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1. Einleitung

Globalisierung und Discountierung hingen eng mit-
einander zusammen. Unsere Kleidung wird zu rund
90 Prozent in Asien, Mittelamerika, Osteuropa und
einigen Liandern Afrikas hergestellt. Die meisten
Einzelhandelsunternehmen wie auch die Discounter
Lidl und KiK lassen dort produzieren . Das ,Alterna-
tive Movement for Resources and Freedom Socie-
ty“ (AMRF) untersuchte die Einkaufsstrategien von
Discountern und die Arbeitsbedingungen bei sechs
ausgewdihlten Lieferanten von Lidl und KiK in Bang-
ladesch. Die Ergebnisse — massive Verletzungen von
Arbeits- und Menschenrechten - werden in dieser
Broschiire vorgestellt.

Durch den Konzentrationsprozess im Einkauf ha-
ben die Discounter eine gewaltige Macht entwickelt,
durch die sie imstande sind, die Preise zu driicken,
Lieferfristen zu kiirzen und immer mehr Verantwor-
tung auf ihre Lieferanten abzuschieben. Das Motto
lautet: Billiger, schneller, flexibler, das Risiko sollen
die Lieferanten tragen. Die Produzenten in Bang-
ladesch stehen diesen groBen Konzernen machtlos
gegeniiber. Sie geben den Druck weiter an die Na-
herInnen, auf deren Riicken letztlich der Kampf um
die niedrigen Preise ausgetragen wird. Die NaherIn-
nenarbeiten ohne Arbeitsvertriage zu Niedrigstloh-
nen, Uberstunden werden nicht oder nicht korrekt
bezahlt, das Recht sich zu organisieren, wird ihnen
verwehrt. Frauen werden diskriminiert — sie werden
von Vorarbeitern schlecht behandelt. Sie werden
schlechter bezahlt als die Manner.

Aber nicht nur die NaherInnen in Bangladesch, auch
die VerkauferInnen in Deutschland spiiren tagtig-
lich die Folgen der Discountierung. Das Konzept der
Discounter lautet: Billig-billig-billig. Nicht nur die
Waren und ihre Priasentation sollen billig sein, auch
die VerkauferInnen. Stellen fiir Vollzeitbeschiftigte
sinken — seit 2003 gingen 180.000 Stellen verloren —
Teilzeitbeschiftigte mit Niedrigstlohnen machen die
Arbeit. Arm trotz Arbeit ist deshalb die Folge und
dies trifft vor allem Frauen — 70 Prozent der Beschéf-
tigten im Einzelhandel sind weiblich.

Arbeitskraft zum Niedrigstpreis — in Bangladesch
und in Deutschland. Das sind die Folgen von Globa-
lisierung und Discountierung. Bangladesch ist nicht
mehr weit weg, dhnliche Arbeitsverhiltnisse haben
wir schon um die Ecke bei unserem Discounter.

Was konnen wir dagegen tun? Die freiwilligen Selbst-
verpflichtungen der Handelskonzerne haben bisher
zu keinen Verbesserungen der Arbeitsbedingungen
gefiihrt — sie sind das Papier nicht wert, auf dem sie
stehen. Denn: Sie werden nicht umgesetzt. Sie sehen
gut aus und dienen den Unternehmen als Schutz-
schild vor Kritik nach dem Motto: ,Wir wollen ja
bessere Arbeitsbedingungen, aber wir konnen sie bei
unseren Lieferanten nicht durchsetzen.” Die groBen
Handelsunternehmen kénnen sehr wohl die Qualitat
ihrer Ware priifen — und tun dies bis in die Fabriken
in den Niedriglohnldndern hinein — aber sie sehen
sich angeblich auBer Stande, ihre Lieferanten bei der
Einhaltung von Sozialstandards zu kontrollieren.
Die Unternehmen, hier die Discounter, sind nur an
der Ware — zum niedrigsten Preis — interessiert; un-
ter welchen Bedingungen sie hergestellt wird, inter-
essiert sie nicht wirklich.

Folglich miissen der Staat oder die Staatengemein-
schaften verbindliche grenziiberschreitende Unter-
nehmensregeln aufstellen und ihre Einhaltung kon-
trollieren. Einzelne Lander wie Bangladesch sind zu
schwach, die Regierungen zu korrupt, um die Inte-
ressen der eigenen Bevolkerung zu verteidigen. Sie
befiirchten, dass die Handelskonzerne in andere —
billigere — Lander abwandern, wenn zu sehr auf die
Einhaltung von Menschenrechten geachtet wird. Die
Bundesregierung aber und die Europiische Kom-
mission stellen eine groBe Wirtschaftsmacht dar. Sie
konnen verbindliche Regeln fiir Unternehmensver-
antwortung einfiihren und miissen endlich transna-
tionale Unternehmen zu einer Rechenschaft iiber ihr
Tun verpflichten.

Gisela Burckhardt
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2. Wie Discounter ihre Macht nutzen:
Konzentration und Expansion im

Einzelhandel
VYon Gisela Burckhardt

Durch den Konzentrationsprozess im Einkauf ha-
ben groBe Handelshduser und Discounter eine ge-
waltige Macht entwickelt, durch die sie imstande
sind, im Einkauf die Preise fast nach Belieben zu
bestimmen, d.h. natiirlich zu driicken. Die Produ-
zenten in Asien, Mittelamerika und Osteuropa ste-
hen diesen groBen Konzernen machtlos gegeniiber.
Sie geben den Druck weiter an die NaherInnen, auf
deren Riicken letztlich der Kampf um die niedrigen
Preise ausgetragen wird.

Im Folgenden wird die Entwicklung von Handelsun-
ternehmen mit Fokus auf den Textilsektor und auf
die Einkaufspraktiken von Discountern dargestellt
werden. Zunéchst wird der Konzentrationsprozess
am Beispiel des Lebensmittel-Einzelhandels be-
schrieben, anschlieBend wird auf die Tendenzen im
Textilsektor eingegangen. Besonderes Augenmerk
gilt dabei den Einkaufspraktiken der Discounter.
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Der Konzentrationsprozess in der
Lebensmittelbranche

Im sog. Einzelhandel verkaufen Handelsunter-
nehmen Waren an den Endkunden im Gegensatz
zum GroBhandel, der an Wiederverkiaufer ver-
kauft. Man kann den Einzelhandel nach unter-
schiedlichen Kriterien definieren, die wichtigsten
sind:

« die Branchen (nur eine oder viele),
« die GroBe der Verkaufsflache sowie
« die Sortimentsbreite.

Man unterscheidet zwischen dem Fachhandel, der

Waren aus nur einer Branche (z.B. Bekleidung)

fiihrt und dem Kaufhaus mit vielen verschiede-

nen Waren. Nach Gr6Be der Verkaufsflache lassen

sich vier Kategorien unterscheiden: a) Lebens-

mittelgeschéfte mit Bedienung oder mit Selbst-
bedienung (SB) mit einer Verkaufsflache
bis zu 200 qm, b) Lebensmittel SB-Markt
(Selbstbedingungs-Markt) mit einer Ver-
kaufsflache von 200-400 qm, ¢) Discounter
mit einer Verkaufsflache bis zu 1000 qm, d)
Supermairkte mit einer Verkaufsfliche von
400-1.500 qm. Bei der Sortimentsbreite
wird unterschieden zwischen Vollsortimen-
ter (z.B. Supermairkte, Kaufhduser mit bis
zu 25.000 Artikeln) und Discounter (bis zu
1.500 Artikel).

Wihrend in Italien auf 100.000 Einwohner
124 Lebensmittellaiden kommen, sind es in
Deutschland nur noch 50. Dies bringt auto-
matisch fiir die Verbraucher einen Verlust
an lokalen Produkten mit sich, das Ange-
bot wird zu einem Standard, das iiberall im
Land gleich aussieht. Der Anteil der finf
groBten Einzelhandelsunternehmen am
Umsatz der Lebensmittel lag 2003 in Ita-
lien bei 39 Prozent, in Deutschland war er



aber fast doppelt so hoch: rund
70 Prozent (Bormann, 2005,
S.42 und 2007).' Die GroBen
des Einzelhandels bestimmen,
was in deutschen Landen auf
den Tisch kommt.

Angaben in Mrd. EUR

Aldi Nord
und Siid

Fast drei Viertel der Deut-
schen kauft in Kaufhiusern
ein, der Fachhandel dagegen
schrumpft. Betrachtet man nun
noch zusitzlich den Discount-
anteil am Lebensmittelmarkt,
so lasst sich feststellen, dass
im Jahr 2006 in Deutschland
42 Prozent des Lebensmittel-
handels iiber Discounter lief.
In England ist der Konzentra-
tionsprozess noch einen Schritt
weiter: Dort beherrschen heute
die ,,GroBen Vier” (Tesco, Asda,
Sainsbury’s und Safeway) drei
Viertel des Lebensmittelhandels. Der Konzentrati-
onsprozess verlief rasant, denn 1990 beherrschten
sie noch nicht einmal die Héalfte (47 Prozent) des
Marktes (Action Aid, 2006).

Lidl

Theo u. Karl
Albrecht

Marz 2007

In Deutschland haben sich die Verkaufsflichen im
Einzelhandel seit 1970 fast verdreifacht (Super-
markte auf der griinen Wiese), die Zahl der Ver-
kaufsstellen ist aber von 75.667 (1996) auf 61.460
(2005) zuriickgegangen. Der Umsatz von kleineren
Geschiften mit einer Verkaufsflache unter 400 qm
hat sich allein innerhalb der letzten 10 Jahre hal-
biert (von rund 18 Prozent 1995 auf fast 9 Prozent
im Jahr 2005) (Bormann, 2007, S.17). Die Tendenz
zeigt sich also bisher in einem Konzentrationspro-
zess: Kleinere Geschifte miissen schlieBen, dafiir
breiten sich die Warenhiduser und Discounter mit
Verkaufsflichen iiber 400qm aus.

Dieser Konzentrationsprozess zeigt sich auch im
Gewinn nach Steuern der Einzelhandelsunterneh-
men, der von 9,3 Mrd. Euro im Jahr 1998 auf 11,6
Mrd. Euro im Jahr 2004 (WABE-Institut, 2007)
gestiegen ist. Im Einzelhandel lasst sich viel Geld
machen: Nicht umsonst stehen auf der Liste der
reichsten Deutschen die Briider Albrecht (Aldi) und
Dieter Schwarz (Lidl).

Kaufland

Dieter
Schwarz

Die Superreichen des Einzelhandels 2006

METRO Group

Galeria
Kaufhof

Kaiser

Tchibo Tengelmann

-

Ingeborg
Herz

Beisheim

b

Otto
Beisheim

real

i Kl

Fam.
Schmidt-
Ruthenbeck

Thomas
Bruch

Fam.
Haub

Fam.
Haniel

Quelle: manager magazin Spezial, ,Die 300 reichsten Deutschen*, Oktober 2006,
zitiert und (ibernommen von ver.di, Handel Nr. 4,2006, S. |

Negative Auswirkungen

Der kleine Lebensmittelfachhandel mit seinem Be-
ratungsangebot — mit Ausnahme der Delikatessla-
den — verschwindet zunehmend, da er nicht gegen
die niedrigen Preise der Supermarkte und Discoun-
ter konkurrieren kann. Die GroBen verdriangen die
Kleinen. Die KundInnen profitieren zwar von den
niedrigen Preisen, doch gibt es auch zahlreiche
negative Auswirkungen: Das Sterben der kleinen
Laden verhindert eine wohnortnahe Versorgung.
Zum Einkaufen benotigt man einen Wagen, fiir
altere Menschen ist dies ein Problem. Serviceleis-
tungen werden bei den Discountern nicht mehr
angeboten, der Kunde muss sich selber informie-
ren. KundInnen irren oft suchend nach einem
bestimmten Produkt durch die Génge und finden
kaum noch jemanden, den sie fragen kénnen. In
Zukunft wird es vermutlich mit Hilfe der RFID-
Chips nicht einmal mehr Kassen geben. Dann
werden die Preise der Waren im Einkaufswagen
per Funk vollautomatisch beim Verlassen des La-
dens erfasst und per Kreditkarte vom Konto des
Kunden abgebucht.

Des Weiteren geht die Vielfalt der Angebote, insbe-
sondere von regionalen Waren, zuriick. Lokale In-
dustrie und Landwirte verlieren ihre Absatzmarkte.
Beschiftigte in den kleinen Laden verlieren ihre Ar-

Wie Discounter ihre Macht nutzen — 9



beitsplitze oder diese werden in Teilzeitarbeitsplét-
ze umgewandelt, das trifft ganz besonders Frauen
(siehe hierzu den Artikel von Sarah Bormann in die-
ser Broschiire).

Der Expansionsprozess

Die Expansion geschieht auf mehreren Ebenen: Zum
einen haben sich die Verkaufsflichen verdreifacht,
wie oben beschrieben. Zum an-
deren vergroBern die Discounter
ihre Basisartikel. Aldi begann

handel, u.a.) 44,5 Prozent (alle Angaben aus: www.
twnetwork.de, TW Studien, Marktstrukturdaten
Handel, 24.11.2007).

Die folgende Tabelle zeigt den Riickgang der Ausga-
ben fiir Bekleidung und Schuhe in Deutschland seit
2001 an den Gesamtausgaben der privaten Haus-
halte.

Ausgabenstruktur der privaten
Haushalte in Deutschland

mit 400 Artikeln, heute sind es Angaben der Gesamtaus- 2001 2002 2003 2004
] H O,

rund 700. SchlieBlich expandie- gaben in %

ren die Discounter nicht nur in Bekleidung und Schuhe 54 5,2 4,9 48

Deutschland (Aldi: 4.200 La-
den, Lidl: 2.750 Laden, Kik: tiber
2.000 Liden), sondern auch im
Ausland. Lidl ist in 23 Lindern
mit 7.500 Filialen prisent, Aldi in 15 Liandern mit
7.299 Filialen. Aldi macht seinen groBten Umsatz
(55 Prozent) jedoch in Deutschland und ist hier mit
Abstand der groBte Discounter. Wihrend Lidl in
Deutschland nur die 2. Stelle unter den Discoun-
tern einnimmt, liegt sein Umsatz weltweit iiber dem
von Aldi. Lidl expandierte stark nach Osteuropa und
wuchs wesentlich schneller als Aldi.

Die deutsche Metro AG, das viertgrofte Handelsun-
ternehmen der Welt, mit 2.458 Verkaufsstellen und
einem Umsatz von fast 70 Mrd. US$ im Jahr 2005
(EHI zitiert nach Wick, 2007, S.27) ist in 30 Lin-
dern priasent (Metro Group, zitiert nach Wick, 2007,
S.30). Der Konzern ist auch auf dem chinesischen
Markt aktiv und betreibt dort 23 Cash & Carry Mark-
te (Bormann, 2005, S.46).

Entwicklung im Textil- und
Bekleidungssektor

Die Umsitze in der Textil- und Bekleidungsbranche
in Deutschland waren von 1996 (62,89 Mrd. Euro)
bis 2004 (56,27 Mrd Euro) riicklaufig und steigen
seit 2005 wieder leicht an. Im Jahr 2006 betrug der
Umsatz an Bekleidung und Textilien in Deutsch-
land insgesamt 55,2 Mrd. Euro.? Daran hat der Tex-
tilfachhandel (Textil und Bekleidung) einen Anteil
von 55,5 Prozent, (der Bekleidungseinzelhandel
allein 50 Prozent) und der Nicht-Textilfachhandel
(Kaufhauser, Discounter, Sportgeschifte, Versand-

10 — Wie Discounter ihre Macht nutzen

Quelle: Zahlen zur Textil- und Bekleidungsindustrie 2006,
Gesamtverband textil + mode, S. 3

Die Deutschen gaben 1992 fiir Kleidung 64 Mrd.
Euro aus, 2005 aber nur noch 56 Mrd. Euro. Die
geringeren Ausgaben bedeuten allerdings nicht,
dass volumenmaBig weniger eingekauft wird. Das
Gegenteil trifft zu. In GroBbritannien hat sich das
Volumen der Kleidung allein in den letzten zehn
Jahren verdoppelt, die Durchschnittspreise sind
aber im gleichen Zeitraum um 30-40% gefallen
(Beckett 2006). Wir konsumieren also mehr,
aber billiger. Es werden immer mehr Waren zu
immer niedrigeren Preisen angeboten. Auf wen
werden die Kosten dafiir abgewalzt?

Die 32 Mio Englander kaufen mittlerweile 30 Pro-
zent ihrer Kleidung bei vier der groBten Kaufthduser
(Tesco, Asda, Sainsbury’s, Marks & Spencer) ein.
Die groBen Discounter zahlen bis zu 15-20 Prozent
weniger fiir die Waren an ihre Lieferanten als die
normalen Warenh&duser (ActionAid, 2007, S.16).
Mit den groBen Mengen, die sie abnehmen kon-
nen, driicken sie massiv die Einkaufspreise. Aber
auch die Warenhauser haben sich mittlerweile Ge-
genstrategien ausgedacht: Sie bilden Kaufgruppen
mit Unternehmen aus anderen européischen Lan-
dern, wodurch ihr Gewicht dhnlich stark wird wie
das der Discounter. Die Lieferanten in den Ent-
wicklungsldndern geraten in immer stirkere Ab-
héngigkeit von wenigen multinational agierenden
Unternehmen und deren Importeuren. Mit immer
geringeren Preisen driicken sie die Lohne. Letzt-
endlich sind die NidherInnen in den Fabriken die
Leidtragenden.



Man sollte aber nicht meinen, dass die groen Ein-
kaufer alle aus Europa und den USA stammen. Das
borsennotierte Familienunternehmen Li&Fung aus
Hongkong ist der grofite Beschaffer (nicht nur von
Textilien) weltweit geworden. Das Unternehmen be-
liefert die groBen Handelskonzerne Wal-Mart, Carre-
four, Hilfiger, Esprit und seit Herbst 2006 auch Ar-

dische Bekleidungshaus H&M, an 2. Stelle das
spanische Unternehmen Inditex (Zara) und an 3.
Stelle das deutsch-niederldndische Textilkauthaus
C&A. Thr Jahresumsatz ist gewaltig, bei H&M lag er
2005/6 bei iiber 6 Mrd. Euro. In Deutschland hin-
gegen liegt H&M an 5. Stelle unter den groBten Tex-
tileinzelhandlern, nach C&A (siehe unten).

candor, frither Karstadt/Quelle.
sunsere Marge verbessert sich
damit um 10 bis 15 Prozent”
gibt Einkaufsvorstand Helmut
Merkel von Karstadt bekannt
(Handelsblatt 27.3.2007). Das
Betriebskapital wiirde sich laut
Angaben des Konzerns um eine
halbe Mrd. Euro verringern, da
Li&Fung gegeniiber den Liefe-
ranten ein ,ldngeres Zahlungs-
ziel“ besdBe, als es Arcandor
oder die friithere KarstadtQuelle
AG hatte. (Wikipedia, 10.10.07)
Ubersetzt heiBt dies: Li&Fung

Umsatze der groBten Textileinzelhand-
ler weltweit (ohne GroBbritannien)

kann die Preise noch starker drii-
cken und zahlt offenbar mit Ver-
zogerung. Das ist kein Wunder,
denn Li&Fung ist ein asiatischer

Unternehmen Ursprungsland 2005/6 Umsatz
(Millionen Euro)

H&M Schweden 6,128
Grupo Inditex Spanien 5514

C&A Deutschland/Nieder- 4,563

lande

Esprit Hong Kong 1,810
Benetton Gruppe Italien 1,481

Peek & Cloppenburg | Deutschland 1,425
Mango Spanien 1,144
Vivarte Frankreich 953
Grupo Cortefiel Spanien 916
Varner Group Norwegen 873
Charles Vogele Schweiz 870

Etam Development | Frankreich 725

Gap USA 662

Riese, der 70 Einkaufsbiiros in
44 Landern mit 7.000 Mitarbei-
tern unterhilt, die gegeneinan-
der konkurrieren missen. ,Das
starkt den Wettbewerb und die Eigeninitiative” meint
William Fung. An seiner roten Windjacke zeigt er den
Journalisten, wie global sein Unternehmen arbeitet:
»,Das Obermaterial haben wir in Korea besorgt, der
ReiBverschluss stammt aus Japan, die Fiillung aus
China, die Gummiziige aus Hongkong und das Futter
liefert Taiwan“ (Handelsblatt 27.3.2007).

Insider schitzen, dass Li&Fung eine Vermitt-
lungspramie von rund fiinf Prozent des Umsatzes
kassiert. Sein Umsatz im Jahr 2006 belief sich
auf 8,7 Mrd. US Dollar, der Nettogewinn stieg
im Jahr 2006 um 23 Prozent auf 282 Millionen
US Dollar. William und sein Bruder Victor Fung
verfligen mittlerweile {iber ein geschitztes Ver-
mogen von je 2,4 Milliarden US Dollar (Handels-
blatt 27.3.2007)

Schaut man nur auf die Bekleidungseinzelhdndler
(ohne GroBbritannien), steht an 1. Stelle das schwe-

Quelle: ECRA, 2007 S. 25

Wo kaufen die Deutschen ihre

Bekleidung?

In Deutschland kauft die Haélfte aller Kunden Be-
kleidung teilweise bei Discountern wie Aldi und Lidl
(TextilWirtschaft 33 vom 18.8.2005). Aldi hat es ge-
schafft, alle Kduferschichten anzusprechen, nicht nur
die mit dem schmalen Geldbeutel. Zwar macht der
Anteil der Textilien an allen Warengruppen der Dis-
counter nur rund 5 Prozent aus. Aber innerhalb von
10 Jahren (1992-2002) hat der Umsatz an Bekleidung
bei Aldi um 222% zugenommen (Erlinger zitiert nach
Wick, 2007, S.12). Im Jahr 2005 lag der Aldi-Umsatz
mit Textilien und Bekleidung bei knapp 1,1 Mrd.
Euro. Mittlerweile haben die Konkurrenten (Lidl,
Kik, Tchibo) nachgezogen. Die Tengelmann Gruppe
(KiK und Plus) hat Aldi seit 2005 sogar im Umsatz
bei der Bekleidung {iberrundet. Laut der von der Tex-
tilWirtschaft verdffentlichten Liste der groBten Texti-
leinzelhéndler in Deutschland (2006, siehe Tabelle)

Wie Discounter ihre Macht nutzen — |1



liegt Tengelmann mittlerweile an 7. Stelle vor Tchibo,
Aldi und Lidl. So hat Tengelmann mit seinen 2.897
Plus- und 2.100 Kik-Filialen einen Umsatz mit Tex-
tilien von 1,27 Mrd. Euro. Andere Discounter (Aldi,
Lidl, Tchibo) liegen bei rund 1 Mrd. Textilumsatz.

Der grofte Textileinzelhdndler ist jedoch mit Ab-
stand Arcandor/KarstadtQuelle mit einem Umsatz
von 4,2 Mrd. Euro 2006. Thm folgen der Ottover-
sand mit 3,5 Mrd. Euro Umsatz und Metro (Kaufhof
und Adler u.a.) mit 3 Mrd. Euro Umsatz. Auch die

Die groB3ten Textilhandler in Deutschland 2006

Rang | Unternehmen Umsatz in Millionen Euro
2005 2006
#1 Arcandor/KarstadtQuelle, Essen 4207 4424
#2 Otto, Hamburg 3548%* 3650%*
#3 Metro, Dusseldorf 3074* 3245*
#4 C&A, Diisseldorf 2810 2700
#5 Hennes&Mauritz, Hamburg 2175 2120
#6 Peek&Cloppenburg, Diisseldorf 1496* 1453
#7 Tengelmann, Milheim/R. 1274* 1244*
#8 Tchibo, Hamburg 1077%* 1077%*
#9 Aldi-Gruppe, Essen/Miilheim/R. 1050%* 1095%*
# 10 | Lidl, Neckarsulm 1010 1055
# 11 | Takko,Telgte 790% 770*
# 12 Klingel, Pforzheim 700 720%
# 13 | Esprit, Ratingen 650 490
# 14 | New Yorker, Braunschweig 582 513
# 15 | Ernsting’s Family, Coesfeld 530* 460*
# 16 | SinnLeffers, Hagen 500 563
# 17 | Peek&Cloppenburg, Hamburg 480* 460*
# 18 | NKD, Bindlach 465 446
# 19 | Woolworth, Frankfurt 435 445
#20 | Breuninger, Stuttgart 423 389
# 16 | SinnLeffers, Hagen 500 563
# 17  Peek&Cloppenburg, Hamburg 480* 460*
# 18 | NKD, Bindlach 465 446
#19  Woolworth, Frankfurt 435 445
#20 | Breuninger, Stuttgart 423 389

Veranderung | Bemerkung
in Prozent
-4,9 Umsatz nicht vergleichbar, neue Schitzgrundlage. 120
Metro C+C-Filialen, 286 Real SB-Warenhauser,
,» Textilumsatze im Katalog- und Onlineversand im We-
sentlichen mit Otto, Schwab, Heine, Witt Weiden, Baur,
Sport Scheck, Frankonia, Discount24.de, Bon Prix und
Frankonia. Stationar auch Castro, Witt, Bonprix, Sport
Scheck, Frankonia, Heine, Witt und Baur.Wegen Minder-
heitsbeteiligung 2006 erstmals ohne Zara, daher Umsatz
nicht vergleichbar*
»,Umsatz nicht vergleichbar, neue Schatzgrundlage. 120
Metro C+C-Filialen, 286 Real SB-Warenhauser, 85 per
I.11.ibernommene SBW Wal-Mart, 259 Extra-Verbrau-
chermarkte, 127 Kaufhof-Hauser und 109 Adler-Filialen*
4 400 C&A-Filialen
2,6 303 Filialen
3 88 Filialen inkl. Anson’s
2.4 Textilumsatze mit 2897 Plus- und 2100 KiK-Filialen
Rund 1000 Filialen, E-Commerce und Katalogversand
-4,1 Aldi Nord mit rund 2400, Aldi Siid mit etwa 1800 Fili-
alen
-4,3 2800 Filialen
2,6 850 Filialen
-2,8 Versand per Katalog und Internet mit Klingel, Mona,
Babista, Wellsana, Meyer Mode sowie 5 stationare Ein-
heiten
32,7 117 Filialen sowie E-Commerce unter www.esprit.de
13,5 278 Filialen
15,2 1240 Filialen
-11,2 47 Filialen
43 27 Hauser. Neu eroffnet in Munster (9/06, 9000m?), Fla-
che verdoppelt im AEZ auf 6000m? (9/06), Filiale in HH-
Harburg geschlossen (Sommer 06)
43 924 Filialen
-2,2 325 Filialen
8,7 13 Breuninger-Hauser sowie bis 12/06 Modehaus Heine-
mann, Diisseldorf
11,2 47 Filialen
43 27 Hauser. Neu eroffnet in Miinster (9/06, 9000m?), Fla-
che verdoppelt im AEZ auf 6000m? (9/06), Filiale in HH-
Harburg geschlossen (Sommer 06)
4,3 924 Filialen
-2,2 325 Filialen
8,7 13 Breuninger-Hauser sowie bis 12/06 Modehaus Heine-
mann, Diisseldorf

Quelle: Ausschnitt aus : www.twnetwork.de/unternehmenundmaerkte/twranglisten/pdf/GroesstenTextil2006
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so genannten Vertikalen (H&M, C&A), die nur ihre
Eigenmarke verkaufen, konnten ihren Umsatz um
2-4 Prozent gegeniiber dem Vorjahr steigern und
liegen bei 2,8 Mrd. Euro (C&A) und 2,17 Mrd. Euro
(H&M). Der Umsatz der Fachgeschifte hingegen
hat sich von 1992-2004 auf 29 Mrd. Euro fast hal-
biert. Auch ihre Anzahl ist stark zuriickgegangen:
1996 gab es noch iiber 55.000 selbstindig gefiihr-
te Bekleidungsunternehmen, 2005 waren es nur
noch 38.000. Dennoch haben sie noch immer die
meisten Kunden (55,5 Prozent der Umsitze wer-
den noch immer im Textil-Fachhandel gemacht,
s.0.) Als Konkurrent hat der Versandhandel in den
letzten Jahren stark zugenommen. Mehr Kunden
bestellen dort Thre Kleidung als sie in (Multi-Label)
Bekleidungshédusern wie z.B. Peek & Cloppenburg
kaufen (www.twnetwork.de, TW Einkaufsstatten-
Studie 18.8.2005).

Die Einkaufsstiattenstudie der TextilWirtschaft
(2005) kommt zu dem Schluss: Der Trend geht zur
Kombination, Tabus gegeniiber den Discountern gibt
es nicht mehr. KundInnen wechseln heute zwischen
Discount und Fachgeschift: Das Discount T-Shirt
von Aldi wird mit der Brax-Hose kombiniert,

H&M Kundinnen verschonern ihr Outfit mit
Lagerfeld.

Woher kommt unsere
Kleidung?

Zu ca. 90 Prozent wird die Kleidung in
Landern im Siiden, insbesondere Siid- und
Stidostasien, Mittelamerika, einigen Lén-
dern Afrikas sowie auch in Osteuropa her-
gestellt. Nach dem Auslaufen des Welttex-
tilabkommens Ende Dezember 2004 fielen
die bisher festgesetzten Exportquoten fiir
Textilprodukte fiir einzelne Lander weg. Er-
wartungsgemaB stiegen die Exporte Chinas
rasant an. 2005 wuchsen die Exporte Chi-
nas in die USA um 47 Prozent, in die EU um
43 Prozent (Wick, 2007, S.24). Der Markt-
anteil Chinas an den weltweiten Bekleidungsex-
porten stieg von 20 auf 27 Prozent an, d.h. China
produziert heute mehr als ein Viertel der weltwei-
ten Bekleidung. Der Quotenwegfall fithrte zu Preis-
reduktionen und einem starken Konkurrenzkampf
der armen Linder untereinander, die Bekleidung
exportieren und deren Nationaleinkommen von

dem Export stark abhéngig ist. Die WTO erlaubte
allerdings bei erheblichen Marktstérungen erneu-
te Mengenbeschriankungen gegen China-Importe.
So wurden Quoten wieder neu geschaffen, die eine
Einfuhr von chinesischen Importen in die EU bis
Ende 2007, in andere Linder (u.a. USA) bis Ende
2008 begrenzt. Eine vollstandige Liberalisierung
des Textil- und Bekleidungsmarktes soll schlieB3-
lich ab 2015 bestehen.

Der Konkurrenzkampf der armen Linder um die
Erhaltung ihrer Bekleidungsindustrie konzent-
riert sich oft darauf, die niedrigsten Lohne anprei-
sen zu konnen. Betrachtet man die verschiedenen
Kostenanteile hingegen aus Sicht der Einkaufer/
Unternehmen, haben die Lohne am Endverkaufs-
preis eines Produktes nur einen Anteil von 0.5-1
Prozent, wie das Schaubild anbei zeigt. Marketing
und Werbung sowie der Profit fiir das Unterneh-
men in Deutschland/Europa haben dagegen einen
Anteil von ca. 25 Prozent am Endverkaufspreis.
Eine Lohnerh6hung ist daher eher ,Peanuts” in
den Augen der Einkdufer. Dennoch feilschen sie
um jeden Cent.

Preiszusammensetzung eines T-Shirts

1 1% Transport

1% Lohnkosten
und Steuern

13% Fabrik-
kosten

50% Gewinn
und Kosten
des Einzelhandels

25% Marken-
werbung

Das Schaubild zeigt, wie sich der Preis einer Ware insgesamt
aufteilt, d.h. nur rund ca. 14 Prozent (Fabrik- plus Lohnkosten)
bleiben im Land, z.B. in Bangladesch.

Interessant ist auch ein Blick auf die Kostenauftei-
lung, sobald die Ware verschifft wird. Vom Verlas-
sen der Ware von der Fabrik bis zum Endverkauf an
die KonsumentInnen im Laden kann sich der Preis
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verzehnfachen, wie folgendes Beispiel aus Dine-
mark zeigt:

Preisstruktur fiir Kleidung
(von einem danischen GroBBhandler)

markten ist. Die kommunale Verkaufsflachenre-

gulierung begrenzt die Ansiedlung von
Unternehmen in Kommunen
auf eine Flache von max. bis
zu 700 gqm. Die groBen Su-

Preisstruktur fiir Kleidung

Free on Board (FOB)3

Versicherung und Fracht etc.

Kosten Versicherung und Fracht (CIF) Preis
Zolle, Steuern u.a.Verplichtungen (Duty) sofern
vorhanden

Kosten einschl. Ausladen und Zoll
GroBhandelaufschlag 35-70%
GroBhandelspreis

Einzelhandel Aufschlag 200-300%
Einzelhandelspreis ohne MWST
MWST 25% (in Danemark)

Verkaufspreis an Endverbraucher,
incl. MWST

Quelle: Danish Import Promotion Programme, zitiert nach
ECRA, 2007, S.27

Discounter

Was unterscheidet den Discounter von einem Super-
markt oder einem Kaufhaus? Der Discounter wird
im Brockhaus folgendermaBen definiert: ,Discoun-
ter — Einzelhandelsgesellschaft, das ein begrenztes,
auf raschen Umschlag ausgerichtetes Sortiment von
Waren dauerhaft zu niedrig kalkulierten Preisen
anbietet und auf Dienstleistungen wie Bedienung,
Beratung und Kundendienst weitgehend verzichtet.
Um die Betriebskosten moglichst gering zu halten,
werden unter anderem groBere Warenmengen un-
ter Ausschaltung des GroBhandels beschafft, auf
niedrige Lagerhaltung geachtet, kosten- und ver-
kehrsgiinstige Standorte bevorzugt und wenig Per-
sonal beschaftigt.”

Zusatzlich lasst sich festhalten, dass Discounter
deshalb so billig sind, weil:

« das Sortiment begrenzt auf ca. 700 (Aldi) bis
1000 (Lidl) Produkte ist. Ein Supermarkt da-
gegen bietet ca. 25.000 Artikel an. Die Begren-
zung auf weniger Artikel ermoglicht gleichzeitig
den Einkauf von gréBeren Mengen.

« die Produkte schmucklos in Kartons in den Rega-
len stehen. Auf Dekoration wird vollig verzichtet.

« die Verkaufsflache nicht so gro3 wie bei Super-
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Uss permirkte mit riesigen Ver-
6.44 kaufsflichen miissen deshalb
0.64 auf die ,griine Wiese“ gehen.
7.09 « sie die Lagerbestdnde und
0.85 damit die Kosten fiir Vorrats-
haltung duBerst gering halten
7.94 (lean retailing).
3.97 « sie deutlich weniger fiir
11.91 Werbung als Supermirkte
35.72 oder Kaufhauser ausgeben.
47.63 « sie beim Einkauf von riesigen
11.91 Mengen die Preise ungehorig
59.53 driicken und ihre Markt-
macht insgesamt ausspielen
konnen.

« sie mit ,,Schndppchen”/Akti-
onsware die Kunden locken.
« sie beim Personal sparen (kein Service, dazu
miissen die Angestellten unbezahlte Uberstun-
den leisten fiir z.B. die Abrechnung der Kasse
und das Putzen der Filiale). Bei Discountern
betrigt der Arbeitskostenanteil an den Gesamt-
kosten nur 6,7 Prozent. Zum Vergleich: bei
Supermairkten liegt der Lohnkostenanteil bei
iiber 14 Prozent (WHI 2006, S. 287).
« sie die Organisierung der Beschiftigten verhin-
dern (siehe die Fille Schlecker, Lidl, Aldi Siid
und KiK) und damit die Lohne niedrig halten.

Einkaufspraktiken von
Discountern

Die meisten Discounter kaufen {iber Importeure ein
und kiilmmern sich oft wenig, wo die Waren herkom-
men und unter welchen Bedingungen sie hergestellt
wird. Die Tendenz in der Bekleidungsbranche geht
dahin, dass sich die groBen Handelshauser und ihre
Importeure auf immer weniger ausgewihlte Produ-
zenten in wenigen sog. ,,strategischen® Landern kon-
zentrieren und immer mehr Schritte (vom Einkauf
von Waren wie Knopfen und Reifiverschliissen bis
zum Design) an diese Lieferanten auslagern. Kiir-
zung der Lieferkette und Konzentration auf wenige
Lander und Lieferanten ist das Ziel. Das bedeutet
konkret, dass die Unternehmen mit ihren Lieferan-



ten immer enger zusammen arbeiten wollen. Dies
kann sogar so weit gehen, dass die Unternehmen
einen Teil des Kapitals ihres Lieferanten besitzen
(z.B. Ndahmaschinen). Adidas hat z.B. in den letzten
zwei Jahren iiber 200 Zulieferer weltweit ausgelis-
tet und kauft nur noch in 5-6 Lindern ein. Seit 2005
hat Aldi 80 Prozent seiner Auftrage aus der Tiirkei
abgezogen. Tchibo will sich nur noch auf fiinf stra-
tegische Lander konzentrieren.

Diese neue Tendenz fiihrt zu einer starken gegen-
seitigen Abhingigkeit, wobei die Abhangigkeit des
Lieferanten vom Einkdufer (Unternehmen oder Im-
porteur) in der Regel aufgrund dessen Marktmacht
grofer ist als umgekehrt. Auftrige von wenigen
Importeuren/Unternehmen, dafiir aber mit einem
groBen Volumen, machen die Lieferanten extrem
abhingig von ihren Auftraggebern. Aufgrund der
groBen Menge oder auch mehrerer Auftrige sind
die Kapazititen des Lieferanten ausgelastet, er kann
keine weiteren Auftrige annehmen. Dies hat zur
Folge, dass die Einkaufer die Bedingungen (Preis,
Lieferzeit, u.a.) diktieren konnen.

Zudem liegt die Gefahr auf der Hand, dass die
Lieferanten die Auftrige weiter nach unten an
Sub-Lieferanten weiterreichen werden, weil sie

die Mengen in nicht so kurzer Zeit liefern konnen.
In der Regel werden die Sozialstandards bei den
Sub-Lieferanten und deren Sub-Lieferanten noch
viel weniger befolgt und ihre Einhaltung wird
noch weniger bis gar nicht extern iiberpriift. Ei-
nerseits ist es zu begriien, dass die Beziehungen
zwischen einigen Einkdufern und ihren Lieferan-
ten enger, vor allem zuverldssiger, werden, wo-
mit in einigen Fillen eine stirkere Verpflichtung
zur Einhaltung von Sozialstandards einhergehen
mag. Andererseits bringt dieser Konzentrations-
prozess es mit sich, dass die Produktionskette we-
gen der Unterauftragnahme weniger sichtbar und
transparent nach auBen wird.

Viele Unternehmen und Importeure nutzen ihre unge-
heuere Macht, um die Lieferanten zu zwingen, billiger
und schneller zu produzieren. So wurden laut einer
Studie von Action Aid (2007) im Lebensmittelbereich
zwei Drittel der Lieferanten der vier groBten Super-
marktketten GroBbritanniens aufgefordert, Exklusiv-
vertrage mit nur einer Handelskette abzuschlieBen. Die
Halfte der Lieferanten willigte — notgedrungen — ein.

Die Einkaufspraktiken der Unternehmen weisen
folgende drei Tendenzen auf: ,billiger, schneller,
Risiko abwilzend®:
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Billiger:

« Preise werden gedriickt: Die Preise fir konnen dort sehen, zu welchem Preis andere
Frauenkleidung fielen in den letzten 10 anbieten, was zu einem skandal6sen Unterbie-
Jahren um ein Drittel. Dies geschah, ten fiihrt. In der Regel muss schnell gehandelt
obwohl in den meisten Entwicklungslan- werden, innerhalb weniger Stunden ist ein
dern die Produktionskosten allein schon Auftrag weg, der Lieferant kann also nicht lange
aufgrund hoherer Energiepreise gestiegen kalkulieren.
sind.

» Lieferanten wird gedroht, dass sie aus- Risiko abwalzend:
gelistet werden, wenn sie den Preis nicht
reduzieren. « Lieferanten miussen sich darauf einstellen, dass

« Spezialrabatte und Preisabschlidge werden Waren je nach der Absatzlage kurzfristig geor-
ausgehandelt. dert werden. Die Unternehmen reduzieren ihre

« Multis bilden Kaufgemeinschaften gegen- Lagerhaltung auf ein Minimum, um Kosten zu
tiber Lieferanten. AMS (Associate Marke- sparen. ,,Quick response* ist eine Informations-
ting Services) kauft fiir 8 Supermarktket- technologie, die folgendermafBen funktioniert:
ten mit 40 Mrd. Pfund fiir 14 européische Einmal in der Woche, in der Regel am Sonntag
Lander ein! (Action Aid, 2007) nach dem Wochenendverkauf, schickt das Un-

ternehmen eine Bestellung an den Lieferanten,
Schneller: die dieser am Sonntagabend noch empfiangt.
Bis Mittwoch muss er dann die Ware liefern.”
« Kollektionen wechseln immer haufiger: Frither (Abernathy et al 2005). Das Unternehmen
gab es zwei Mal im Jahr einen Wechsel, heute spart nicht nur Lagerkapazititen, sondern walzt
findet er je nach Handelshaus bis zu 12 Mal im zusitzlich alle Risiken auf die Lieferanten ab
Jahr statt. Fiir besonders haufige Wechsel ist (die ja Kosten fiir den Einkauf der Materialien
das spanische Bekleidungsunternehmen Zara haben). Immer haufiger wird es Praxis, dass das
bekannt. In dem 4-5 Wochen Produktionszyk- Unternehmen nur noch fiir den ersten Teil der
lus von Zara sind nur 10 Tage fiir die eigentliche Lieferung einer Ware eine Abnahmegarantie
Produktion vorgesehen. gibt, weitere Teile hdngen vom Absatz ab, im
« Lieferzeiten werden immer kiirzer: ,,2003 be- Fachjargon heiBt dies: ECR= Efficient Consu-
trugen sie noch 90 Tage, 2004 schon 60 Tage, mer Response).
manchmal sogar 45 Tage” klagt ein Fabrikbe- « Lieferanten miissen zunehmend mehr Aufga-
sitzer aus Sri Lanka (Oxfam 2004). Marok- ben iibernehmen, die frither die Textilhandler
kanische Lieferanten miissen heute fiir das ausfithrten. So miissen immer mehr Lieferan-
spanische Kaufhaus El Corte Ingles Auftriage ten Stoffe und Garne und andere Zubehore
innerhalb von 77 Tagen erfiillen, die Produkti- (Knopfe, Reifverschliisse, etc.) selber auf
onszeit reduzierte sich von 2000 bis 2005 um eigenes Risiko einkaufen. Einkdufer konnen
30%. (ECRA, 2007, S.28). Ein anderer Fabrik- dadurch Lieferzeiten verkiirzen und Kosten
besitzer aus Marokko erzahlt: ,Vor drei Jahren einsparen.

dauerte eine Standardlieferung einen Monat.
Heutzutage haben wir Auftrdage, wo der Lastwa-  Die Einkaufspraktiken haben direkte Auswirkungen
gen am Dienstag kommt, und am Samstag ister  auf die Arbeitssituation der NaherInnen. Die Liefe-

schon mit der Ware zuriick auf dem Weg nach ranten geben den Druck in Form von Preisen und
Spanien“ (Oxfam 2004). Lieferfristen weiter auf ihre ArbeiterInnen, die im-

« Einkaufer konnen heutzutage mit Hilfe der mer hiufiger Nachtschichten leisten miissen, weil
weltweiten elektronischen Vernetzung die ein Auftrag verschifft werden muss. Uberstunden
gesamte Lieferkette (value chain) kontrollie- sind die Regel, die gar nicht oder schlecht entlohnt
ren. Im Internet werden Auftriage mit Hilfevon =~ werden. In Kapitel 4 werden die Auswirkungen im
sonline reverse auctions“ vergeben. Die Bieter Einzelnen dargestellt.
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Die hohen Kosten
der niedrigen Preise
Gestaltungswettbewerb

»fair-kaufen«

www.lidL.ver.di.de m

»,Ich habe meine Arbeiterinnen regelmd-
Pig jede Woche ins Krankenhaus geschickt
— sie litten unter Erschopfung, wurden
ohnmdchtig und bekamen psychische Pro-
bleme...manchmal laufe ich auf der Strafie
an ehemaligen Arbeiterinnen vorbei — Ich
wage nicht, sie nach ihrer Gesundheit zu
fragen.”“ Ehemaliger Fabrikbesitzer in Thai-
land (ECRA, 2007)

Fiir die meisten NaherInnen hat die welt-
weite Beschleunigung des Umsatzes und der
verstarkte Wettbewerbsdruck der Lieferan-
ten innerhalb eines Landes und zwischen
den Landern zu sinkenden Sozialstandards
gefiihrt. Discounter betreiben eine beson-
ders aggressive Einkaufspolitik. Da sie meis-
tens nicht direkt bei den Lieferanten einkau-
fen, sondern haufig Importeure dazwischen
schalten, haben sie kein direktes Verhaltnis
zu ihren Lieferanten, konnen schon deshalb
keine vertrauensvolle Zusammenarbeit auf-
bauen.

Dr. Gisela Burckhardt ist entwicklungspolitische
Gutachterin und Beraterin und ist beruflich in zahl-
reichen Landern Afrikas, Lateinamerikas und Asiens
tatig. Sie unterstiitzt ehrenamtlich die deutsche
,Kampagne fir saubere Kleidung*.

! Unter den Top Fiinf des deutschen Einzelhandels steht an erster Stelle die Metro Gruppe mit Real, Saturn, Mediamarkt und Kauf-
hof. An zweiter Stelle befinden sich die Aldi Briider mit Aldi Nord und Aldi Siid, an dritter Stelle steht die REWE Gruppe mit dem
Discounter Penny, den Fachmérkten HL und Minimal, die Drogeriekette Idea und der Verbrauchermarkt Toom. Die Edeka Gruppe

und die Schwarzgruppe (Lidl, Kaufland) folgen an vierter und fiinfter Stelle.

2 Der Umsatz nach Absatzwegen beruht auf vorlaufigen Angaben, daher vermutlich die Differenz in der Gesamtsumme zwischen 57,18

Mrd und 55,24 Mrd Euro. Beide Angaben stammen aus der gleichen Quelle

3 FOB ist der Wert der Ware nach dem Ende der Herstellung und vor Verschiffung.
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3. Die Discounter Lidl und KiK

3.1 Lidl - Der Discount-Gigant

Von Evelyn Bahn

il

Typische Lidl Filiale - Das duBere Erscheinungsbild ist in allen Léndern gleich.

Die Jagd nach Schnippchen und Purzelpreisen
fithrt unwillkiirlich zu dem Unternehmen, das mit
dem Slogan ,,Gute Qualitit zum billigen Preis® wirbt.
,Lidl ist billig!“ versprechen bunte Werbeprospek-
te mit den neuesten Angeboten fiir Deutschlands
Schnédppchenjager. In den vergangenen Jahren
erlebte Lidl einen massiven Boom. In inzwischen
2.700 Filialen in Deutschland finden Konsumen-
tlnnen Lebensmittel und andere Artikel zu Dis-
countpreisen, allein im Jahr 2005 kamen 200 neue
Filialen hinzu.

Das Lidl-Billig-Prinzip hat nicht nur in Deutsch-
land Erfolg, sondern auch in 23 weiteren Landern
Europas. Von Spanien bis Norwegen, von GroB-
britannien bis Slowenien — iiberall kaufen immer
mehr Menschen in einer der 7.500 Filialen des
Discount-Marktes mit dem gelb-blau-rotem Logo
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ein. In jedem Land tritt Lidl mit demselben Unter-
nehmensdesign auf — Logo, Architektur der Filia-
len, Einkaufswagen, Anordnung der Produkte und
Werbeprospekte unterscheiden sich, abgesehen von
der Sprache, nicht. Doch nicht nur das duBere Er-
scheinungsbild des Discounters ist in jedem Land
gleich, sondern auch hinter den Kulissen lassen sich
dhnliche Strukturen feststellen. Aus allen Landern
gibt es Berichte iiber massive Arbeitsrechtsverlet-
zungen in den Lidl-Filialen. VerkauferInnen miis-
sen zu Niedrigstlohnen an den Kassen schuften und
Uberstunden stehen auf der Tagesordnung. Wollen
die VerkduferInnen ihre Rechte einfordern und bei-
spielsweise einen Betriebsrat griinden, werden sie
diskriminiert oder gar entlassen. Wie diese Studie
am Beispiel der Bekleidungsindustrie zeigt, geht die
Billigpreis-Politik des Discounters auch auf Kosten
der ArbeiterInnen in den Produktionslandern.



Die Wurzeln des Discounters

Hinter dem Discount-Giganten steckt das Unterneh-
men ,,Schwarz®. Bereits im Jahr 1930 griindete Josef
Schwarz das Siidfriichte-GroBhandelsunternehmen
Lidl & Co. Schon wenige Jahre nach der Eroffnung
des ersten Ladens wei-
tete Josef Schwarz sein
Lebensmittelangebot
auf andere Produkte
aus und zog 1972 mit
der Firmenzentrale zum
heutigen Standort nach
Neckarsulm um. Doch
erst als Josef Schwarz
1977 starb und sein
Sohn Dieter das Ge-
schaft ibernahm, wurde
1978 das erste Discoun-
ter-Geschaft  eroffnet.
Dieter Schwarz kopierte
das Aldi-Konzept. Die
Aldi-Briider Karl und
Theo Albrecht hatten
bereits Ende der 1940er
erste  Discount-Liden
unter dem Namen Aldi
eroffnet und waren mit
dem Konzept ,Weniger
ist Mehr erfolgreich.
Heute ist das Schwarz-
Imperium ein komple-
xes Geflecht aus verschiedenen Beteiligungsunter-
nehmen, Stiftungen und Tochtergesellschaften. Das
Unternehmen ist nicht an der Borse notiert und gilt
weiterhin als Familienunternehmen. Dieter Schwarz
istzwar nicht mehrim operativen Geschaft tatig, steht
dem Unternehmen als Hauptanteilseigner jedoch
weiterhin vor. Insider geben an, dass Dieter Schwarz
weiterhin massiven Einfluss auf alle Geschiftsent-
scheidungen nimmt (vgl. Manager Magazin 2/2007).
Die Struktur der Schwarz-Gruppe und die Griindung
verschiedener Stiftungen ermoglichen es dem Unter-
nehmen, enorme Steuererleichterungen zu erzielen.
Uber die Aktivititen der Schwarz-Stiftungen ist in
der Offentlichkeit wenig bekannt. Grundsitzlich ist
das Unternehmen darauf bedacht, wenig iiber das in-
terne Management in der Offentlichkeit verlauten zu
lassen. Uber Jahre hinweg hat es keinerlei 6ffentliche
Kommentare durch das Unternehmen gegeben und

0,1%

Lidl Stiftung & Co. KG

Co. Beteiligungs-GmbH

Verwaltungs-GmbH

Schwarz
Unternehmenstreuhand KG

Strategische Schaltzentrale,
halt alle Stimmrechte aber kaum Anteile a.o. Mitglieder:
Dieter Schwarz, Komplementéar (Sprecher): Klaus Gehrig

100%

phG: Dieter Schwarz, Schwarz Beteiligungs
GmbH, Handelshof Stiftung, Lidl Stiftung &

Kommanditistin: Lidl Stiftung & Co.

Lidl Europa

Landesgesellschaften

viele Presseanfragen blieben unbeantwortet. Erst
in jiingster Zeit und durch die offentlichkeitswirk-
samen Kampagnen von ver.di und Attac versuchte
das Unternehmen durch Offentlichkeitsarbeit mog-
lichen Schaden von sich abzuwenden (Hamann u.a.:
2006).

Dieter Schwarz Stiftung
gGmbH

Finanzholding, halt fast alle
Anteile, aber keine Stimmrechte
GF: Dieter Schwarz,

Dr. Erhard Klotz

99,9%

Schwarz
Beteiligungs-
gesellschaft mbH

100%

Kaufland Stiftung & Co. KG

phG: Familienstiftung Schwarz, Dieter Schwarz
Geschaftsfihrungs KG, Kaufland Stiftung & Co.
Beteiligungs GmbH

Kommanditist: Dieter Schwarz

Diverse Immobiliengesellschaften, die von der Schwarz

Immobilienverwaltung GmbH & Co. KG oder von der Familie

Schwarz gehalten werden

Kaufland Europa

Landesgesellschaften

Das Schwarz Imperium (Die Infografik stiitzt sich auf Informationen der ,Wirtschaftswoche“ und zum
Teil auf anonym zugespieltes Material. Sie wurde dem Schwarzbuch Lidl; ver.di entnommen).

Massive Gewinne zu billigsten
Preisen

Je komplexer die Struktur eines Unternehmens
iiber Tochtergesellschaften und Anteilseigner ist,
desto schwieriger lassen sich Zahlen zu Profiten,
Finanzen und anderen relevanten Informationen
ermitteln. Dies trifft auch auf den o6ffentlichkeits-
scheuen Discounter Lidl zu, iiber den es selbst
in der Fachpresse zu Gewinnen und Profiten nur
Schitzungen gibt. Nach Schéatzungen der Lebens-
mittelzeitung erwirtschaftete die Schwarz-Gruppe
im Jahr 2006 einen Nettoumsatz von 50,224 Mil-
liarden Euro und belegte damit Platz 13 der welt-
weit 30 grofBten Lebensmitteleinzelhandler. Laut
Lebensmittelzeitung erwirtschaftet die Schwarz-
Gruppe mittlerweile 46 Prozent seines Umsatzes
im Ausland. Ein Jahr zuvor lag das Unternehmen
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noch auf Platz 16, verdrangte jedoch schon damals
seinen groBten Konkurrenten Aldi auf die hinte-
ren Platze. Der Aufstieg im weltweiten Vergleich
basiert vor allem auf der aggressiven Expansion in
andere europiische Linder in den letzten Jahren.
Ein Blick auf die Umsitze der Discounter auf dem
deutschen Markt zeigt jedoch, dass Lidl hier wei-
terhin hinter Aldi liegt.

Die sechs groBBten Discounter
Deutschlands

Produkte). Jede Woche finden sich in den Brief-
kiasten tausender Haushalte die bunten Werbepro-
spekte von Lidl mit den aktuellen Billig-Angeboten
der Woche. Die so genannte Aktionsware reicht von
Computern, Haushaltsgegenstinden, Biirobedarf
bis hin zu Kosmetikprodukten. Jede Woche finden
sich auf den Wiihltischen der Lidl-Filialen auch
Textil- und Bekleidungsprodukte. Das Angebot

reicht von allgemeiner Frauen-,

Mainner-und Kinderbekleidung

bis hin zu spezieller Sport-

Umsatz Umsatz
2006 2005 Zabhl der
Unternehmen inMrd. inMrd. Outlets
Euro Euro 2006
(brutto) | (brutto)
Aldi Gruppe 27,4 25,8 4.200
Lidl (Schwarz-Gruppe) 12,1 10,8 2.800
Plus (Tengelmann) 6,7 6,5 2.800
Penny (Rewe Group) 6,1 6,1 2.000
Netto (Edeka-Grup- 32 3,1 1.100
pe)
Norma Lebensmittel- 3,0 2.8 1.200
filialbetrieb
GmbH & Co.KG

bekleidung, Schuhen, Bett-

Zahl der wasche und Handtiichern. Lidl

Outlets verkauft auch Telefon- und

2005 DSL-Vertrage und bietet einen

4.100 Blumenliefer- sowie Fotoent-

’ wicklungsservice an. Zudem
2.600 .. . ..

konnen die Schndppchenjiger

2.800 .. . .

beispielsweise =~ Pauschalrei-

2.100 sen nach Thailand oder einen

1.000 Wochenendausflug nach Rom

buchen. Die Aktionswaren

1200 werden als spezielles Discount-

Angebot verkauft, wechseln

wochentlich und sind somit

Quelle: www.lz-net.de/rankings/

Dieter Schwarz gilt heute als drittreichster Mensch
in Deutschland. Die enormen Gewinne zu billigsten
Preise lassen sich jedoch nur durch den massiven
Druck auf die Angestellten, Lieferanten und Arbei-
terInnen erzielen. Lidl nutzt seine wachsende Markt-
macht, um immer hértere Preise und Lieferfristen zu
diktieren. Lieferanten und Produzenten laufen Ge-
fahr, Auftriage zu verlieren, wenn sie den Forderun-
gen nicht nachgeben. Um den Anforderungen des
Discounters gerecht zu werden, werden Lohne der
ArbeiterInnen gedriickt und Arbeitsstandards her-
untergeschraubt (vgl. Kapitel 4.3.). Informationen
iiber Stiickpreise und Lieferfristen hilt Lidl streng
geheim und alle Manager werden der Stillschwei-
gung verpflichtet (vgl. Furstenborg 2004: 6).

Lidl-Produkte: Pullover, Schuhe und

Pauschalreisen — Hauptsache billig!

Obwohl Lidl in erster Linie als Lebensmitteleinzel-
handler bekannt ist, verkauft der Discounter immer
mehr Non-Food-Produkte (Nicht-Lebensmittel-
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nicht Teil des permanenten
Sortiments.

Der Anteil der Non-Food-Artikel am gesamten
Sortiment belduft sich mittlerweile auf 19 Pro-
zent, wobei der Anteil an Textilien und Beklei-
dung schitzungsweise ein Viertel an den Non-
Food-Artikeln ausmacht. Dass immer mehr
Menschen ihre Bekleidung beim Discounter Lidl
kaufen, verdeutlichen auch die Textilumsitze des
Unternehmens:

Geschatzter Textilumsatz der
Schwarz-Gruppe

» 2005: 1055 Millionen €
* 2004: 1040 Millionen €
* 2003: 1000 Millionen €
« 2002: 750 Millionen €
* 2001: 570 Millionen €

(Quelle: www.twnetwork.de)

Waihrend Mitte der neunziger Jahre der Discoun-
ter im Textil- und Bekleidungssektor noch den 53.



Platz der deutschen Textil- und Bekleidungsunter-
nehmen belegte, spielt Lidl heute auf Platz 10 in
der Liga der groften Unternehmen mit.

Fiir Lidl stellen die Aktionswaren eine zentrale Ver-
kaufsstrategie dar, denn mit den Billigangeboten
im Non-Food-Bereich erzielt Lidl einen doppelten
Effekt. Zum einen lockt die Aktionsware viele Kon-
sumentInnen in die Filialen, die dann zusitzlich
Lebensmittel und weitere Produkte kaufen. Zum
anderen werden Menschen zum Kauf der Aktions-
ware verfiihrt, die lediglich ihren Lebensmittelein-
kauf bei Lidl tiatigen wollten. In jeder Lidl-Filiale
fiihrt der Weg zur Kasse an der Aktionsware vor-
bei. Schnell verfiihrt der Dumping-Preis dazu, ne-
ben den Spaghettis, Tomaten, Kise und Brot auch
noch ein paar Socken oder einen Flaschenoffner zu
kaufen.

Expansionsbestrebungen in allen
Bereichen

Kein anderes europiisches Handelsunternehmen
weitet seinen Einfluss so aggressiv aus wie Lidl.
Schon jetzt gibt es in 23 Lindern Filialen des Dis-
counters und die Expansionsbestrebungen des
Schwarz-Unternehmens sind ungebrochen. Auf
seiner Suche nach neuen Absatz-
miarkten hat das Unternehmen in
den vergangenen Jahren insbeson-
dere die neuen EU-Mitgliedslander
fiir sich entdeckt. Auf dem osteuro-
paischen Markt breitet sich Lidl mit
seinen Discount-Angeboten unge-
bremst aus. Hier bekommt das Un-
ternehmen durchaus erstaunliche
finanzielle Unterstiitzung. Seit 2004
unterstiitzen die zur Weltbank-Grup-
pe gehorende International Finance
Corporation (IFC) und die Europi-
ische Bank fiir Wiederaufbau und
Entwicklung mit mehreren Millionen
Euro die Eréffnung von Lidl- und
Kaufland-Filialen in Osteuropa. Der
IFC gibt an, nachhaltiges privates In-
vestment zu férdern, das zu einer Re-
duzierung von Armut und einer Ver-
besserung der Lebenssituation fiihre.
Dass die Eroffnung von Discountern
zu einer Verdriangung von lokalen
Kleingeschiften und damit viele

Menschen in die Arbeitslosigkeit fiihrt, scheint
der IFC noch nicht bemerkt zu haben. (vgl. Ha-
mann u.a.: 2006).

Nicht iiberall geht die Strategie des Discounters
auf. Aus den baltischen und skandinavischen Lan-
dern vermeldet das Unternehmen Schwierigkei-
ten. In Estland, Lettland und Litauen gab Lidl be-
reits Filialen auf, da sie sich nicht rentierten (vgl.
manager-magazin.de, 2. Nov. 2006). Wihrend
Aldi auch auf dem australischen und US-ameri-
kanischen Markt vertreten ist, gibt es auBerhalb
von Europa noch keine Lidl-Filialen. Doch das
Schwarz-Unternehmen hat bereits angekiindigt,
mit Lidl auch auf den kanadischen Markt expan-
dieren zu wollen.

Als Lidl sich im Jahr 2007 in die Biomarktkette Ba-
sic einkaufen wollte, ging ein Aufschrei durch die
Offentlichkeit. Aufgrund des offentlichen Drucks
wurde der Verkauf von Basic-Aktien an Lidl ge-
stoppt. Sowohl KonsumentInnen der Biomarktkette
als auch deren Lieferanten hatten eine Aufweichung
von Biostandards aber auch eine soziale Verschlech-

terung fiir Lieferanten und ArbeiterInnen befiirch-
tet.
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Soziale Unternehmensverantwor-

tung: Lidl geht den einfachen Weg!

Lidl hat sich jahrelang nicht zum Thema soziale Un-
ternehmensverantwortung geduBert. Anfragen der
Kampagne fiir ,Saubere’ Kleidung, wie das Unter-
nehmen die Einhaltung von internationalen Arbeits-
standards sicherstellt, sind unbeantwortet geblieben.
Erst im Jahr 2007 schloss sich Lidl der Business So-
cial Compliance Initative (BSCI) an, ohne dies in der
Offentlichkeit zu publizieren. Die in der BSCI vertre-
tenen Einzelhandelsunternehmen haben sich einen
Verhaltenskodex beziiglich der Arbeitsbedingungen
entlang ihrer Produktionskette gegeben. Der Kodex
bezieht sich auf die Kernarbeitsnormen der Interna-

22 — Die Discounter Lidl und KiK

tionalen Arbeitsorganisation und schliefit dariiber
hinaus weitere Standards beziiglich Arbeitsstunden
sowie Sicherheits- und Gesundheitsaspekten mit
ein. Eine unabhingige Kontrolle des Kodexes durch
lokale Gewerkschaften und Nichtregierungsorgani-
sationen findet nach Erfahrungen der Clean Clothes
Campaign nicht statt. Die Kampagne fiir ,Saubere’
Kleidung kritisiert zudem das intransparente Vor-
gehen der BSCI. Ergebnisse von Sozialaudits wer-
den nicht offen gelegt und auch zu den Fragen Preis
und Lieferfristen gibt es keine Informationen. Lidl
versucht sich somit ein Feigenblatt anzulegen. Von
einem wirklichen Engagement zur Verbesserung
der Arbeitsbedingungen in den Produktionsldndern
kann nicht gesprochen werden.



Lidl im Fokus der kritischen Offent-
lichkeit

Die katastrophalen Arbeitsbedingungen in den Lidl-
Filialen sind nicht unbemerkt geblieben. Im Jahr
2004 startete ver.di eine Kampagne, um auf die
Situation der VerkauferInnen aufmerksam zu ma-
chen und bemiihte sich, Betriebsrite in Filialen zu
griinden. Mit dem ,Schwarzbuch-Lidl“ erregte ver.
di bundesweit Aufmerksamkeit und iiberall wur-
den kritische Stimmen laut. Auch in vielen anderen
europdischen Landern sprachen Gewerkschaften
die ausbeuterischen Arbeitsbedingungen bei dem
Discounter an. Neben den Gewerkschaften wur-
den zudem die kritischen Stimmen von Menschen-
rechts- und Umweltorganisationen sowie sozialer
Bewegungen lauter. In Deutschland startete Attac
in enger Kooperation mit ver.di eine Kampagne, die

auch auf die Arbeitsrechtsverletzungen entlang der
Lieferketten von Nahrungsmitteln und Non-Food-
Produkten aufmerksam machte. Auch in vielen an-
deren europiischen Lindern regt sich der Wider-
stand gegen den Discount-Giganten Lidl. Menschen
in allen Landern kritisieren die aggressive Expansi-
ons- und Preispolitik auf Kosten der ArbeiterInnen
weltweit.

Evelyn Bahn ist diplomierte Politikwissenschaftlerin
und arbeitet beim INKOTA-netzwerk als Campaig-
nerin zum Thema Arbeitsstandards in der globalen
Textil- und Bekleidungsindustrie. Fiir die deutsche
Kampagne fiir ,Saubere’ Kleidung koordiniert sie
die Eilaktionen.
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3.2 Fur wen stimmt der Preis bei KiK?

von Gisela Burckhardt
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Das Rot sticht ins Auge, Rot ist tiberall. Knallbunt
und trostlos — das ist ein KiK-Laden. Der Raum ist
voll mit dicht bepackten Kleiderkarussellen, auf je-
dem Karussell steckt ein groBes rot-gelbes Schild mit
der Aufschrift ,Der Preis stimmt“. Nicht die Ware
soll anziehen, sondern der Preis — das ist die Ge-
schiftspolitik von KiK. Kinderjeans fiir 4,99 Euro
oder Damenshorts fiir 1,99 Euro hingen gedrangt
auf Biigeln. Und damit die Kunden es auch wirklich
kapieren, hangen von der Decke noch mal zahlreiche
Schilder mit dem roten T-Shirt-Maskottchen von KiK
und dem Text auf gelbem Band ,,Der Preis stimmt“.

Fragt sich, fiir wen der Preis stimmt. Auch fiir die
Niherin in Bangladesch? Auch fiir die Verkauferin
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bei KiK? Auf wessen Riicken werden die ,,stimmen-
den” Preise bestimmt?

KiK ist eine Tochter von Tengelmann

KiK steht fiir ,,Kunde ist Konig“ und wurde 1994 von
Stefan Heinig (45), Vorsitzender Geschéftsfiihrer
und Gesellschafter, gegriindet. Der Textildiscoun-
ter ist ein Tochterunternehmen der Tengelmann-
Gruppe, zu der auch die Handelsketten Plus und
Kaiser’s, die amerikanische Tochter A&P sowie der
Baumarkt Obi gehoren. Die Tengelmann Holding
gehort dem Familienclan Haub und ist eines der
altesten deutschen Handelsunternehmen, das 2007
sein 140. Firmenjahr feierte. Die Familie Haub



ist mit einem Privatvermdgen von 4,2 Mrd. Euro
(2006, siehe die Grafik auf S. 9) eine der reichsten
Familien Deutschlands. Vater Erivan lebt auf einer
Ranch in Wyoming in den USA. Von den drei Sch-
nen Karl Erivan, Christian und Georg ist nur ers-
terer voll im operativen Geschift. Der ehemalige
McKinsey-Berater fiihrt die Geschifte bei Tengel-
mann, wo 2005/06 ein Umsatz von 25,7 Mrd. Euro
verbucht wurde. Wahrend es Probleme bei den Le-
bensmittelketten Plus und Kaiser s gibt, blitht beim
Textildiscounter KiK das Geschift.

Umsatz und Laden

Der KiK Umsatz stieg, laut der jahrlich von der Tex-
tilwirtschaft erstellten Rangliste der groBten Tex-
tileinzelhandler in Deutschland, im Jahr 2006 auf
1,27 Mrd. Euro, ein Plus von 2,4 Prozent gegeniiber
dem Vorjahr. 80 bis 90 Prozent des Warenangebots
sind Textilien, davon ein groBer Teil fiir Kinder. Der
Rest sind non-food-Artikel wie Spielwaren, Acces-
soires oder Kosmetika, die nicht auf der Webseite
erscheinen, sie sind letztlich nur Beiwerk. Sie sind
zum Teil auch lastig, so z.B. Elektroartikel, denn die
miissen laut Gesetz gesondert entsorgt werden. Das
stort KiK , O-Ton: ,,Wir mochten Sie jedoch freund-
lich darum bitten, alte Geréte nicht in unsere Filia-
len zuriick zubringen, da diese Artikel in jeder Stadt
oder Gemeinde bei Sammelstellen kostenlos abge-
geben werden konnen.“

KiK’s Ziel ist es, jahrlich 300 zusétzliche Filialen zu
eroffnen, was dem Billigdiscounter offensichtlich
auch gelingt. KiK hatte schon im zweiten Jahr nach
seiner Griindung 225 Filialen und verfiigt mittler-
weile iiber mehr als 2000 Filialen in Deutschland
und 240 Filialen in Osterreich. Zum Vergleich: Dis-
counterkonig Lidl hat 2750 Laden in Deutschland.
Im Jahr 2007 ging KiK auch nach Slowenien und
Tschechien, die Schweiz ist ebenfalls im Visier. Zwi-
schen 2000 und 2005 verdreifachte sich die Zahl der
Filialen. ,,Wir ertffnen jeden Tag eine neue Filiale®
wird von der Pressesprecherin von KiK verkiindet.
Bevorzugte Lagen sind Stadtrander und Kleinstadte,
wo die Ladenmieten billig sind. KiK ist Deutschlands
expansionsstarkstes Unternehmen. Das Geschaft mit
der ,,Geiz ist geil“ Haltung wichst und gedeiht.

Um die Anzahl seiner Filialen auf 3000 erhchen zu
konnen, musste KiK sein Logistikzentrum in Bonen,

wo auch die anderen Discounter Takko und Wool-
worth ihre Lager haben, ausbauen. 2006 wurde dort
ein Lager mit 41.000 Palettenstellpldtzen geschaf-
fen. Das 34 m hohe Hochregallager wird vollauto-
matisch ohne Personal betrieben und kann taglich
iiber 100 Be- und Entladungen mit funkgesteuerten
Fahrzeugen vornehmen.

Wer kauft bei KiK?

Ganz offensichtlich kiimmert es die Konsumentin
oder den Konsumenten nicht, unter welchen Bedin-
gungen die Kleidung hergestellt und verkauft wird.
Kaum jemand scheint sich zu fragen, warum die
Ware so billig angeboten wird. Laut einer Studie, die
im Auftrag von TextilWirtschaft 2005 durchgefiihrt
wurde, gibt es immer weniger Tabus bei der Wahl
der Einkaufsstitten. Kunden kombinieren Discoun-
ter Ware mit Designer-Labels. Nicht nur Hartz IV
Empfianger kaufen bei KiK, sondern auch diejenigen,
die sich teure Waren leisten konnen. Geiz ist eben
in Mode. In einem Interview mit der Berliner Mor-
genpost (vom 16.9.2007) antwortete der sonst die
Medien meidende Griinder von KIK, Stefan Heinig,
auf die Frage, wer bei ihm einkaufe, salopp: ,Sparer
und Clevere®. Die Frauenzeitschrift ,,Brigitte” ermit-
telte kiirzlich in einer Umfrage, dass jede fiinfte Frau
ihre Oberbekleidung vor allem bei Textildiscountern
einkauft. KiK wirbt mit dem Slogan ,,Kleidung clever
kaufen!“ Im Umbkehrschluss heifit dies: Alle anderen,
die teurer einkaufen, sind eben blod! Das einzige,
das zahlt, ist ein niedriger Preis. Warum die Ware so
billig ist, wird nicht verraten. VerbraucherInnen wer-
den nicht aufgeklart, sie konnen nur vermuten, dass
bei einem solch niedrigen Preis irgendwo gespart
werden muss (vgl. Bode, 2007).

Offensichtlich geht das Konzept auf: Die Tengel-
mann Gruppe ist mit ihren Textilverkdufen in den
Ketten Plus und KiK inzwischen Deutschlands sieb-
tgroBter Textileinzelhdndler und liegt damit kurz
hinter Peek & Cloppenburg.

Wie kann KiK so billig verkaufen?

Die Werbung verheifit, dass sich jeder Kunde fiir
30 Euro komplett beim Textildiscounter einkleiden
kann. Das Konzept dahinter: Keine Bedienung, so we-
nig wie moglich feste Arbeitsplitze, niedrigste Bezah-
lung derjenigen, die dort arbeiten, Stundenlohne fiir
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Aushilfen, die unter fiinf Euro liegen, Auszubildende,
die als Arbeitskréfte missbraucht werden sowie Be-
hinderung gewerkschaftlicher Aktivitdten durch das
Management, uvm. Dazu kommen weitere Kosten-
einsparungen durch eine giinstige Lage der Filialen
(nicht in teuren Shoppingzentren), keine Dekoratio-
nen, ein schlichtes Sortiment. Dazu Geschiftsfithrer
Heinig (Berliner Morgenpost,16.9.2007): ,Das klei-
ne Schwarze fiir den Abend suchen Sie bei uns ver-
gebens.” Und auch: ,Bei uns gibt es keine Klimaanla-
gen“. Und angesprochen auf die vielen unbezahlten
Uberstunden, die seine MitarbeiterInnen machen
miissen, antwortet Heinen: ,Das ist die Ausnahme.
AuBerdem habe ich fiir dieses Unternehmen schon
so viel gearbeitet, dass ich auch was von meinen Mit-
arbeitern verlangen kann.“

KiK spart auch durch die Ausschaltung von Zwi-
schenhiandlern. Die Waren werden direkt bei den
Fabriken in Asien bestellt. Dort in China, Indien
und Bangladesch werden die Arbeitsrechte in noch
groBerem MaBe als hier mit FiiBen getreten.

Marketingkonzept

KiK wirbt im Fernsehen,
wo das T-Shirt-Maskott-

chen mit gequetschter
Stimme die Billigware
anpreist. Hauptzielgrup-

pe sind Frauen und Kin-
der, denn letztere werden
als Kaufergruppe immer
wichtiger. KiK betont im
TV-Spot seine GroBe (bald 2.500ste Filialeroffnung)
und den Spottpreis seiner Waren. Da kosten die Da-
men-Fleecejacke und die Kinder-Skilatzhose jeweils
4,99 Euro, so viel wie ein Pfund Kaffee. Das T-Shirt
(1,99 Euro) weniger als ein Brot.

Menschen mit Migrationshintergrund, eine Kaufer-
schicht mit oft schmalem Geldbeutel, werden von
KiK ganz gezielt angesprochen. So verteilt KiK Pro-
spekte in russisch und tibersetzt seine Webseite in
tschechisch, slowenisch, tlirkisch und russisch.

Sportsponsoring

Seinen Bekanntheitsgrad versucht KiK auch iiber
ein gezieltes Sport Sponsoring zu erhéhen. Den
Bundesliga-FuBballverein Werder Bremen hat KiK
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einst mit Trikots ausgestattet; inzwischen hat KiK
ihm den Riicken gekehrt. War er zu teuer? Offiziell
begriindete KiK diesen Schritt damit, dass das Un-
ternehmen seine Marketingstrategie an die ,wirt-
schaftlichen Gegebenheiten“ anpassen miisse. Seit
Sommer 2007 lauten diese: Ausstattung der Spieler
von V{L Bochum und Hansa Rostock mit Trikots.
Die stellen vermutlich nicht so hohe Anspriiche.
Aber das ist nicht alles. KiK hat sich von der Spe-
zial Media Agentur Mediascale ein neues Produkt-
marketing entwickeln lassen. Mediascale soll nicht
nur die Markenbotschaft transportieren, sondern
prasentiert eine komplette Internetseite, den KiK-
shop, fiir das Unternehmen. Dort kann jede Ama-
teurfuBballmannschaft fiir rund 100 Euro alle seine
Spieler mit Trikots, Sporttasche und Ball ausstatten,
natiirlich immer mit KiK auf der Brust.

Betriebsrate? Unbekannt

Personal ist teuer, also muss man davon so wenig wie
moglich haben. Dennoch beschiftigt KiK immerhin
14.000 MitarbeiterInnen. Dort, wo es ohne Men-
schen nicht geht, ndmlich in den Laden, arbeitet KiK
vor allem mit Auszubildenden und Aushilfen.
»Die sind billig und wehren sich nicht“, sagt
Malene Volkers, Einzelhandelsexpertin von
ver.di in einem Bericht der Zeitschrift ,,Stern®
iiber KiK (4.5.2007). Deshalb gibt es nicht ei-
nen einzigen Betriebsrat bei KiK in Deutsch-
land, denn bevor ein solcher sich auch nur bil-
den kann, werden die Angestellten entlassen.
Die MitarbeiterInnen von KiK in Osterreich
konnen davon ein Lied singen, denn dort ist
es nach einem langen Arbeitskampf gelungen, einen
Betriebsrat zu griinden. Die Osterreichische Gewerk-
schaft fiir Privatangestellte (GPA) hatte KiK im Laufe
des Kampfes Stasi-Methoden vorgeworfen, erreichte
aber letztlich die Schaffung eines Betriebsrates (siehe
Artikel in dieser Broschiire).

Anzeige gegen KiK wegen Lohn-

wuchers

Um Fachkrifte einzusparen, kann bei KiK ein
Lehrling schon nach rund einem Jahr die Leitung
einer Filiale iibernehmen — zu einem Mindestlohn
von 750 Euro monatlich. Unterstiitzung bekommt
er von ein paar Aushilfen, die mit einem Stunden-
lohn von unter fiinf Euro zurechtkommen miissen.



Wer bei KiK als Aushilfskraft beginnt, fingt mit
einem Stundenlohn von 4,50 Euro an, so die TAZ
(2.6.2007). Die Gewerkschaft ver.di hat im Okto-
ber 2007 Klage gegen KiK wegen Lohnwucher bei
der Staatsanwaltschaft Duisburg eingereicht. Eine
KiK-Mitarbeiterin, die seit sechs Jahren in der Sty-
rumer Filiale arbeitete, erhielt als Stundenlohn nur
5,20 Euro und zudem hatte sie keinen Anspruch auf
bezahlten Urlaub. Der Tariflohn einer Verkauferin
im sechsten Berufsjahr betragt dagegen 12,30 Euro.
Selbst ein nicht tarifgebundenes Unternehmen wie
KiK darf laut Rechtsprechung hochstens um ein
Drittel unter dem Tariflohn bleiben, das wéiren 8,21
Euro. Deshalb erstattete ver.di Strafanzeige gegen
KiK Geschiftsfiihrer Stefan Heinig.

Die Azubis bei KiK miissen auch die Toiletten put-
zen und den Laden abends staubsaugen — so lasst
sich gleich das Putzpersonal einsparen. KiK hat ge-
merkt, dass sich Auszubildende hervorragend aus-
beuten lassen, deshalb hat das Unternehmen die
Zahl der Azubis von 750 im Jahr 2006 auf 1100 im
Jahr 2007 erhoht. Im O-Ton KiK lautet das so: ,Die
Nachwuchsforderung liegt uns sehr am Herzen, da
wir in unseren eigenen Nachwuchs groe Hoffnung
und viele Erwartungen stecken.”

Ausbeutung auf dem Ricken der
Naherlnnen

Nicht nur auf dem Riicken von weiblichem Per-
sonal hier in Deutschland — Frauen stellen einen
hohen Anteil in den Liden — macht KiK seine Ge-
schifte, sondern auch auf dem Riicken der Tausen-
den von NiherInnen in den Zulieferfabriken von
KiK in Bangladesch und anderswo. Uber 100 Mit-
arbeiterInnen von KiK kiimmern sich vor Ort um
den Einkauf, beobachten, wo Fabriken Restposten
von Markenfirmen nicht mehr loswerden und kau-
fen diese zu Spottpreisen auf oder driicken ohne
Riicksicht auf die Menschen vor Ort die Preise auf
die schlimmste Weise. Zwar besitzt KiK einen so
genannten Verhaltenskodex. Er nennt allerdings
nur einige international anerkannte Sozialstan-
dards und ist gemessen an den Verhaltenskodizes
anderer Unternehmen eher diinn. Vor allem aber
erklart KiK nicht, ob und wie das Unternehmen
die Einhaltung der Sozialstandards iiberpriift. Pa-
pier ist geduldig. Alle groeren Unternehmen ha-
ben sich inzwischen einen Verhaltenskodex zuge-
legt, doch ist die Umsetzung bei den Lieferanten
meilenweit von den Vorgaben entfernt. In dieser
Broschiire werden die massiven Arbeits- und Men-
schenrechtsverletzungen der KiK Lieferanten in
Bangladesch beschrieben.
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4. Bangladesch: Arbeitsrechtsverletzungen bei den Lieferanten

von Lidl und KiK

4.1. Die Bekleidungs- und Textil-
industrie Bangladeschs

Yon Dirk Saam

R e~

—

Bangladesch - Gegenwartige
Situation

Bangladesch wird in der deutschen Offentlichkeit
wenig wahrgenommen. Allenfalls wenn der som-
merliche Monsun fiir verheerende Uberschwem-
mungen sorgt oder ein Fahrungliick zu beklagen
ist, fallt der Blick auf das Land im Ganges-Delta —
zuletzt im November 2007, als dem Wirbelsturm
,Sidr” 3.500 Menschen zum Opfer fielen.

Bangladesch zahlt zu den fruchtbarsten Landern
der Erde. Das Land lebt von seiner Landwirtschaft.
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Auf 80 Prozent der landwirtschaftlichen Fliche
wird Reis angebaut. Dazu kommen Weizen, Gerste,
Mais, Kartoffeln, Hiilsenfriichte, Bananen und Man-
gos. Dennoch leiden etwa 35 Millionen Menschen
des 145 Millionen Einwohner zihlenden Landes
unter chronischem Hunger. Trotz bemerkenswerter
Entwicklungserfolge ist die soziale und wirtschaft-
liche Verwundbarkeit, insbesondere von Frauen,
noch immer vorherrschend. In der patriarchalisch
strukturierten Gesellschaft werden Frauen nicht als
politische und wirtschaftliche Akteure angesehen.
Doch in Wirklichkeit leisten Frauen einen bedeut-



samen Beitrag zur wirtschaftlichen Entwicklung des
Landes. Neben der zunehmenden Integration von
Frauen in wirtschaftliche Prozesse in landlichen
Gegenden hat sich vor allem die Bekleidungs- und
Textilindustrie zu einem Wirtschaftszweig entwi-
ckelt, der vornehmlich Frauen Arbeitsplitze zur
Verfiigung stellt.

Sozio-6konomische Auswirkungen

Die Bekleidungsindustrie beschaftigt in ihren 3.500
Fabriken knapp 2 Millionen Menschen, etwa 85%
davon sind junge Frauen. Die jungen Frauen stam-
men zumeist aus ldndlichen Gebieten und gehoren
zur unterhalb der Armutsgrenze lebenden Bevolke-
rung. Viele von ihnen haben keine oder eine geringe
Schulbildung. Aufgrund des Arbeitsplatzmangels in
den landlichen Regionen sind sie gezwungen in die
Stiadte zu ziehen, um dort Geld zu verdienen. Trotz
groBtenteils miserabler Arbeits- und Sozialstan-
dards bietet die Bekleidungs- und Textilindustrie
fiir die Frauen die einzige Moglichkeit, ein Einkom-
men zu erzielen. Viele konnen mit diesem Einkom-
men dazu beitragen, das Uberleben ihrer Familien
zu sichern. Fiir viele ist es ein Weg, der Einkom-
mensarmut zu entfliechen. Auch fiir junge Witwen,
VerstoBene oder Waisen, die einen GroBteil der
weiblichen Arbeitnehmerschaft ausmachen, bietet
die Bekleidungsindustrie eine Moglichkeit, Geld
zu verdienen — auch wenn der Lohn fiir Frauen,

bei gleicher Qualifikation und Arbeit, noch immer
um 28% niedriger ist als der fiir Mdnner. Mit ihrem
eigenen Verdienst verandert sich auch das Gesell-
schaftsbild der Frau. Okonomische Unabhingigkeit
von den Eheménnern oder Vatern tragt nach und
nach zu einer Gleichberechtigung der Geschlech-
ter bei. Frauen haben die Moglichkeit an Entschei-
dungsprozessen iiber die Einkommensverwendung
teilzunehmen. Ein Vorgang, der in einer patriarcha-
lisch strukturierten Gesellschaft noch immer in wei-
ten Teilen des Landes unmoglich ist.

Okonomische Auswirkungen

Bangladesch kann seit 1990 ein spektakulires
Wachstum im Bereich Bekleidung und Textilien
verzeichnen. Lag der Wert der Exporte 1990 noch
bei 600 Millionen US-Dollar, stieg er bis 2006
auf knapp 8 Milliarden US-Dollar. Grund: Bang-
ladesch gehort zu der Gruppe der drmsten Lander
der Welt und durfte in der Vergangenheit und unter
bestimmten Bedingungen zollbegiinstigt und ohne
Mengenbeschrinkung Kleidung nach Europa und
in die USA ausfiihren. Bei anderen Liandern hinge-
gen hatten die GroBabnehmer im Einklang mit dem
Welttextilabkommen der Welthandelsorganisation
(WTO) die Einfuhr durch Quoten beschriankt. Die-
sen Handelsvorteil konnte Bangladesch nutzen, um
sich im Schatten der Textilriesen China, Indien und
Hongkong auf dem Weltmarkt zu etablieren.

Im Zuge dieser bevorzugten Be-
handlung konnte Bangladeschs
Bekleidungsindustrie in den Be-
reichen Arbeitsplitze, Investitio-
nen, Exporteinnahmen und Bei-
trag zum Bruttoinlandsprodukt
enorme Wachstumsraten erzie-
len. Die 100%ig export-orientierte
Industrie hat den Inhalt und die
Zusammensetzung des Export-
warenkorbs Bangladeschs in den
vergangenen Jahrzehnten grund-
legend verandert. Zu Beginn der
70er bestand der Exportwaren-
korb zu 90% aus Rohjute und Ju-
teprodukten. Mittlerweile macht
die Textil- und Bekleidungsin-
dustrie 76% des Gesamtexport-
volumens Bangladeschs aus. Be-
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trachtet man die in den Exportstatistiken auf Platz
zwei und drei stehenden Produkte (tiefgefrorene Fi-
schereierzeugnisse mit 7% und Jute mit 5%) erkennt
man die Dominanz der Bekleidungsindustrie. Man
realisiert aber auch die Abhingigkeit des Landes von
dieser Industrie und die Gefahr, die das Ende des
Welttextilabkommens und damit der bevorzugten
Behandlung fiir Bangladesch darstellen kann. Am 31.
Dezember 2004 lief das Welttextilabkommen aus.
Bangladesch sieht sich seitdem in direktem Kon-
kurrenzkampf mit ,groBen“ Textilexporteuren wie
Indien und Hongkong. Die Ausnahme: Exporte aus
China unterliegen weiterhin Quoten — bis 2008 fiir
den europiischen und bis 2009 fiir den US-amerika-
nischen Markt. Eine Schonfrist fiir Bangladesch?

Bangladesch nach Auslaufen des
Welttextilabkommens

Entgegen aller diisteren Voraussagen brach die Be-
kleidungsindustrie Bangladeschs nach Auslaufen
des Abkommens und der bevorzugten Behandlung
nicht zusammen. SchlieBungen von Fabriken und
Entlassungen von Arbeiterinnen waren nicht zu
beobachten. Im Haushaltsjahr 2003/2004 (Juli
2003-Juli 2004) lagen die Exporteinnahmen aus
der Bekleidungs- und Textilindustrie bei 7,6
Milliarden US-Dollar. Im folgenden Haus-
haltsjahr, welches die ersten sechs Monate

nach Einfiihrung der Quotenfreiheit beinhal-

tet, stieg dieser Wert um eine weitere Milliar-

de — ein Wachstum von 19%. Im Haushalts-

jahr 2005/2006 lag das Wachstum gar bei
23,5%. Auch im Haushaltsjahr 2006/2007
konnte weiteres Wachstum verzeichnet wer-

den. Was sind die Griinde?

Einigen bangladeschischen Unternehmern ist
es gelungen, langfristige Handelsbeziehungen
mit Einkdufern aus den USA und Europa auf-
zubauen. Uberdies konnten teilweise Moder-
nisierungen innerhalb der Fabriken (Nutzung
von Informationstechnologien, innovative
Managementstrukturen) die Produktivitat
erhohen. Auch hat sich in ausgewéhlten Fa-
briken die Qualitat der Produkte verbessert,
da ArbeiterInnen besser qualifiziert sind
— ein Ergebnis, das in den meisten Fillen
durch ,learning by doing® erzielt wurde. Doch
sind diese ,Vorzeigefabriken® eher selten. In
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den meisten Fabriken werden Arbeitsrechte massiv
verletzt. So ist das extrem geringe Lohnniveau der
Hauptgrund, dass Auftrage durch Einkaufer aus der
EU und den USA nicht verloren gingen. Niedrige
Lohnkosten machen es fiir die Einkaufer attraktiv,
weil billig, weiterhin in Bangladesch produzieren zu
lassen — zu Lasten der ArbeiterInnen, die mit diesen
Lohnen kaum ihren Lebensunterhalt bestreiten kon-
nen. So war kurz nach Ablaufen des Abkommens zu
beobachten, dass NadherInnen vermehrt eine hohe
Zahl an Uberstunden leisten und sieben Tage in der
Woche arbeiten mussten. Aus Furcht die Arbeit zu
verlieren, nahmen viele ArbeiterInnen dies ohne Kla-
gen hin.

Bangladesch — auch nach Auslaufen des Welttex-
tilabkommens wettbewerbsfihig? Davon kann
nicht ausgegangen werden. Der marktmaichtige
Konkurrent China unterliegt noch Quoten, die ab
2008 nach und nach aufgehoben werden. Die USA
und die EU haben diese Quoten fiir China verlan-
gert, um ihre einheimische Produktion gegeniiber
Massen-Importen aus China zu schiitzen. Seit Juli
2005 — also ein halbes Jahr nach Auslaufen des
Welttextilabkommens — sind diese so genannten
China-Schutzklauseln rechtswirksam. Fiir Bang-

¢

el

Rina, ehemalige Néharbeiterin



ladesch bedeutete dies, dass lediglich die Zeit von
Januar bis Juli 2005 als Phase bezeichnet werden
kann, in dem das Land in einem freien Wettbewerb
mit China konkurrierte. In dieser Zeit stieg das
Exportvolumen Chinas in die EU wertmifig um
40% und mengenmaiBig um 34%. Ein noch hoéhe-
res Wachstum konnte China in den USA verzeich-
nen. Die glinstigen Zahlen des Haushaltsjahres
2004/2005 (Juli 2004-Juli 2005) verdecken, das
am Ende des Kalenderjahres 2005 Bangladeschs
Textilexporte in die EU von knapp 4 Milliarden
auf 3,7 Milliarden US-Dollar zuriickgingen, eine
Verringerung um 5,1%. Bangladesch erstarkte erst
wieder im ersten Halbjahr 2006 — dank der Schutz-
klauseln. Zudem konnte im 1. Halbjahr 2005 be-
obachtet werden, dass die Stiickpreise der Waren
aus Bangladesch in die EU um iiber 15% sanken.
Obwohl Bangladesch seine Exporte in diesem Zeit-
raum um 7,7 Prozent steigern konnte, nahm durch
Preissenkungen ihr Wert um 7,5 Prozent ab. Ban-
gladesch musste also mehr exportieren, um mehr

oder weniger die gleichen Einnahmen des Vorjahrs
zu erzielen. Statt den Wegfall der Quotenpramie
fiir eine Erhohung der Lohne zu nutzen, wurden
die Lieferanten von den groBen europaischen und
amerikanischen Handelshdusern zu niedrigeren
Preisen gezwungen.

Uberdies steht zu befiirchten, dass GroBabnehmer
ihre Handelspolitik zuungunsten Bangladeschs
verandern konnten. Die USA als grofiter Abneh-
mer von Webwaren aus Bangladesch haben seit
2000 im Rahmen von Freihandelsabkommen vor
allem karibischen Textilexporteuren, die in engem
Wettbewerb mit Bangladesch stehen, den Zugang
zu amerikanischen Mairkten erleichtert. Ergebnis
des verschiarften Wettbewerbs: Ein Null-Wachs-
tum des Textilhandelsvolumens Bangladeschs mit
den USA zwischen 2000 und 2001 und die Entlas-
sung von 300.000 ArbeiterInnen. Im Jahre 2002
hatte sich die Lage zwar stabilisiert, jedoch kann
mit dem Ablaufen des Welttextilabkommens, des

Farida'

,Mein Ehemann war bereits verheiratet und
hatte ein Kind, als er mich heiratete. Ich wusste
nichts iiber die frithere Frau, weil er all das ge-
heim hielt. Spéter hat er noch eine dritte Frau
geheiratet ohne meine Einwilligung. Als ich pro-
testierte, schlug er mich. Mein Mann, seine gan-
ze Familie hat mich gequalt, richtig korperlich,
und haben Druck auf ihn ausgeiibt, mich zu ver-
lassen. Mein Mann misshandelt mich immerzu.
Oft gibt er mir kein Geld fiir den Haushalt. So
ist es fiir mich und meine Kinder ganz natiirlich
zu hungern. Ich wiinschte, ich konnte mir genug
verdienen fiir Miete, Nahrung und die Schulkos-
ten meiner Kinder, obwohl, wenn beide arbeiten,
sind die Kinder allein, und sie haben Angst.

Mein Mann verdient nur zwischen hundert
und hundertfiinfzig Taka (1,- bis 1,50 EUR) am
Tag. Es ist schwierig, davon Nahrungsmittel

* Name wurde von der Redaktion gedndert

und Kleidung zu kaufen und die Schulgebiih-
ren der Kinder aufzubringen. Es reicht nicht
einmal immer fir die Nahrungsmittel. Wenn
mein Mann krank ist, bleibt bei allen der Bauch
leer. Ich kann nicht zum Arzt gehen, nicht ein-
mal, wenn es ernst ist. Medizin ist ein andres
groBes Problem. Beide Kinder sind in die Schu-
le eingeschrieben, aber die Gebiihren fiir die
Priifungen (240 Taka) konnte ich in den letz-
ten drei Monaten nicht bezahlen. Zwei Monate
bin ich arbeitslos, ich habe um Arbeit an jede
Tiir geklopft, vergebens. Ich lebe in einem ein-
zigen Wellblechzimmer (4x4 m). In dem Haus
sind vier Kochstellen, zwei Toiletten und zwei
Waschraume fiir 13 Familien.

Ich verbringe viele Tage und Nichte auf der
StrafBe. Ich weiB, was Hunger ist. Ich kann nichts
andres tun, als irgendeine Arbeit in einer Fabrik
oder als Haushilfe anzunehmen. Ich denke nicht
an die Zukunft. Die Zukunft ist finster.“
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Fallens der Schutzklauseln fiir China ab 2008 und
der einhergehenden Umstrukturierung der Han-
delspolitik der GroBabnehmer Bangladesch zum
Verlierer werden. Die bisher nicht eingetretenen
Berechnungen des Entwicklungsprogramms der
Vereinten Nationen konnten dann Realitdt wer-
den: Bis zu einer Million Niherinnen kénnten ent-
lassen werden, sollte Bangladesch massiv Markt-
anteile verlieren. Das international agierende
Netzwerk ,Make Trade Fair“ rechnet weiter: Der
Haushalt einer Ndherin besteht durchschnittlich
aus filinf Personen. Thr Lohn ist ein wichtiger Be-
standteil des Haushaltseinkommens — haufig sind
die Frauen gar Alleinverdienerinnen. Werden eine
Millionen Frauen entlassen, sind folglich etwa fiinf
Millionen Menschen betroffen.

Bangladeschs Hausaufgaben: Aufbau

von Vorleistungsindustrien

Die Bekleidungsindustrie stellt 76% der Exporter-
16se. Beachtet werden muss dabei jedoch, dass die
Netto-Deviseneinnahmen deutlich niedriger sind,
da Bangladesch kaum Vorleistungsindustrien besitzt
und Garne oder Stoffe aus dem Ausland importieren
muss, um die Bekleidungs- und Textilindus-

trie am Leben zu halten. Das Ende des Welt-
textilabkommens und der Schutzklauseln fiir

China konnte daher mittel- und langfristig ein
weiterer erheblicher Nachteil fiir Bangladesch

sein. Die Industrien Indiens und Chinas sind
vertikal integriert, d.h. der Wertschopfungs-
prozess der aufeinander folgenden Produk-
tionsstufen vom Roh- zum Endprodukt wird

im eigenen Land durchgefiihrt. Wenn diese
Produktionsstufen in einem Land moglich

sind, sind die Herstellungskosten entspre-

chend geringer als fiir ein Land wie Bangla-

desch, das keine Baumwolle anbaut und die

Stoffe importiert. Zur Kostensenkung und der

damit einhergehenden Wettbewerbsfahigkeit

wire der Ausbau der Vorleistungsindustrie

von Nutzen.

Interne Probleme losen

Die Zahlung von Lohnen, die unter einem
Existenz sichernden Niveau liegen, ist bis
heute Bangladeschs Kostenvorteil gegeniiber
anderen Wettbewerbern. Nach dem Ablau-
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fen des Welttextilabkommens und der bevorzugten
Behandlung werden jedoch auch andere Kosten
relevant, die durch die geringen Lohnkosten nur
schwerlich kompensiert werden konnen und die
Kostenvorteile bei den Lohnen sukzessive aufzehren
werden. Bangladesch muss kiinftig institutionelle
Rahmenbedingungen schaffen, um Kosten zu mini-
mieren, v. a. auf dem Finanz- und Bankensektor, der
noch immer durch mangelnde Transparenz und Re-
chenschaftslegung charakterisiert ist. Ein gesundes
Banken- und Finanzsystem ist jedoch Grundlage fiir
Geld-Transaktionen im AuBenhandelsverkehr. Eine
effiziente Infrastruktur, insbesondere der Transport-
wege zwischen den ausbaufihigen Vorleistungsin-
dustrien und den nachgelagerten Wirtschaftszweigen
sowie die Verbindung zwischen Dhaka und dem Ha-
fen von Chittagong, wo die Fertigprodukte verschifft
werden und wo der groBte Teil des AuBenhandels
abgewickelt wird, muss auf- und ausgebaut werden,
um in diesem Bereich kiinftig Transaktionskosten zu
minimieren. MaBnahmen der gegenwirtigen Uber-
gangsregierung, um die Effizienz des Hafens von
Chittagong zu erhohen, vor allem Einddmmung von
Korruption und Biirokratie, sind ein Schritt in die
richtige Richtung.




Ein weiteres internes Problem sind Politiker und
Biirokraten, die durch korruptes Verhalten die Ent-
wicklung der Bekleidungsindustrie behindern. Die
Duldung und Erlaubnis von Schutzgelderpressung
durch die Exekutivorgane fiihren zu einem Klima
des Terrors, das negative Auswirkungen auf den
Handel und die Produktion hat. Wenn Einkaufer
aus dem Ausland voraussehen, dass politische In-
stabilititen zu lingeren Lieferzeiten fiihren, werden
sie moglicherweise in andere Lander ausweichen.
Das haufige Auftreten von Streiks v.a. im groBten
Hafen des Landes, in Chittagong, ist fiir die Textil-
und Bekleidungsexporteure immer wieder Grund
fiir Lieferprobleme.

Kampfe der ArbeiterInnen um die
Anerkennung ihrer Rechte

Nach wie vor sind die Arbeitsbedingungen und
Sicherheitsvorkehrungen in den Fabriken katast-
rophal (siehe zu Arbeitsbedingungen Kapitel 4.3).
Die Zahlen der verungliickten ArbeiterInnen in der
Textil- und Bekleidungsindustrie sind alarmierend:
Rund 300 ArbeiterInnen sind in den vergangenen
15 Jahren bei Brinden ums Leben gekommen.
Trauriger Hohepunkt: Im April 2005 ignorierte
das Management der Fabrik Spektrum Hinweise
der ArbeiterInnen auf Risse im Gemauer. Vielmehr
wurde angeordnet, weiter zu arbeiten, um Termine
europdischer Einkdufer fristgerecht einzuhalten.
Wenige Stunden spéter stiirzte die Fabrik ein. 64
ArbeiterInnen kamen ums Leben, 74 wurden zum
Teil schwer verletzt. Angemessene Versorgungen

der Opfer und ihrer Familien sind bisher nur an-
satzweise vorgenommen worden. Einige verletzte
ArbeiterInnen erhielten in den Monaten nach dem
Ungliick eine finanzielle Unterstiitzung, um die not-
wendige medizinische Versorgung zu gewihrleis-
ten. Die Forderung von lokalen und internationalen
NGOs und Gewerkschaften, einen Entschadigungs-
fonds aufzustellen, wurde jedoch bis heute nicht
erfiillt. Zwar wurden erste Zahlungen an Opfer und
Hinterbliebene geleistet, doch ist der bereits 2005
versprochene Entschidigungsfonds in Hohe von
533.000 Euro immer noch nicht aufgestellt worden.
Viele Unternehmen, die bei Spectrum produzierten,
lehnen eine Teilnahme an dem Entschidigungs-
fonds bis heute ab (Steilmann, New Yorker, Kirsten
Mode, Bluhmod, Carrefour, Scapino).

Im Mai und Juni 2006 gingen iiber 10.000 Arbei-
terInnen auf die Strafe, um fiir eine Erhohung der
Mindestléhne und fiir die Bezahlung von Uberstun-
den zu demonstrieren. Die Demonstrationen waren
Ausdruck der wachsenden Frustration der Arbeiter-
Innen iiber Hungerlohne, iiberlange Arbeitszeiten,
die Filschung von Uberstundenzuschligen sowie
die missbrauchliche Behandlung von mainnlichen
Vorgesetzten und die miserablen Bedingungen bei
Sicherheit und Gesundheitsschutz. Die Demonstra-
tionen wurden von der Polizei gewaltsam niederge-
schlagen. Auch hier waren Todesopfer und Verletzte
zu beklagen. Zu lange haben internationale Einkau-
fer, Fabrikbesitzer und die Regierung Bangladeschs
eine Vogel-StrauB3-Politik betrieben und die Forde-
rungen der ArbeiterInnen ignoriert.

Dirk Saam ist Referent fiir Entwicklungspolitik bei
der Bangladesch-Organisation NETZ.
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4.2 Portrait einer Naherin:

Rekha'

Ich bin gerade 19 Jahre alt.
Aber ich habe schon drei Jah-
re Erfahrung mit der Arbeit
in einer Bekleidungsfabrik.
Ich komme aus einem Dorf
im Stiden. Ich bin die &lteste
(insgesamt vier Madchen und
zwei Jungen). Bis zum Jahr
2000 ging ich zur Schule bis
zur siebten Klasse. Beim Va-
ter zeigten sich immer ofter
Storungen, eine Art Verwir-
rung. Ich musste die Schule
verlassen. Die Krankheit des
Vaters fiihrte dazu, dass er
nicht mehr arbeiten konnte.
Ich war gezwungen, eine Ar-
beit anzunehmen, um etwas
zum Einkommen der Familie beizutragen. Also
auf dem Lande aufgewachsen, sechzehn Jahre
alt, sieben Jahre Schule, da hatte ich nicht vie-
le Moglichkeiten. Alles, was ich finden konnte,
war eine Stelle in den Textilfabriken.

Ich bot mich 2004 sozusagen auf dem Markt
an. Ich bekam in einer Bekleidungsfabrik eine
Arbeitsstelle bei der Firma X2. Die Fabrik liegt
eine Stunde FuBmarsch weg von meinem El-
ternhaus. Eine Rikshaw wiirde 15 Taka3 kosten,
also musste ich laufen, hin und zurtick, mit ei-
nem anderen Méadchen aus ihrem Dorf. Manch-
mal blieb mir die Rikshaw nicht erspart. Ich fing
an als Hilfe mit monatlich 930 Taka (9,30 EUR,
der Ubers.). Jetzt bin ich Niherin und kriege
1800 Taka (18,- EUR, der Ubers.) monatlich.
Vor dem Eintritt in die Fabrik gab es so etwas
wie eine Aufnahmepriifung. Ausfiihrlich wur-
de ich nach meinem Herkunftsdorf befragt. Ich
durfte in der Fabrik anfangen, aber ich bekam
weder einen Arbeitsvertrag noch ein Einstel-
lungsschreiben.

In der Fabrik arbeite ich taglich so lange, wie
angeordnet wird. Die Auftriage oder Arbeitsauf-

gaben sind so, dass es unmoglich ist, nach acht
Stunden den Arbeitsplatz zu verlassen. Jede
Arbeiterin hat eine festgelegte Arbeitsmenge
zu erledigen, bevor sie geht. Sie kennen unsere
Moglichkeiten und unsere Fahigkeiten ziemlich
gut, und mit Absicht verlangen sie mehr von
uns, so dass wir iiber unsere Krafte hinausge-
hen miissen, um mit der Arbeit fertig zu wer-
den. Wenn eine Arbeiterin frither gehen will,
weil sie zu weit weg wohnt, wird ihr gesagt, sie
miisste ja die Arbeit nicht machen, niemand
hélt sie, sie konnte die Arbeit gleich ganz auf-
geben. Manchmal miissen wir auch am Freitag
arbeiten. In der letzten Woche habe ich sieben
Tage gearbeitet, auch am Freitag. Um die Arbeit
zu behalten, muss ich zu jeder Zeit bereit sein
zu arbeiten und mit jeder Arbeitszeit einver-
standen sein. Oft arbeite ich die ganze Nacht,
die Fabrik spendiert eine Banane und ein Stiick
Brot (im Wert von 2 Taka). Die Fabriken ziehen
unverheiratete Frauen vor. Man kann uns zwin-
gen, mehr und langer zu arbeiten, wir hitten ja
sonst nichts zu tun.

UnregelmaBige Lohnauszahlung, falsche Lohn-
abrechnung, kein Urlaub, Tauschung, das ist
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meine Erfahrung in meiner Arbeit. Die Fabrik
zahlt uns die Lohne erst am 23sten des folgen-
den Monats aus, aber selbst diese lange Frist
wird nicht immer eingehalten. Die Bezahlung
von Uberstunden wird noch viel weiter hinaus-
gezogert.

Bei der Bezahlung werden wir auf verschiedene
Weise betrogen. Der Lohn wird auf Grund der
so genannten Anwesenheitskarte berechnet. Die
Karte muss am Monatsende dem Aufseher aus-
gehandigt werden. Bei der Lohnauszahlung, auch
wenn die Arbeiterin nicht einen Tag fehlte, wer-
den Abwesenheitstage berechnet und der Lohn
entsprechend gekiirzt. Wer protestiert, wird als
Liignerin beschimpft und bedroht, vor allem mit
Entlassung. Mehr als 28 Uberstunden werden
auf der Anwesenheitskarte nicht eingetragen; al-
les was dariiber liegt, wird in einem gesonderten
Register erfasst. Ich bekomme 10 Taka fiir jede
Uberstunde. Ich weiB nicht, ob das so richtig ist?

Ich werde in der Arbeit immer gedemiitigt und
erniedrigt. Wir Arbeiterinnen werden bei je-
der Gelegenheit beschimpft, gequalt, fertig ge-
macht. Wir fiirchten am meisten den Vorwurf,
abwesend gewesen zu sein; die Anschuldigung,
man sei abwesend, ist die Strafe fiir alles, Ab-
wesenheit bedeutet Lohnabzug. Wir wollen
manchmal einen freien Tag oder nur ein paar
freie Stunden, und nur dann, wenn es unbedingt
notig ist. Aber nein, sie sagen, bleibt weg, ihr
seid abwesend. Das bedeutet Lohnabzug. Und
dann beschimpfen sie uns, weil wir nach Urlaub

t Name wurde von der Redaktion gedndert
2 Eine der sechs untersuchten Firmen
31 Taka ist rund 1 Cent (0,01 EUR)

fragen. Es ist so niederdriickend, so hoffnungs-
los, ich kann nicht verstehen, warum sie uns so
gemein behandeln. Wir sind einfach nichts fiir
sie, bei jeder Gelegenheit sagen sie uns, wenn
wir gehen, gibt es immer genug Frauen, die un-
sere Arbeit tibernehmen.

Es ist wirklich so, ich fithle mich in der Fabrik
wie am Ersticken. Oft werden wir Arbeiterin-
nen ohnmaichtig. Die Toiletten sind einfach
grauenhaft. Ich fiirchte mich geradezu, sie zu
benutzen. Das Trinkwasser ist nicht sauber,
ein Wasserfilter wurde installiert, funktioniert
aber nicht. Ich wiinsche mir, und ich bin nicht
allein, wir hatten eine Gewerkschaft. Aber wer
einmal protestiert, verliert sofort seine Arbeit.
Die Polizei, die so genannten Sicherheitskraf-
te, wurden von der Fabrik zweimal angefordert
und stellten sich auBerhalb der Fabrik auf; das
war, um uns zu zeigen, wer der Stirkere ist,
um uns einzuschiichtern. In unserer Fabrik
haben wir keine Moglichkeit, gegen die Obe-
ren etwas zu sagen, sogar wenn sie Schlimmes
tun, sind wir verpflichtet, ihren Anordnungen
zu gehorchen.

Ich verbringe die meiste Zeit meines Lebens in
der Fabrik, ich habe keine Zeit fiir mich selber,
fiir meinen kranken Vater und fiir meine Fami-
lie. Wir haben kein Fernsehen, wir konnen es
uns nicht leisten. Fiir ein bisschen Erholung wie
Fernsehen muss ich zu den Nachbarn gehen.
Ich weiB} nicht, was ich tun werde oder was mit
mir wird.

Bangladesch: Arbeitsrechtsverletzungen — 35




4.3 Arbeitsrechtsverletzungen bei
Lieferanten von Lidl und KiK
von Khorshed Alam, AMRF unter Mitarbeit von Gisela Burckhardt

Die Untersuchung

Die ,Kampagne fiir ,Saubere’ Klei-
dung” (Clean Clothes Campaign)
beauftragte die Gesellschaft ,,Al-
ternative Movement for Resour-
ces an Freedom Society” (AMRF)
mit der Durchfithrung einer Stu-
die iiber die Arbeitsbedingungen
bei Lieferanten von Lidl und KiK
in Bangladesch. Ein Team von
Feldforschern (drei Frauen und
drei Mainner) fithrte Gesprache
mit insgesamt 136 ArbeiterIn-
nen, darunter 107 Frauen und
29 Mainner, die in sechs unter-
suchten Fabriken arbeiten. 105
ArbeiterInnen beantworteten im
Interview einen Fragebogen und
31 Personen nahmen an Grup-
pendiskussionen teil. Pro Fabrik wurden mindes-
tens 14 Arbeiterinnen befragt. Die Interviews fan-
den meistens in den Wohnungen der ArbeiterInnen
spat abends nach der Arbeit statt. Die Frauen waren
dann oft miide von der Arbeit und mussten zudem
das Essen fiir sich fiir den Abend und den nachs-
ten Tag zubereiten. Teile der Interviews wurden
wihrend des Ramadan durchgefiihrt, wo erst nach
Sonnenuntergang gegessen werden darf. Obwohl es
sonst in dieser Zeit iiblich ist, dass weniger Stunden
gearbeitet werden, wurde in den untersuchten Fa-
briken die Arbeitszeit oft bis 22 Uhr hinaufgesetzt,
um die verlorene Zeit durch die folgenden Feiertage
(Ifter und Eid) im Vorhinein auszugleichen.

Zusitzlich war es Aufgabe des Forschungsteams, De-
tails tiber die Einkaufspraktiken von Unternehmen im
Allgemeinen und von Discountern im Besonderen in
Erfahrung zu bringen. Deshalb wurden auch Mana-
ger und Aufsichtspersonal von lokalen Fabriken in-
terviewt. Allerdings waren Manager erst nach langem
Zogern und nur eingeschriankt zu Aussagen bereit.
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Unterkiinfte der Naherinnen

Die sechs Lieferanten

Die Suche nach den Lieferanten von Lidl und KiK
war eine schwierige Arbeit. Wie kann man unter rund
3.500 Fabriken, die in Bangladesch fiir den Welt-
markt produzieren, genau diejenigen finden, die Lidl
und/oder KiK beliefern? Besonders schwer war es,
die Sub-Lieferanten zu finden. Sechs Fabriken konn-
ten schlieBlich anhand der Etiketten (labels) der Fir-
men, z.T. auch anhand der Lieferscheine, ausfindig
gemacht werden. Fiinf beliefern Lidl und drei belie-
fern KiK. Zwei Fabriken gehoren demselben Unter-
nehmer. Namen und Details der Fabriken werden in
diesem Bericht zum Schutz der ArbeiterInnen nur in
begrenztem Umfang genannt. (Im Anhang befindet
sich ein Uberblick iiber die sechs Fabriken.)

Einige der Lieferanten gehoren zu einem groBeren
Konglomerat, zu dem auch vorgelagerte Fabriken
(wie z.B. Tuchherstellung und Farberei) gehoren;
einige arbeiten auch als Importhéuser fiir Unter-
nehmen und vergeben dann Auftrige an die eige-



nen Fabriken, wodurch sie zusatzliche Einnahmen
verbuchen konnen.

Die beiden Fabriken, die einem Besitzer gehoren,
scheinen folgendermaBen zusammenzuarbeiten:
Die eine Fabrik gilt nach auBen hin als die Haupt-
fabrik und wird den Einkaufern und Auditoren ge-
zeigt. Die andere Fabrik fungiert als Sublieferant fiir
erstere. Dort sind die Arbeitsbedingungen wesent-
lich schlechter.

In Bangladesch ist allgemein Korruption weit ver-
breitet. Bestechung gehort zum Alltag. So wer-
den z.B. Angestellte von Dienstleistungsbehérden
(Strom, Wasser, Telefon, Gas) bestochen, um die
wirklichen Kosten nicht zu bezahlen. Bestechungs-
gelder erhalten in der Regel auch das Bankpersonal,
der Beamte fiir die Vorverschiffungsabnahme (Pre
Shipment Inspection Agent, PSI), der die Qualitat
und Quantitat der Waren vor Verschiffung priift,

der Importeur u.a. Die Textilindustrie ist stark mit
der Politik verstrickt, zahlreiche Textilfabrikanten
sitzen selber im Parlament in Bangladesch und be-
stimmen die Politik nach ihren Wiinschen.

Ergebnisse der Untersuchung

Die Befragung der ArbeiterInnen stellt massive Ver-
stoBe gegen international anerkannte Sozialstan-
dards fest. Bangladesch ist Mitglied der Internatio-
nalen Arbeitsorganisation (ILO) und hat sich damit
zur Einhaltung zumindest der Kernarbeitsnormen
der ILO verpflichtet. (Siehe hierzu im Anhang den
Verhaltenskodex der CCC, der sich auf die ILO Nor-
men bezieht und dessen erster Teil die Kernarbeits-
normen umfasst, selber aber dariiber hinausgeht.)
Die beiden deutschen Unternehmen verfiigen iiber
einen Verhaltenskodex als Grundlage ihrer Bezie-
hungen zu ihren Lieferanten, der jeweils zumindest
die Kernarbeitsnormen enthalt.

Suhada', 25 Jahre

,Im letzten Jahr arbeitete ich als Naherin in ei-
ner Fabrik. Ich sollte 1800 Taka im Monat be-
kommen, aber ich bekam zwischen 1400 und
1600, und mein Lohn wurde trotz Versprechun-
gen das ganze Jahr iiber nicht angehoben. Die
Uberstunden haben sie nicht bezahlt, wie es aus-
gemacht war. Sie bestraften uns, indem sie den
Lohn von zwei Arbeitstagen einbehielten, wenn
wir einen Tag gefehlt hatten. Der Fabrikbesit-
zer erlaubte uns zu gehen, aber der anfallende
Lohn wurde nicht ausgezahlt. Die ArbeiterIn-
nen bekamen nie einen Bonus. Fiir gewohnlich,
bevorzugen sie junge und hiibsche Madchen
und zahlen ihnen mehr als uns. Sie sind wenig
bereit, altere Frauen einzustellen. Ich horte,
dass ein Vorarbeiter ein Madchen wahrend der
Nachtschicht belastigt hat, deshalb haben Frau-
en Angst, in der Nachtschicht zu arbeiten.

Meistens arbeite ich von 7 bis 19 aber auch ab
und an bis 22 Uhr. Wir arbeiten auch in der
Nacht. Ich arbeitete kiirzlich sechs Nachte hin-
ter einander mit einer kleinen Ruhepause von
3.30 bis 8 Uhr. Mein Magen und meine Augen

* Name wurde von der Redaktion gedndert

schmerzten vor Anstrengung. Ich war todmiide.
Wir wurden schwer bestraft fiir jeden Fehler.
Einmal war ich abwesend fiir einen Tag wegen
meiner Magenschmerzen, am nichsten Tag
wurde ich herausgerufen und musste eine Stun-
de Strafe stehen. Vor allen anderen ArbeiterIn-
nen. An einem andern Tag, als es mir wieder
so schlecht ging, war ich vielleicht ein bisschen
langer auf der Toilette, sofort wurde ich bestratft,
sie zogen mir den Lohn fiir einen ganzen Tag ab.
Der Vorarbeiter hat des Ofteren versucht, mich
zu schlagen. RegelmiaBig werde ich vom Aufse-
her heruntergemacht.

Vor zwei Monaten hatte ich zwei Tage ohne
Nahrung gearbeitet. Natiirlich war ich miide,
hungrig und schwach, ich konnte mich nicht
konzentrieren und prompt unterlief mir ein
Fehler. Der Vorarbeiter spielte sich fiirchterlich
auf wegen des Fehlers und entlieB mich auf der
Stelle. Ich flehte ihn an und weinte sogar, mich
nicht zu entlassen, aber es half nichts. Ich habe
dort ein Jahr lang gearbeitet. Sie gaben mir mei-
nen Lohn ohne jeden Bonus, wie er mir zuge-
standen hatte. So bin ich jetzt seit zwei Monaten
ohne Stelle.”
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Dennoch konnten folgende schwerwiegende Ar-
beitsrechtsverletzungen festgestellt werden:

« In keiner Fabrik gibt es eine Gewerkschaft oder
eine Art Betriebsrat.

« Die NaherInnen leisten fast regelmaBig zwei
unfreiwillige Uberstunden am Tag, manchmal
arbeiten sie noch langer in die Nacht hinein.

« Uberstunden sind mit Ausnahme von einer Fa-
brik nicht freiwillig, werden auch vorher nicht
angekiindigt. Wer keine Uberstunden leistet,
fliegt aus der Fabrik.

« In zwei Fabriken wird an sieben Tagen/Woche
gearbeitet, in zwei Fabriken an sechs Tagen/
Woche, in den verbleibenden zwei Fabriken
wird mal sechs Tage, mal sieben Tage/Woche
gearbeitet.

« Eine der sechs untersuchten Fabriken bezahlte
nicht einmal den seit Oktober 2006 angehobe-
nen Mindestlohn.

« Die Abrechnung des Lohnes erfolgt bei allen
nicht nach transparenten Kriterien.

» Lohne werden in mindestens drei der sechs
Fabriken erst Mitte bis Ende des Folgemonats
gezahlt.

« Uberstunden werden unregelmiBig und in-
transparent bezahlt. Die ArbeiterInnen erhalten
keine Abrechnung, auf der sie nachvollziehen
konnen, wie viel Uberstunden zu welchem Preis
ihnen gezahlt werden.
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« Frauen werden schlechter bezahlt
als Manner, was damit begriindet
wird, dass sie angeblich ,leichtere”
Arbeit verrichten als Méanner.

« Aufseher verhalten sich Frau-
en gegeniiber diskriminierend,
beschimpfen sie und schlagen sie
teilweise.

« Nur sechs ArbeiterInnen haben
einen schriftlichen Arbeitsvertrag,
99 besitzen keinen Vertrag, 68
haben eine monatlich ausgestellte
Personalkarte®.

» Wer krank wird, verliert den Job,
Medizin muss sie/er selber bezah-
len. Nur erste kleinere Ausgaben
werden von einigen wenigen Fab-
riken tibernommen.

 Nach der Geburt ihrer Kinder werden Frauen
zwar in einigen Fabriken wieder eingestellt,
doch verlieren sie ihre Anspriiche aus fritheren
Zeiten, d.h. miissen wieder mit einem Anfan-
gergehalt anfangen.

 Geht eine ArbeiterIn schon nach einem halben
Tag (nach der Mittagspause), wird sie dafiir mit
dem Abzug eines ganzen Tageslohns bestraft.

« Trinkwasser wird nur in einer Fabrik gefiltert
zur Verfligung gestellt.

« Einige der Fabriken haben zwar offiziell (auf
ihrer Webseite) eine Kantine, doch die Mehr-
heit der befragten Frauen gaben an, dass sie die
Kantinen nicht nutzen kénnen, also sich zum
Essen dort nicht aufthalten konnen. Das Glei-
che betrifft die Kindertagesstatte, die zwar in
einigen Fabriken vorhanden ist, doch nur um
sie den Auditoren zu zeigen, genutzt werden sie
nicht.

« Die meisten ArbeiterInnen haben noch nichts
von einem Verhaltenskodex gehort. Aber sie
kennen natiirlich die Kontrollbesuche von
Einkdufern, denen sie bei Drohung des Raus-
schmisses aus der Fabrik nicht die Wahrheit
erzdhlen diirfen.

« SchlieBlich: Eine Fabrik wurde wegen des
Aufstands der ArbeiterInnen fiir einen Monat ge-
schlossen. Bei Wiedereroffnung wurden die An-
fiihrerInnen entlassen und ihnen wurden nicht
einmal ihre letzten Monatslohne ausgezahlt.



Im Folgenden wird auf die einzelnen Arbeitsrechts-
verletzungen niher eingegangen (siehe dazu auch
im Anhang die Tabellen 1-6 sowie die Vergleichsta-
belle der sechs Fabriken).

Keine Arbeitsvertrige

Mit Ausnahme von sechs Frauen sagten alle ande-
ren, dass sie keine Arbeitsvertrige oder dhnliche
Nachweise der Beschéftigung hatten. 68 Personen
gaben an, dass sie eine Personalkarte erhalten hit-
ten. Die Personalkarte wird monatlich neu auf den
Namen der ArbeiterIn ausgestellt, und dient dazu,
die Identitat der Arbeiterin festzuhalten und ist
gleichzeitig ein Nachweis der Anstellung.

ArbeiterIn hat Status der Gelegen-
heitsarbeiterIn

ArbeiterInnen der Bekleidungsindustrie sollten im
Prinzip auf einer monatlichen Basis von 30 Tagen
arbeiten. In Wirklichkeit aber werden sie wie Gele-
genheitsarbeiterInnen behandelt, d.h. wenn es kei-
ne Arbeit gibt, gibt es auch keinen Lohn. Faktisch
heiBt dies: Die ArbeiterInnen bekommen weder die
Leistungen normal Angestellter noch die von Gele-
genheitsarbeiterInnen, sind also doppelt benach-
teiligt. Sie haben keine Arbeitsplatzsicherheit wie
reguldre ArbeiterInnen. Wenn sie mal krank sind
und einen Tag fehlen, wird ihnen dieser Tag vom
Lohn abgezogen. Hat aber die Fabrik keine Arbeit,
dann werden die ArbeiterInnen ein-
fach nicht bezahlt. Wie fiir Gelegen-
heitsarbeiterInnen iblich, werden
sie aber auch nicht nach jedem Ar-
beitstag bezahlt, sondern erst am
Ende des Monats, oft sogar erst im
Verlauf des nichsten Monats.

Arbeitsstunden und Ar-
beitstage

ArbeiterInnen in den hier unter-
suchten Fabriken beginnen um 8
Uhr morgens. Mit Ausnahme von
23 ArbeiterInnen, die eine Regel-
arbeitszeit von 8 Stunden haben,
arbeiten alle anderen langer. 38

Personen gaben an, bis 22 Uhr arbeiten zu miissen.
Mit anderen Worten: Die Arbeitszeit betragt zwi-
schen 9 und 14 Stunden, mit einer Stunde Mittags-
pause. In zwei Fabriken wird an sieben Tagen/Wo-
che gearbeitet, in zwei anderen Fabriken wird mal
sechs Tage, mal sieben Tage/Woche gearbeitet.
Nur zwei Fabriken halten die 6 Tage Woche ein.
Wahrend des Ramadan (Fastenmonat der Musli-
me) wird in manchen Fabriken von morgens 7 bis
abends 20.30 Uhr oder 22.00 Uhr gearbeitet, mit
weniger als 2 Stunden Pause am Tag. Die Frauen
arbeiten also zeitweise 80-100 Stunden die Woche,
nach der ILO Konvention Nr. 1 (siehe im Anhang
den Verhaltenskodex der CCC mit den ILO Kon-
ventionen) sind jedoch nur maximal 60 Stunden/
Woche erlaubt.

Uberstunden

Die ArbeiterInnen miissen Tagesziele erfiillen und
Uberstunden ohne Bezahlung leisten, sollten die
Ziele nicht erreicht werden. Uberstunden sind kei-
ne Option, sie sind verpflichtend, dies wurde von
fast allen befragten Personen so angegeben. Nur in
einer Fabrik kommt es kaum zu Uberstunden und
wenn, dann sind sie freiwillig. Die Fabriken infor-
mieren die ArbeiterInnen nicht im Voraus, wann
sie Uberstunden machen miissen. Sie bekommen

dies erst am Morgen bei Arbeitsbeginn mitgeteilt.
So haben sie keine Moglichkeit, sich darauf vorzu-
bereiten.

Bangladesch: Arbeitsrechtsverletzungen — 39



Verspatete Auszahlung des Lohnes

Die Fabriken bezahlen die ArbeiterInnen zu unter-
schiedlichen Zeitpunkten. Die ,besseren” Fabriken
bezahlen den Lohn am Siebten des folgenden Monats
oder kurz danach, die Mehrheit der Fabriken zahlt
den Lohn aber erst ab Mitte des Folgemonats, eine
Fabrik sogar erst am 23. des Folgemonats (siehe im
Anhang Tabelle der sechs Fabriken). Wenn die Arbei-
terInnen ihren Lohn so spit erst erhalten, bedeutet
dies fiir viele von ihnen, dass sie einen Zwischenkredit
aufnehmen miissen, um ihre Miete zahlen zu konnen,
die meistens am Monatsanfang gezahlt werden muss.
Mit dem wenigen Geld leben sie von der Hand in den
Mund. Viele schicken sogar von dem Wenigen, das
sie erhalten, noch etwas zu ihrer Familie aufs Land.
Riicklagen konnen sie praktisch nie bilden.

Vor den Feiertagen (Eid) wurde der Lohn allerdings
bei einigen Fabriken soweit hinaus gezogert, dass
die Bezahlung erst kurz vor den Feiertagen statt-
fand. Doch wurden nicht allen ArbeiterInnen alle
gearbeiteten Tage bezahlt, sondern nur ein Teil
davon. Der Rest wurde zuriickgehalten, damit die
ArbeiterInnen nach den Festtagen, wo sie zu ihren
Familien in die Dorfer fahren, auch wieder zuriick-
kommen und nicht zu anderen Fabriken abwandern
oder auf dem Land bleiben.

Lohnniveau und Bezahlungssystem

Nachdem 12 Jahre lang der Mindestlohn von der
Regierung Bangladeschs trotz Inflation und steigen-
der Lebenshaltungskosten nicht angehoben worden
war, kam es 2006 zu massiven Protesten. Nach
langwierigen Verhandlungen unter allen Beteiligten
(Arbeitgeberverbande, Regierung, Gewerkschaften)
wurde der monatliche Mindestlohn auf 16,- bis
25,- Euro (1.600- 2.500 Taka, 100 Taka sind ca. 1,-
Euro) neu festgesetzt. Trotz Veroffentlichung des
neuen Lohnsystems im Amtsblatt der Regierung,
haben viele Fabriken das neue Lohnsystem immer
noch nicht eingefiihrt (siehe im Anhang die Min-
destlohntabelle). Die Anhebung der Mindestlohne
garantiert allerdings bei weitem nicht die Befriedi-
gung elementarer Bediirfnisse. Entsprechend der
Aussagen der befragten ArbeiterInnen benétigt eine
vierkopfige Familie zwischen 35,- und 100,- EUR
pro Monat. Die Miete fiir einen 4x4 Meterraum =
Wohnung fiir nur eine Person kostet 9,- EUR mo-
natlich. 1 kg Reis kostet: 0,25 EUR, 1kg Linsen: 0,65
EUR und 1] Speisedl: 0,92 EUR.

Von den sechs untersuchten Fabriken wird in einer
Fabrik nicht der Mindestlohn gezahlt. Nur 7 Befrag-
te (6,6 %) konnten einen Lohn zwischen 35,- und
55,- EUR aufweisen, die anderen lagen bei einem
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Lohn von 14,30 EUR bis 29,70 EUR. Bei diesen ge-
ringen Bezahlungen kommt es vor, dass ArbeiterIn-
nen aus Hunger ohnméchtig werden.

Intransparente Bezahlung und betrii-
gerisches Verhalten

In allen sechs Fabriken erhalten die ArbeiterInnen
keine Nachweise iiber ihre geleistete Arbeit. Die
oben genannte Personalkarte zeigt die monatliche
Anwesenheit sowie den tdglichen Arbeitsbeginn
und das Arbeitsende auf. Am Ende des Monats wird
die Karte an die Buchhaltungsabteilung abgegeben.
So haben die ArbeiterInnen keinen Uberblick iiber
die Anzahl der gearbeiteten Stunden und haben
die Angaben der Firmenleitung zu akzeptieren. Die
ArbeiterIn erhilt keine Kopie und hat keine Mog-
lichkeit, die Eintragungen auf ihre Richtigkeit zu
priifen. Sie weiB deshalb nicht, wie sich ihr Lohn
zusammensetzt.

Besonders haufig fithlen sich die ArbeiterInnen bei
der Abrechnung der Uberstunden hintergangen. Sie
werden nach ihren Aussagen sowohl bei der Lohn-
hohe als auch bei der Anzahl der gearbeiteten Stun-
den betrogen. Einige wenige sagten aus, dass sie
fiir ihre Uberstunden nach Gesetz bezahlt werden,
allerdings kannten sie auf Nachfrage die Gesetze
nicht.

Die Festlegung des Lohnes scheint sich nach Aus-
sage der ArbeiterInnen nach subjektiven Kriterien
zu vollziehen, abhingig von der jeweiligen Fabrik,
Referenzen, Alter sowie Kommunikation mit den
Vorgesetzten. ArbeiterInnen mit gleichen Qualifika-
tionen werden sehr unterschiedlich innerhalb und
zwischen den Fabriken bezahlt.

In zwei Fabriken haben die ArbeiterInnen iiber-
haupt keine Anwesenheitskarte. Ein Zeitnehmer
schreibt die Anzahl der Stunden auf und die Arbei-
terInnen haben keinerlei Kontrolle iiber ihre ge-
leistete Arbeit. Wiahrend Tageszahlungen wird der
Daumenabdruck der ArbeiterIn genommen, bevor
sie bezahlt wird. Betriigereien bei der Uberstunden-
abrechnung sind iiblich in den Fabriken. Einige Ar-
beiterInnen (inkl. ein Aufseher) gaben an, dass 50
% der Uberstunden nicht bezahlt werden. Fragen
nach Bezahlung der Uberstunden werden mit An-
drohung der Entlassung im Keim erstickt.

In einer Fabrik wird ein doppeltes Bezahlungssystem
gefiihrt. Das eine zeigt die fiktiven Lohne, das andere
die wirklich gezahlten. Die fiktive Liste wird natiir-
lich den Auditoren gezeigt. Die Fabrik behauptet von
sich, demnichst den Standard SA 8000 zu erfiillen,
eine Norm, die die Sozialstandards von Unterneh-
men gegeniiber ihren ArbeiterInnen festlegt.

Es ist iiblich, dass ArbeiterInnen als Auszubilden-
de eingestellt werden und vor Beendigung dieser
dreimonatigen Periode wieder entlassen werden.
Einige verbleiben weit iiber die drei Monate hinaus
Auszubildende — mit entsprechend geringem Lohn.

Abzige vom Lohn

Wenn eine ArbeiterIn die Fabrik wihrend der Ar-
beitszeit verlasst, besteht fiir sie keine Mdoglichkeit
mehr, an ihren Arbeitsplatz zuriickzukehren, da
das Tor geschlossen ist. Die Folge ist, dass der Lohn
nicht eines halben, sondern eines ganzen Tages ab-
gezogen wird. Dies ist auch der Fall, wenn die Na-
herin nach dem Mittagessen die Fabrik verlasst. Es
wird fiir sie dann der Lohn eines ganzen Arbeitstags
abgezogen. Ebenso wird der Lohn gekiirzt, wenn
ArbeiterInnen zu spiat kommen, oder ohne offizielle
Genehmigung nicht zur Arbeit erscheinen oder kei-
ne Uberstunden machen wollen.

63 Befragte gaben an, dass sie bei ,schlechtem® Ver-
halten Abziige vom Lohn erhalten und 31 sagten,
dass ihnen bei Fehlern Abziige gemacht werden.

Banu

»lch erhielt meinen Lohn, doch zwei Tage wur-
den mir abgezogen. Ein Tag, weil ich abwesend
war, der 2. Tag, weil die Fabrik keine Arbeit hat-
te. Wenn Auftrige da sind, sind wir gezwungen,
Uberstunden zu machen. Wenn keine Auftrige
mehr da sind, werden wir gezwungen, ohne Be-
zahlung Urlaub zu nehmen.“

Krankheit, Schwangerschaft

Nach mehreren Jahren Arbeit in diesen Fabriken
sind die Frauen ausgelaugt und erschopft. Sie lei-
den an Gliederschmerzen, nachlassender Sehkraft,
chronischen Kopfschmerzen und Symptomen der
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Unterkiinfte der Naherinnen

Untererndhrung. ArbeiterInnen, die erkranken,
miissen unbezahlten Urlaub nehmen. Die Arbeite-
rinnen konnen zwar nach der Geburt ihres Kindes
wieder in der gleichen Fabrik anfangen zu arbeiten,
aber ihre bisherige Zeit in der Fabrik wird nicht
angerechnet; sie werden wie Neulinge mit einem
niedrigen Lohnniveau eingestuft. In zwei der Fab-
riken besteht die Regelung, dass Arbeiterinnen, die
langer als drei Jahre in der Fabrik gearbeitet haben,
drei Monate Mutterschaftsurlaub bei halber Bezah-
lung bekommen. Auffillig ist, dass die beiden Fa-
briken des gleichen Besitzers sehr unterschiedliche
Arbeitsbedingungen haben.

Bonna, 23 Jahre

~Also, flirs Heiraten bin ich eigentlich zu alt. Ich
habe mich entschieden, nicht zu heiraten - zu-
mindest fiir eine Weile. Meine jlingere Schwes-
ter geht zur Schule, ich mochte, dass sie weiter-
macht. Ich werde sie unterstiitzen, was immer
mir das abverlangt. Das ist mein Traum, ihr eine
Zukunft zu sichern, und dieser Traum halt mich
bei der Arbeit und am Leben.“

Gesundheit, Hygiene und Sicherheit
in den Fabriken

In zwei Fabriken stehen fiir die ArbeiterInnen Arz-
te bereit und einfache Medikamente sind vorhan-
den. Die anderen Fabriken verfiigen, abgesehen
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von einem Erst-Hilfe-Kas-
ten liber keine medizinische
Versorgung. Der Kasten
enthélt nur Binden, Desin-
fektionsmittel und Medi-
zin gegen Kopfschmerzen.
Einige der Fabriken haben
Vereinbarungen mit Arzten
getroffen: Sie sind vor al-
lem bei Inspektionen durch
auslandische Unternehmen
anwesend.

Wenn ArbeiterInnen erkran-
ken oder Unfille passieren,
erhalten sie Erste-Hilfe. Zwar
wird in der Regel eine Stunde
Pause erlaubt, danach mis-
sen die ArbeiterInnen aber
bis 17 Uhr trotz Verletzungen oder Erkrankungen
weiterarbeiten. In Féllen von ernsten Erkrankun-
gen und Verletzungen werden die ArbeiterInnen von
KollegInnen zum Arzt gebracht. Die Manager der Fa-
briken bezahlen in der Regel einen kleinen Teil der
medizinischen Versorgung, der groBere Teil muss je-
doch von dem oder der ArbeiterIn selber aufgebracht
werden. Die Erkrankte erhalt im besten Fall einen
Tag bezahlten Urlaub. Die ArbeiterInnen miissen
sich fiir die medizinische Versorgung zumeist Geld
leihen, miissen sich also verschulden. Bei schweren
Erkrankungen kehren sie in ihre Heimatdorfer zu-
riick, wo ihre Familie sie pflegt.

Nur eine der sechs Fabriken stellt Trinkwasser zur
Verfiigung. Alle Fabriken haben Toiletten, aber
diese sind nicht immer sauber und hygienisch. In
einer Fabrik werden Toilettenpisse verwendet,
um die Benutzung der Toiletten zu kontrollieren.
Uberstunden werden abgezogen, falls die Toilet-
tenbenutzung ohne den vorgeschriebenen Pass
stattfindet.

Einige der Fabriken haben zwar offiziell (auf ihrer
Webseite und gegeniiber den Auditoren) eine Kan-
tine, doch die Mehrheit der befragten Frauen gab
an, dass sie die Kantinen nicht nutzen konnen, also
ihr mitgebrachtes Essen dort nicht einnehmen kon-
nen. Die ArbeiterInnen essen, wo immer es méglich
ist, zumeist in Treppenhiusern oder direkt an den
Nihmaschinen. Das Gleiche betrifft die Kinderta-



gesstitte, die zwar in einigen Fabriken vorhanden
ist, doch nur um sie den Auditoren zu zeigen; ge-
nutzt werden sie nicht.

Sicherheitsaspekte wie Feuerloscher und frei zugéang-
liche Notausgidnge werden trotz der verheerenden
Unfille in mehreren Fabriken in den letzten Jahren
(siehe Artikel hierzu von Dirk Saam) nicht zufrieden
stellend beriicksichtigt. Es gab in den hier untersuch-
ten Fabriken sowohl kiirzlich als auch vor einigen
Jahren Feuerbrinde mit Toten und Verletzten. Eini-
ge Opfer oder deren Familien er-
hielten Schadensersatz vom Ver-
band der Bekleidungshersteller
BGMEA, doch die Fabriken sel-
ber zahlten den ArbeiterInnen,
insbesondere den Frauen, keine
Entschiadigung. Nur einige Man-
ner (Aufsichtspersonal) erhielten
eine kleine Entschadigung laut
Aussage der ArbeiterInnen. Ei-
nige wenige Bedingungen haben
sich nach den Unfillen verbes-
sert, so wurden Notausginge ein-
gerichtet und ein Feueralarmsys-
tem eingefiihrt.

Kinderarbeit

In keiner der sechs Fabriken
wurde Kinderarbeit (unter 14
Jahren) festgestellt. Allerdings
arbeiten zahlreiche junge Mad-
chen unter 18 Jahren in den Fa-
briken (iiber 10 Prozent der Be-
fragten waren 17 Jahre alt). Die
meisten Frauen sind zwischen
18-24 Jahre alt.

Diskriminierung und Belastigung der
Arbeiterinnen

Die Bekleidungsindustrie ist ein geschlechtsspezifi-
scher Sektor. Nach Angaben der Befragten stellen
Fabrikeigentiimer bevorzugt Frauen ein, da die-
se, im Gegensatz zu den Miannern, mehr arbeiten
und nicht protestieren. Frauen kénnen zudem aus
Sicherheitsgriinden und aufgrund ihrer Unterbrin-
gung — sie wohnen haufig bei Verwandten oder mit
anderen Niherinnen zusammen — nicht so leicht

die Fabrik wechseln. Frauen leisten Uberstunden,
wie die Fabrik es von ihnen verlangt. Frauen wer-
den geringer bezahlt. Warum erdulden Frauen die-
se Diskriminierung? Die Antwort ist einfach: Sie
haben keine Alternative. Es gibt keine anderen Ar-
beitsplitze fiir Frauen — auBer die Arbeit als Stei-
neklopferin oder als Dienstméddchen, wo sie noch
schlechter bezahlt werden. Letztere konnen sich
zudem gegen sexuelle Beldstigungen des Hausherrn
nicht wehren. Wie wenig sie auch immer in den Fa-
briken verdienen, es ist besser als gar nichts.

Die offene Diskriminierung wird auch daran deut-
lich, dass Frauen nur einfache Maschinen bedie-
nen diirfen. Sie schneiden Faden ab und arbeiten
als Helferin oder N#herin. Ménnliche Kollegen
biigeln und bedienen die groBeren Maschinen.
Frauen werden normalerweise nicht zur Aufsehe-
rin (Supervisor) ernannt. In den sechs Fabriken
gab es nur eine Frau, die diesen Arbeitsplatz in-
nehatte.
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Verbale und physische Diskriminierungen sind hau-
fig, manchmal gibt es auch korperliche Bestrafung
(z.B. Schlag auf den Kopf). Eine beleidigende Spra-
che ist iiblich. In einer der sechs Fabriken allerdings
wird solch ein Verhalten von Seiten des Fiihrungs-
stabs angezeigt. Frauen wurden in entwiirdigender
Weise aus der Fabrik geworfen. Die Frauen sind se-
xueller Beldstigung ausgesetzt, Vorgesetzte locken
mit Gehaltserhohungen und Beférderung.

Eine Erklarung fiir die schlechte Behandlung der
jungen Frauen liegt auch in den patriarchalischen
Strukturen Bangladeschs begriindet. ,Purdah®
spielt immer noch eine gewisse Rolle: Manner und
Frauen diirfen theoretisch nicht an einem Arbeits-
platz zusammen arbeiten, da Manner- und Frau-
enwelt im islamischen Bangladesch getrennt sein
sollen. In der Praxis konnen sich das nur reiche Fa-
milien leisten, arme Frauen mussten schon immer
im sog. ,Offentlichen® Bereich, auf den Markten,
im informellen Sektor, arbeiten. Als die Textil- und
Bekleidungsindustrie in den 8oer Jahren des 20.
Jahrhunderts zu boomen begann, wurden die jun-
gen Frauen als Arbeiterinnen gebraucht. Dennoch
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spielt ,Purdah” auch heute noch eine gewisse Rolle,
wenn es darum geht, die Ehre der Frau und damit
der Familie zu wahren. In den Fabriken sollen Mén-
ner und Frauen nicht miteinander sprechen, die
Aufseher sollen keine ,privaten” Beziehungen oder
personlichen Gespriache mit Frauen fiihren.

Muni, eine Naherin, erzahlt:

,Obwohl wir mit Mannern zusammen arbei-
ten, manchmal sogar im gleichen Raum, haben
wir keinen Kontakt zu ihnen. Das Management
schreibt dies vor. Zum Beispiel ist es nicht er-
laubt, mit Ménnern zu sprechen, weil es den
Arbeitsprozess storen wiirde und die anderen
konnten anfangen zu klatschen. Ich rede mit
Mannern nur, wenn es um die Arbeit geht. Wenn
ein Mann mit mir reden will, sage ich ihm, dass
ich verheiratet bin. Auf diese Weise kann ich ihn
von mir fern halten.*

(zitiert nach Dannecker, S. 137)




Eine Frau in Bangladesch untersteht grundsitzlich
der mannlichen Aufsicht und darf sich mit anderen
Minnern in der Offentlichkeit nicht zeigen. Weil die
Frauen wegen der Uberstunden oft spit nach Hause
kommen, geraten sie leicht in den Verdacht, nicht
yanstandig® zu sein. Diese Einstellung haben auch
viele Vorarbeiter und Aufseher, weshalb sie die Na-
herinnen mit Verachtung behandeln.

Keine Vereinigungsfreiheit, keine
Gewerkschaften

In keiner der sechs Fabriken gibt es eine Gewerk-
schaft oder einen Betriebsrat. Auch den Versuch,
einen Betriebsrat zu griinden, gab es nur in einem
Fall. Die Angst vor Entlassungen ist zu groB, so dass
die meisten es nicht wagen, sich zu organisieren,
und schon gar nicht, 6ffentlich zu protestieren und
ihre Rechte einzuklagen. Fast alle ArbeiterInnen
wiinschten sich allerdings eine Gewerkschaft in ih-
rer Fabrik und 53 ArbeiterInnen hatten in den letz-
ten flinf Jahren demonstriert.

In einer der Fabriken organisierte ein/e ArbeiterIn
die Belegschaft und erreichte, dass die Arbeit nach
einem Brand wieder aufgenommen wurde. Aller-
dings wurde er/sie dafiir entlassen. In einer ande-
ren Fabrik gab es einen Aufruhr wegen schlechter
Bezahlung. Die AnfiihrerInnen wurden gefeuert
und erhielten nicht einmal den ihnen zustehenden
Lohn der letzten Monate.

Verhaltenskodex

Nahezu alle der interviewten ArbeiterInnen haben
das Wort Verhaltenskodex noch nie gehort. Jedoch
ist ihnen bewusst, dass Unternehmen/Einkaufer/
Auditoren die Fabrik besichtigen und teilweise auch
mit den ArbeiterInnen reden. Wahrend dieser Be-
suche veranstalten die Besitzer der Fabriken eine
Show. Toiletten werden geputzt. Die ArbeiterInnen
werden angehalten zu erkldren, dass in ihrer Fab-
rik keine Kinderarbeit existiert, dass die Arbeitsat-
mosphire angenehm sei und der Lohn piinktlich
gezahlt wiirde. Sie sollen auBerdem erzihlen, dass
sie regelmaBig Urlaub erhalten, keine erzwungenen
Uberstunden leisten und auch nicht nachts arbei-
ten miissen. Bei Fragen nach ihrem Lohn sollen die
ArbeiterInnen einen hoheren Lohn angeben als sie
tatsichlich erhalten. Sehr junge und zu jung aus-
sehende ArbeiterInnen werden bei Besuchen von
Einkdufern /Auditoren gezwungen, von der Arbeit
wegzubleiben. Bei unangekiindigten Besuchen wer-
den sie auf den Toiletten eingesperrt. Es sind Fille
bekannt, wo ArbeiterInnen den Einkaufern die rea-
le Situation darlegten und daraufhin ihren Arbeits-
platz verloren.

Khorshed Alam ist Leiter des Alternative Movement
for Resources an Freedom Society (AMRF) , einer
NGO in Bangladesch.
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4.4 Einkaufspraktiken und ihre

Auswirkungen

von Khorshed Alam und Gisela Burckhardt

Die im obigen Kapitel dargestellten Arbeitsrechts-
verletzungen sind zum einen im unerfahrenen und
schlechten Management der lokalen Fabrikmanager
begriindet, zum anderen sind sie die direkte Konse-
quenz der Einkaufspraktiken der Unternehmen aus
Europa und den USA.

Der Weg eines Auftrags

| Discountladen / P\

2 Hauptsitz des Discounters in Deutschland

3 Hauptsitz des Importeurs in Deutschland / 3

4 Regionalbiiro des Discounters oder Importeurs (in Asien)
5 Fabrik, die den Auftrag erhilt

6 Fabrik, die den Unterauftrag erhilt

Die Graphik anbei zeigt, welche Instanzen ein Auf-
trag durchlauft: Das internationale oder deutsche
Unternehmen, im folgenden als Einkaufer bezeich-
net wie z.B. KiK, hat seinen Sitz in Deutschland und
kann seine Auftrage auf unterschiedliche Art und
Weise platzieren. Eine Moglichkeit ist, den Auftrag
direkt an den Lieferanten in Bangladesch zu verge-
ben, das passiert jedoch relativ selten. Eine ande-
re Moglichkeit ist der Weg iiber einen Importeur.
Lidl und Aldi arbeiten vor allem mit Importeuren
zusammen, von KiK ist das weniger bekannt. Der
Importeur kann direkt mit einem Fabrikbesitzer in
Bangladesch zusammenarbeiten und ihm den Auf-
trag erteilen. Meistens aber haben die Importeure
eigene Niederlassungen in den Produktionslidn-
dern, transferieren den Auftrag also an ihr Biiro
z.B. in Bangladesch. Wenn der Einkdufer nicht mit
Importeuren zusammenarbeitet, hat er auf jeden
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Fall eine Vertretung entweder vor Ort oder in der
Region. Dieses Biiro vergibt letztendlich den Auf-
trag an eine lokale Fabrik. Die Fabrik wiederum
stellt die Ware entweder selber her oder gibt den
Auftrag oder auch Teile davon an eine andere Fa-
brik weiter (subcontracting), weil sie selber nicht
die gewiinschte Menge in der gewiinschten — kur-
zen — Zeit produzieren kann oder beispielsweise
mit einem anderen Auftrag ausgelastet ist, etc.
Die ArbeiterInnen in Ban-
gladesch stehen am Ende
dieser Leiter und miissen
ausbaden, was weiter oben
auf den Zwischenstationen

\ beschlossen worden ist.

Damit die Ware in der ge-
wiinschten  Qualitdt und
schnell geliefert wird, spielen
auch noch andere Akteure
eine wichtige Rolle: z.B. die
Person, die die Qualitit der
Ware vor Ort tiberpriift, nim-
lich die Inspektion vor Ver-
schiffung der Ware (Pre Shipment Inspection, PSI)
sowie Auditkontrolleure, die Sozial- und Umweltstan-
dards in der Fabrik {iberpriifen.

Einkaufspraktiken

Das System basiert auf Machtstrukturen. Die
Starksten — die globalen Unternehmen/die Einkau-
fer-, stehen oben an der Spitze, die Schwichsten in
der Pyramide sind die ArbeiterInnen unten. Han-
delsunternehmen/Einkdufer nutzen ihre gewaltige
Kaufkraft, um Lieferanten zu zwingen, schneller,
billiger und flexibler zu produzieren.

,Die Preise haben sich in den letzten zehn Jahren
halbiert, die Lebenskosten haben sich dagegen
verdoppelt klagt ein Lieferant. Bei einer Untersu-
chung von acht Fabrikbesitzern in Dhaka im Jahr



2006/07 berichten die Lieferanten, dass die Preise
fiir Kleidung, die das englische Handelshaus Te-
sco ihnen bezahlt, 5-10 Prozent niedriger sind als
2003/04. Ein anderer Lieferant sagt: ,, Wir konnen
nicht wirklich verhandeln, weil wir Angst haben,
dass sie den Auftrag an einen anderen Lieferanten
oder an ein anderes Land vergeben.” (ActionAid,
2007, S.46)

Der Einkdufer nutzt seine immense Macht oft
schamlos aus. Zum Beispiel kommt es vor, dass der
Einkaufer den Lieferanten nicht mehr um ein Ange-
bot bittet, bevor er einen Auftrag vergibt. Er diktiert
einfach den Preis und andere Bedingungen — der
Lieferant kann nur akzeptieren oder es sein lassen.
In dem starken Wettbewerbumfeld gibt es immer
einen, der jeden noch so niedrigen Preis akzeptiert.
Der Einkaufer spielt die Anbieter/Lieferanten ge-
geneinander aus und bekommt so den glinstigsten
Preis.

Die Bezahlungsweise in der Bekleidungsindustrie
macht den Lieferanten verwundbar, er ist voll in

der Hand des Einkaufers. Der Einkaufer stellt dem
Lieferanten einen ,Letter of credit“, auf Deutsch
eine Zahlungsgarantie, aus, die allerdings erst nach
Erhalt der Ware in Deutschland vom Lieferan-
ten in Bangladesch eingelost werden kann. In der
Zwischenzeit miissen alle Kosten vom Lieferanten
getragen werden. Die Lieferanten miissen also in
Vorleistung treten fiir die Bezahlung des Stoffes,
Garns und allen anderen Zubehors, was gewohn-
lich einen hohen Anteil am Auftrag ausmacht. Der
Lieferant tragt alle finanziellen Risiken. Die Ein-
kaufer konnen die Ware bei Ankunft in Deutsch-
land aus verschiedenen Griinden und auch unter
Vorwianden ablehnen. Dies passiert auch. Zum
Vergleich: Sie lassen sich bei einem Schneider ein
Hemd machen, ohne den Stoff vorher zu bezah-
len, kaufen aber das Hemd nicht, weil es Thnen
aus irgendeinem Grund nicht gefillt. Das ist die
Achillesferse, die den Lieferanten vom Einkaufer
abhingig macht.

Uber die schon oben genannten Einkaufspraktiken
hinaus, nannten die im Rahmen dieser Untersu-
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chung befragten Manager folgende weitere Prakti-
ken (siehe auch die Darstellung von Einkaufsprak-
tiken in Kapitel 2):

« Die Einkaufer verlangen Zugesténdnisse liber
den schriftlichen Vertrag hinaus, inkl. schnelle-
re Lieferung und niedrigere Preise.

« Einkdufer verlangen eine schnellere Lieferung
und einen niedrigeren Preis als vereinbart war
unter dem Vorwand, dass auf dem Heimat-
markt der Verkaufspreis gesenkt worden ist.
Zusatzlich versucht der Einkaufer den Produk-
tionsleiter zu bestechen, damit dieser den Liefe-
ranten/Fabrikbesitzer — also seinen Arbeitgeber —
zu einem niedrigeren Preis drangt.

« Die Einkaufer sagen zunichst akzeptable Preise
zu, aber verweigern hinterher die Annahme der
Ware unter einem lacherlichen Vorwand (z.B.
angebliche Unzufriedenheit mit dem Design
oder der Qualitit). Dann verlangen sie eine gro-
Be ErméaBigung. Willigt der Lieferant nicht ein,
bleibt er auf den groBen Mengen seiner Ware
ohne Geld sitzen.

« Der Einkdufer behauptet, dass die Lieferung
schon spit sei, nur um den Lieferanten zu Kon-
zessionen zu zwingen.

« Der Einkaufer halt den Lieferanten iiber eine
Erneuerung des Vertrags im Ungewissen, ob-
wohl der Lieferant mitunter schon iiber
zehn Jahre fiir ihn produziert.

« Durch Anderungen in letzter Minute und
Auftriage von verschiedenen Designs in
kleineren Mengen schafft der Einkaufer/
das Unternehmen Unsicherheit hinsicht-
lich einer zuverldssigen und nachhalti-
gen Zusammenarbeit.

« Der Inspektor (PSI= Inspektion vor
der Verschiffung), vom Unternehmen
beauftragt, droht damit, eine Ware nicht
als verladbar frei zu geben, um Beste-
chungsgeld zu kassieren.

« Auditoren der Einkaufer verlangen
Bestechungsgelder fiir die Zertifizierung,
dass die Ware den geforderten Qualitéts-
anspriichen geniigt.

« Wenn Defizite bei Sozialaudits festge-
stellt werden, werden diese argumenta-
tiv genutzt, um bei einem neuen Auftrag
einen niedrigeren Preis und andere
Konditionen herauszuschlagen.
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Alle die genannten Praktiken zeigen, dass es keine
stabile langfristige Beziehung und kein Vertrauens-
verhiltnis zwischen den hier untersuchten Fabriken
und ihren Einkdufern gibt. Die Lieferanten sind den
Einkaufern ausgeliefert.

Auswirkungen der Einkaufsprakti-
ken auf den Lohn

Die oben genannten Praktiken zeigen, dass die Ein-
kaufer sich groBtenteils nach dem geringsten Preis
fiir die Ware richten. Die Lieferanten sehen nicht
viel Spielraum, um den Preis niedrig zu halten.
Die Kosten fiir die Rohprodukte — die sie vielfach
importieren miissen — liegen fest, sind nicht ver-
handelbar und miissen bezahlt werden, bevor der
Lieferant iiberhaupt anfingt zu produzieren. Die
einzigen flexiblen Kosten sind aus ihrer Sicht die Ar-
beitskosten. Nur hier sehen die Lieferanten fiir sich
selber ein ,Einsparpotential®, indem sie die Lohne
so niedrig wie moglich halten, um den Gewinn fiir
sich zu vergroBern.

Die Regierung Bangladeschs unterstiitzt sie darin,
indem sie lange Jahre den Mindestlohn nicht anhob
und er auch heute noch nicht dazu ausreicht, ein
menschenwiirdiges Leben zu fiihren. Die Regierung
Bangladeschs vertritt nicht die Interessen ihrer ar-

eine Textilfabrik in Bangladesh



men Bevilkerung, sondern die der besser Gestell-
ten. Aus Angst davor, dass Einkaufer in andere Lan-
der abwandern, sind sie bereit, die Lohne niedrig
zu halten. Die Leidtragenden sind die am FuBe der
Pyramide Stehenden, die ArbeiterInnen.

Auswirkungen der Einkaufsprakti-
ken auf die Uberstunden

Uberstunden sind in fiinf der sechs Fabriken die Re-
gel. Die Griinde fiir Uberstunden liegen zum einen
beim Management des Lieferanten, zum anderen
bei den Einkiufern. Uberstunden miissen geleistet
werden, weil das Fabrikmanagement den Arbeits-
prozess nicht sinnvoll und effizient plant. Viele Ma-
nager haben keine Ausbildung und wissen oft nicht,
wie sie den Produktionsablauf optimieren konnen.

Eine Planung des Produktionsprozesses ist aber
wiederum nur moglich, wenn Auftrage langfris-
tig und zuverlassig platziert werden. Aus Sicht der
Lieferanten ist eine langfristige Beziehung nicht
gleichzusetzen mit einer zuverldssigen Beziehung.
Gerade aber letztere ist notwendig, um dem Liefe-
ranten Sicherheit zu geben. Wie oben dargestellt,
nehmen Einkaufer kurzfristige Verdanderungen bei
den Auftriagen vor, wollen anders und schneller
beliefert werden, was letztlich dazu fiihrt, dass die
ArbeiterInnen Uberstunden machen miissen. Die
Tendenz zur ,fast fashion“, dem haufigen Wechsel
von Kollektionen, hat direkte Auswirkungen auf die
ArbeiterInnen. Mehr Flexibilitdt wird vom Liefe-
ranten verlangt, er soll sich auf schnell wechselnde

Anforderungen durch den
Einkaufer einstellen. Dies
hat zur Folge, dass er seine
Produktionslinie kurzfristig
umstellen muss. Oft ist er
damit {iberfordert, bendtigt
mehr Zeit als geplant, was
dann die ArbeiterInnen mit
Uberstunden und Nachtar-
beit ausbaden miissen.

Auswirkungen der
Einkaufspraktiken
auf Subcontracting
und Arbeits-
verhaltnisse

Die Tendenz unter den Einkaufern zu einer Konzen-
tration auf weniger Lieferanten (siehe Kap.2) fiihrt
zum einen dazu, dass mehr NiherInnen nur kurz-
fristig fiir Spitzenzeiten beschiftigt werden, danach
aber wieder auf der StraBe sitzen. ZeitarbeiterInnen
werden bei Engpéssen eingestellt und danach wie-
der entlassen. Zum anderen hat es zur Folge, dass
mehr Auftrige als Unterauftriage vergeben werden,
weil der Hauptlieferant die Menge in der Kiirze der
verlangten Zeit nicht mehr bewiltigen kann. Fab-
riken, die Unterauftriage erhalten, werden den Ein-
kaufern und ihren Kontrolleuren in der Regel nicht
gezeigt. Im Fall der sechs untersuchten Fabriken
scheint es so zu sein, dass eine Fabrik als Subliefe-
rantin fiir die andere fungiert. Beide Fabriken ge-
horen demselben Besitzer. Wahrend in der einen
Fabrik die Arbeitsstandards besser sind, sind sie in
der anderen Fabrik katastrophal. In letzterer Fabrik
sind die Uberstunden nicht freiwillig, wihrend in
der ,besseren“ Fabrik kaum Uberstunden anfallen.
Auch Entlassungen gibt es haufig in der ,schlech-
ten“ Fabrik, nicht aber in der besseren Fabrik.

Eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen und
Sozialstandards ist nur moglich, wenn endlich die
multinationalen Einkaufer weltweit erkennen, dass
sie ihre Einkaufspraktiken dndern miissen. Prei-
se und Lieferzeiten diirfen nicht einseitig diktiert
werden. Langfristige, sichere und vertrauensvolle
Geschiftsbeziehungen zu den Lieferanten miissen
aufgebaut werden. Eine sichere und regelmifige
Abnahme von Waren muss den Lieferanten garan-
tiert werden.
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5. Prekarisierung der Arbeitsverhaltnisse im Einzelhandel

5.1 Prekarisierung der Arbeitsverhalt-
nisse im deutschen Einzelhandel

VYon Sarah Bormann
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Der Trend hin zu einer Prekarisierung der Arbeits-
verhiltnisse durchzieht im Handel alle Betriebs-
formate, also sowohl Supermairkte, Warenhduser,
Discounter usw. Allerdings stellen die Discounter
mit ihrer Hauptsache-Billig-Strategie zweifelsohne
die Speerspitze dieser Entwicklung dar. Discounter
gehen erfolgreich aus dem Konkurrenzkampf des
deutschen Einzelhandels hervor, indem sie vor al-
lem auf niedrige Preise setzen — und niedrige Preise
verlangen sie nicht nur von ihren Zulieferern, son-
dern auch von ihren Mitarbeitern.
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Prekarisierung als Verunsicherung

Die Prekarisierung der Arbeitsverhiltnisse be-
schreibt den Prozess der Auflosung des Normal-
arbeitsverhiltnisses, das im Regelfall zeitliche Si-
cherheit und Stabilitidt sowie die Erndhrung einer
Familie garantierte. Bildhaft gesprochen arbeitete
der Familienvater vierzig Jahre lang fiir das glei-
che Unternehmen und das acht Stunden am Tag.
In Abgrenzung dazu sind prekire Arbeitsverhalt-
nisse unsicher. Zum einen aufgrund des niedrigen
Einkommensniveaus und fehlender sozialer Absi-



cherung wie z.B. die Einzahlung in die Rentenkas-
se oder der Anspruch auf Arbeitslosengeld. Zum
anderen sind sie aufgrund der fehlenden zeitlichen
Planbarkeit unsicher: Befristete Arbeitsverhiltnisse
und ein mangelnder Kiindigungsschutz erschweren
die Gestaltung der eigenen Zukunft. Flexible Ar-
beitszeitmodelle, insbesondere Teilzeitarbeit und
Leiharbeit, erschweren es, Lohnarbeit und Freizeit
aufeinander abzustimmen.

Im Einzelhandel sind prekire Arbeitsverhéltnisse,
wie Teilzeitarbeit nichts vollkommen Neues, aller-
dings nehmen solche Arbeitsverhiltnisse deutlich
zu. Auch werden sie von beschiftigten Frauen selbst
nun haufiger als prekiar empfunden. Viele Verkiu-
ferinnen im Einzelhandel {iben freiwillig eine Teil-
zeitarbeit aus, weil sie sich selbst primér als Mutter
definieren und ihre Zeit nach ihrer Familie aus-
richten wollen. Im Einzelhandel werden nun aber
die Arbeitszeiten verstirkt flexibilisiert und an die
schwankenden Kundenaufkommen angepasst.
Folglich verlangt das Management von den Verkau-
ferinnen zeitlich verfiigbar zu sein. Zudem haben
sich aber auch in den letzten Jahrzehnten die Rol-
lenbilder stark geandert. Immer haufiger sind Frau-
en nicht mehr nur Zuverdienerinnen, sondern sie
sind von dem Arbeitsplatz finanziell abhéngig.

Die Arbeitsverhiltnisse von Frauen waren auch
schon friiher prekir, nehmen aber immer mehr zu.

Beschiftigte nach Beschaftigungsstatus

Angaben in Tsd. Personen

1.423 1.349

1.409 1.305

1.213

1.382

1.182 1.308

1.147

592 646
538
618 491
l I )

1.285

1.130 1.254

588

Die Einzelhandelsbranche ist hierfiir ein klassisches
Beispiel. Heute sind 70 Prozent der Beschiftigten im
Einzelhandel weiblich (Warich 2007a, 6) und weib-
liche Teilzeit stellt die dominante Beschéftigungs-
form in der Branche dar (Voss-Dahm 2006, 81).
Frauen sind verstarkt im Verkaufsbereich als Ver-
kduferinnen titig. Anspruchsvolle und auch besser
bezahlte Arbeitsplitze im gehobenen Management
und im technischen Bereich werden dagegen hiu-
figer von Mannern besetzt. Von der Zunahme von
Teilzeitarbeit, flexiblen Arbeitszeitmodellen, einer
hoheren Arbeitsbelastung und niedrigen Lohnen
(s.u.) sind vor allem die iiberwiegend weiblichen
Angestellten betroffen. Allerdings konkurrieren
zunehmend auch Ménner mit Frauen um prekére
Beschaftigung und arbeiten z.B. als Kassierer im
Lebensmitteleinzelhandel — ein Bild was sich noch
vor zehn Jahren selten bot.

Discounter als Speerspitze der Pre-
karisierung

Prekire Arbeitsverhiltnisse resultieren aus der Ein-
sparung von Personalkosten. Dies ist zweifelsohne
nicht nur ein Anliegen von Discountern, sondern auch
Warenhiuser und Supermairkte wiirden gerne stiarker
ihre Personalkosten senken, was jedoch nur begrenzt
moglich ist. Der Unterschied zu den Discountern
liegt darin, dass der Kunde bei einem Discounter wie
KiK oder Lidl weder eine aufge-
raumte Filiale, noch kurze War-
tezeiten an der Kasse, noch eine
freundliche Beratung erwartet.
Betritt der Kunde einen Dis-
countmarkt, so versprechen ihm
doch gerade all diese Widrig-
keiten, hier ein Schniappchen zu
machen, und genau aus diesem
Grund nimmt er die Missstande
auch in Kauf. Folglich kann die
Unternehmensleitung an quali-
fizierten Fachkriften sparen, ge-
stresste Verkauferinnen gehoren

1.357

1.229

2000 2001 2002 2003 2004 2005

Branchendaten Einzelhandel 2006

igte (sv-pflichtig)

Mirz 2007

Quelle: 2000-2004 Fachserie 6, Reihe 4, Umsatz, Lagert
Investitionen und Warensortiment im Handel, erschienen im Januar2007, ab 2005
Hochrechnung auf der Grundlage der Messzahlen zur Entwicklung des Einzelhandels (Fachserie
6, Reihe 3.1.) Stand 31.12.2006 und eigene Berechnungen.Angabenzu den geringfiigig
Beschiftigten: Bundesagentur fiir Arbeit: Arbeitsmarkt in Zahlen, AusschlieBlich geringfiigig
entlohnte Beschiftigte (Auswertung per 31.6.2006).

. Teilzeitbeschiftigte (ausschl. geringf. Bt.)

zum Image und Frischetheken,
an denen auch mal ein Gesprach
stattfinden konnte, sind erst gar
nicht vorhanden. Verkiuferin-
nen bei Discountern werden
nach ihrer Belastungsfahigkeit
ausgewahlt.

2006
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Ein weiterer wichtiger Grund fiir die relativ schlech-
ten Arbeitsbedingungen ist die haufig fehlende Ver-
ankerung einer betrieblichen Interessensvertretung
in den Discounterfilialen. Diese erklirt sich aus der
Beschiftigten- und Betriebsstruktur sowie aus dem
aggressiven Union-Busting der Unternehmenslei-
tung.

Flexibel und billig: Arm trotz Arbeit

Teilzeitarbeit entwickelt sich mit einem Anteil von
bereits iiber 50 Prozent im Einzelhandel zum neu-
en Normalarbeitsverhiltnis. Wahrend die Stellen
fiir Vollzeitbeschiftigte rapide sinken - seit 2003 ist
ein Riickgang um 180.000 Stellen (-12,8 Prozent)
zu verbuchen (Warich 2007a, 6) -, steigt die Teil-
zeitbeschiftigung an. Uber die Hilfte dieser Teil-
zeitstellen sind mittlerweile geringfiigige Beschéf-
tigungsverhiltnisse. Diese so genannten Minijobs
bieten weder eine Existenzgrundlage noch sind sie
sozialversicherungspflichtig. Zunehmend werden
auch Schiiler, Studenten und Rentner als Minijob-
ber eingestellt.

Zwar ist der Trend zur Teilzeitarbeit im Einzelhan-
del ein allgemeines Phdnomen. Insbesondere im
Vergleich zu Warenhdusern aber auch Supermark-
ten ist der Anteil von Teilzeitarbeit bei Dis-
countern jedoch tiberdurchschnittlich hoch.
Ein Grund hierfiir sind die geringeren Qua-
lifikationsanforderungen als auch die nied-
rigere Personaldecke. So verfiigen z.B. beim
Drogeriediscounter Schlecker in der Regel
nur die Filialleiterinnen iiber eine Vollzeit-
stelle, bei KiK ist es dhnlich. In jeder Filia-
le sind dann im Durchschnitt zwei bis drei
weitere Verkauferinnen angestellt, die in der
Regel einen Teilzeitvertrag zwischen acht
bis 22 Stunden erhalten (Bormann 2007a).
Durch den weit verbreiteten Zwang zur Teil-
zeit sind diese Frauen Niedrigverdienerin-
nen. So liegt der Tariflohn in der Branche
zwischen rund 1400 und 2000 Euro Brutto,
Teilzeitbeschiftigte miissen folglich nicht
selten mit einem Bruttoeinkommen weit un-
ter 1000 Euro ihren Lebensunterhalt fristen.
Zudem zahlen nicht alle Discounter nach
Tarif: Bei dem Textildiscounter KiK liegt z.B.
der Stundenlohn einer Arbeitskraft bei 5,20
Euro, weshalb ver.di im Herbst 2007 Straf-
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anzeige wegen Lohndumping erstattete (vgl. hierzu
Artikel iber KiK). Da die Flexibilitdtsanforderungen
an die Verkauferinnen hoch sind, ist es ihnen trotz
des geringen Einkommens oftmals nicht moglich,
eine zweite Stelle anzunehmen. So verfiigen man-
che Teilzeitbeschéftigte iber lange Mittagspausen
von bis zu vier Stunden:

,Das Gehalt reicht nicht aus, wenn man alleine ist
und einen zweiten Job kann man nicht annehmen,
weil man muss ja flexibel sein.”

so eine Verkauferin im Gesprach mit der Autorin.

Die Anforderungen an die zeitliche Flexibilitat der
Verkauferinnen dufBlern sich zum einen darin, dass
die Arbeitszeiten in der Regel mehrere Wochen im
Voraus festgelegt werden. Zum anderen ist jedoch
aufgrund der niedrigen Personaldecke auch ,, Arbeit
auf Abruf” eine gingige Praxis. Oftmals sind die Fi-
lialen auf einen moglichen Ausfall wegen Krankheit
nicht vorbereitet und es kann kein Ersatz gefunden
werden. Eine Schlecker-Filiale verfiigt z.B. liber 85
Arbeitswochenstunden bei einer Offnungszeit von
66 Wochenstunden, was einer Personalbesetzung
von 1,3 Mitarbeiterinnen entspricht. Der Personal-
ausfall durch Urlaub und Krankheit wird nicht ex-
tra berechnet, sondern muss ebenfalls iiber die 1,3




Personenbesetzung gedeckt werden. In der Folge
miissen die Kolleginnen Mehrarbeit leisten, was aus
Unternehmensperspektive die flexibelste Form der
Arbeitszeiteinteilung ist. Den Beschéftigten nimmt
die Mehrarbeit jedoch die Moglichkeit der person-
lichen Planung. Das Perfide ist jedoch, dass sie auf-
grund der niedrigen Bezahlung als Teilzeitfachkraft
finanziell auf die Mehrarbeit angewiesen sind. Aller-
dings werden auch immer wieder Fille unbezahlter
Mehrarbeit bekannt, die bei den Discountern zum
Teil als selbstverstiandlich vorausgesetzt werden.

Prekir ist zudem die Situation jener Beschiftigter,
die nur iiber einen befristeten Vertrag verfiigen, was
ebenfalls bei Discountern stark zunimmt: Bei KiK
arbeiten z.B. die Hilfte der 18.000 Beschéftigten als
Aushilfen (LZ 2007). Bei Schlecker erhalten die Aus-
hilfen haufig nur Vertrage fiir eine Woche oder gar
nur einen Tag. Dennoch arbeiten manche im Rah-
men dieser Tages- und Wochenvertrage bereits seit
Jahren fiir das Unternehmen (Bormann 2007a).

Eine andere Form der Flexibilisierung, die mit
der Prekarisierung der Arbeitsverhiltnisse ein-
hergeht, ist die Auslagerung von Arbeitsschritten
(Outsourcing). So greifen Discounter, darunter
Aldi Siid, Plus, Penny und Lidl, verstarkt auf den

Einsatz von Fremdfirmen zuriick. Das Out-
sourcing, insbesondere von Titigkeiten wie
der Verrdaumung von Waren, erhcht nicht
nur die Flexibilitdt, sondern ist auch billiger
und liegt oftmals unterhalb der Tariflohne
(Haase 2006). Outsourcing ist jedoch auch
in Warenhdusern und Supermirkten eine
zunehmend verbreitete Praxis. Typische Ta-
tigkeiten, die von Fremdfirmen {ibernom-
men werden, sind neben dem Verrdumen
der Ware: Inventur, Telefonservicedienste,
Dekoration, Hausverwaltung, Reinigung
und Buchhaltung (Schuhler 2005, 36). Die
Voraussetzung hierfiir liefert die starke Auf-
spaltung der Verkaufstitigkeit in einzelne
Arbeitsschritte, wobei einfache Dienstleis-
tungen von Tatigkeiten mit hoheren Quali-
fikationsanforderungen abgespalten werden
(Kalina/Voss-Dahm 2005, 7). Wahrend also
Kernaufgaben von einer fest angestellten
Vollzeitbeschiftigten iibernommen werden,
konnen vergleichsweise einfache Tatigkei-
ten an Teilzeitbeschiftigte delegiert oder an
Fremdfirmen ausgelagert werden. Im letzteren Fall
handelt es sich um eine “Firma in der Firma”, und
die Kolleginnen verrichten in der Regel Seite an
Seite Dienste fiir zwei unterschiedliche Chefs. Aber
es konnen auch ganze Abteilungen, wie z.B. im Fall
Lidls der Fuhrpark ausgelagert werden. Grund hier-
fiir war allerdings in erster Linie das Interesse der
Unternehmensleitung ,eine aktive Betriebsratsar-
beit zu verhindern (Hamann/Giese 2004).

Weniger Arbeitsstunden = hohere
Arbeitsleistung

Laut einer Umfrage beklagen sich 44 Prozent der
im Einzelhandel Beschiftigten iiber einseitige oder
korperlich schwere Arbeit sowie 31 Prozent iiber
Zeitdruck und die hohe Arbeitsintensivitéat (Fuchs,
2004). Typische Erkrankungen sind Schlafstérun-
gen, Kopfschmerzen und Gelenkschmerzen.

Ein Grund fiir die zunehmende Arbeitsbelastung
ist, dass trotz eines steigenden Umsatzes (im Jahr
2006 knapp ein Prozent), die Beschéaftigtenzahl und
das Arbeitszeitvolumen insgesamt zuriickging (im
Jahr 2006 tuiber ein Prozent) (Warich 2007a, 8 und
10). Der Umsatz je Beschiftigte nimmt also zu, was
einerseits auf eine zunehmende Standardisierung
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und Automatisierung zuriickzufiihren ist, ande-
rerseits fiir eine Leistungsverdichtung steht. Auch
bei dieser Entwicklung stellen die Discounter die
Speerspitze der Entwicklung dar. Thr Personalkos-
tenanteil am Umsatz liegt gerade einmal bei 6,7 Pro-
zent, wogegen bei Verbraucher- und Superméarkten
der Anteil zwischen 12,5 und 14,4 Prozent variiert
(Warich 2007b, 19). Der Anteil der Personalkosten
ist hier also doppelt so hoch wie bei den Discoun-
tern. Fiir die Beschiftigten bedeutet dies eine enor-
me Arbeitsbelastung. In der Regel erhalten sie kei-
ne Handlungsspielrdaume, um den Arbeitsprozess
selbst zu gestalten, trotzdem wird von ihnen abver-
langt, den gesamten Laden am Laufen zu halten:
Regale einrdumen, Waren annehmen, Fenster put-
zen, kehren, abkassieren. Sie miissen sich folglich
zu wahren Allround-Talenten entwickeln, um den
permanenten Zeitmangel zu verwalten. Das geht
nur auf Kosten ihrer Gesundheit. Besucht man als
Kunde Aldi, Lidl oder KiK wird man kaum Verkau-
ferinnen im Gesprich iiberraschen, im Gegenteil:
Vielen Verkauferinnen bleibt kaum die Zeit, um in
Ruhe die Toilette aufzusuchen.

Da Discounter in der Regel einen stark autoritiren
Fithrungsstil verfolgen, ist der Druck auf die Be-
schiftigten, den Anforderungen gerecht zu werden,
relativ hoch.

Anteil der Personalkosten am Umsatz

in Prozent

Discounter

Supermirkte

VB-Mirkte < 2.500qm

Discounter 1006

Quelle: Handel aktuell 2006/2007 vom EHI Retail Institut, Koln, 2006, S. 293 und S. 298.

Union-Busting made in Germany

Die Arbeitsbedingungen sind nicht bei allen Dis-
countern gleich schlecht. Vieles hingt davon ab, ob

54 — Prekarisierung der Arbeitsverhaltnisse

VB-Mirkte > 2.500qm

Strukturwandel im Einzelhandel

es eine betriebliche Interessensvertretung gibt oder
nicht. Bestes Beispiel hierfiir ist das Unternehmen
Schlecker: Wahrend in ca. einem Drittel der Filialen
mittlerweile die Einhaltung geltender Arbeitsrech-
te durch Betriebsriate durchgesetzt wird, hingt die
Situation in den iibrigen Filialen von der Willkiir
der Filialleitung ab, wie es auch von Aldi Siid oder
KiK bekannt ist. Es kommt zu unbezahlter Mehrar-
beit, Beleidigungen durch Vorgesetzte und einem
enormen Arbeitsdruck. In einem Fall bei Schlecker
zahlten die Verkduferinnen gar aus eigener Tasche
einen Fensterputzer, damit die Filiale sauber und
ordentlich wirkt (Bormann 2007a).

Bei einem Grofteil der Discounter muss die Ver-
ankerung von Betriebsriten gegen den Willen der
Unternehmensleitung durchgesetzt werden. Was
in den USA unter dem Begriff Union-Busting dis-
kutiert wird, findet auch in Deutschland Verbrei-
tung. Das Management, ob von Lidl, Aldi Siid, KiK,
Bauhaus oder Media Markt versucht mit allen Mit-
teln eine Interessensvertretung zu verhindern —
vor allem dann wenn es sich um gewerkschaftlich
organisierte Betriebsrite handelt. Diese Abwehr
erklart sich mit der Hauptsache-Billig-Strategie.
Betriebsrate verursachen Kosten und verhindern
den allzu leichten Zugriff auf flexible und gehor-
same Arbeitskrifte. Die Verbreitung der Discoun-
ter hat, so die Beobachtung
von Gewerkschaftssekreti-
ren, auch zu einer Zunah-
me antigewerkschaftlichen
Unternehmenshandelns im
Einzelhandel gefiihrt (Bor-
mann 2007a). Die Metho-
den basieren dabei in erster
Linie auf der Einschiich-
terung der Beschaftigten
durch Kontrollbesuche, Ab-
mahnungen sowie subti-
len als auch direkten An-
drohungen von Nachteilen
durch Fiihrungskrafte (Bor-
mann 2007a). Ein bekann-
tes Beispiel ist hierfiir z.B.
der Lebensmitteldiscoun-
ter Lidl (siehe Artikel von G. Giese) oder auch der
Textildiscounter KiK, der in Osterreich massiv Be-
triebsratswahlen erschwerte (siehe Artikel von C.
Schroder)



kik

TEXTIL-DISKONT

Im Fall Schlecker kam es in einem solchen
Fall jlingst sogar zu einer Verurteilung
dreier Fithrungskréfte des Unternehmens
wegen gemeinschaftlicher und versuchter
Notigung. Ein Mitglied des Wahlvorstands,
welcher die Betriebsratswahl vorbereite-
te, wurde unter Androhung des Verlusts
des Arbeitsplatzes genotigt, eine Verset-
zung auBerhalb des Wahlkreises zu unter-
zeichnen. Threr Kollegin wurde ebenfalls
mitgeteilt, dass Betriebsrite in der Firma
nicht erwiinscht seien, da sie nur Kosten
verursachen und gegen die Firma arbeiten.
Wiirde sie das Unternehmen nicht freiwil-
lig verlassen, hitte sie mit verstiarkten Kon-
trollen und Abmahnungen zu rechnen, was
schlieBlich zur Kiindigung fithren wiirde, so
die Drohung der Vorgesetzten (Landgericht
Marburg, 2 Ns 2 Js 18719/05).

Die Be- und Verhinderung von Betriebsra-

ten hat bei Discountern System, ob nun bei

Schlecker, Lidl oder KiK. Eine Verbesse-
rung der prekiren Arbeitsbedingungen setzt nicht
zuletzt voraus, dass Mitbestimmung in den Filialen
verankert wird.

Sarah Bormann ist Politikwissenschaftlerin. Sie ar-
beitet im Projekt PC global bei WEED — Weltwirt-
schaft, Okologie & Entwicklung. Im Dezember 2007
erschien ihr Buch ,,Angriff auf die Mitbestimmung.
Unternehmensstrategien gegen Betriebsrate — der
Fall Schlecker.” im Verlag Edition Sigma.
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5.2 Arbeitskampf bei KiK in

Osterreich

VYon Christina Schroder

Die Beschaftigten im Osterreichischen Einzelhandel
sind zum Teil sehr widrigen Arbeitsbedingungen
ausgesetzt. Auch die Angestellten des Textil-Dis-
konters KiK in den 250 6sterreichischen KiK-Fillia-
len leiden unter den fiir diesen Teil des Handels ty-
pischen Problemen bei Arbeitszeitaufzeichnungen,
nicht ausbezahlten Uberstunden etc. Besonders bei
Billigtextilien entsprechen die Arbeitsbedingungen
nicht immer den internationalen rechtlichen Stan-
dards- weder in den Produktionslandern, noch dort,
wo sie vertrieben werden.

Textildiskonter Kik — ein langer Weg
zum Betriebsrat

Lange Zeit erschwerte die Geschiftsfithrung von KIK
die Wahl eines Betriebsrates erheblich. Die Beschaf-
tigten hatten keine Moglichkeit, auf betrieblicher Ebe-
ne ihre Interessen nachhaltig zu vertreten. Wie in al-
len Filialbetrieben ohne Betriebsrat war auch bei KiK
der Informationsstand der Beschiftigten tiber ihre
Rechte sehr niedrig. Bereits im Herbst 2004 wurde
ein Wahlvorstand eingesetzt und mit der Ausschrei-
bung der Betriebsratswahl beauftragt. Obwohl der
Wahlvorstand den gesetzlichen Auftrag hatte, inner-
halb von drei Tagen die Betriebsratswahl einzuleiten
und binnen vier Wochen durchzufiihren, wurde dieser
gesetzliche Auftrag bei KiK nicht umgesetzt.

Vielmehr riet der Wahlvorstand, der der Geschéfts-
fiihrung nahe stand, den MitarbeiterInnen davon
ab, der Gewerkschaft beizutreten. Die Gewerkschaft
der Privatangestellten, Druck Journalismus, Papier
(GPA-DJP) brachte nur Unruhe und Missstimmung
ins Unternehmen.

Im Herbst 2006 rief sie die Kampagne ANKi(c)K ins
Leben. GewerkschafterInnen informierten die Be-
schiftigten des Textildiskonters KiK in ganz Oster-
reich tiber ihre Rechte. Das Besondere dabei waren
die so genannten ,Partnerschaften“: Erfahrene Be-
triebsratInnen aus den verschiedensten Branchen
- z.B. aus der Industrie oder dem Finanzsektor - be-
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treuten Handelsangestellte, die keinen Betriebsrat
haben. Sie besuchten alle 250 Filialen der Textildis-
kont-Handelskette und klarten sie iiber ihre Rechte
als Angestellte auf.

Im Rahmen der Kampagne ANKi(c)K fiihrte die
GPA-DJP auch eine Fragebogenaktion bei den Be-
schiftigten durch. Die Fragebogenaktion ergab,
dass sich 98 % der MitarbeiterInnen bei KiK einen
Betriebsrat wiinschten. 85 % bekamen die Vor- und
Abschlussarbeiten nicht bezahlt und 60 % beklag-
ten, dass ihre Wochenstunden willkiirlich hin-
auf- und hinuntergesetzt werden. Die vereinbarte
Arbeitszeit wurde bei jeder/m zweiten Arbeitneh-
merIn nicht eingehalten.

KiK versucht erfolglos Kandidaten
fur die Betriebsratswahl zu entlassen

Zum groBen Eklat kam es 2007, als Andreas Fillei,
Spitzenkandidat fiir die Betriebsratswahl bei KiK,
zwei Tage nach erneuter Ausschreibung der Wahl
ohne Angabe von Griinden fristlos entlassen wurde.
Gleichzeitig erhielt er in allen KiK-Filialen Hausver-
bot. Vorsorglich wurde auch gleich noch allen Ge-
werkschafterInnen der Zutritt zu den KiK-Filialen
untersagt. Die Gewerkschaft GPA-DJP hat selbst-
verstandlich gegen die Entlassung von Andreas Fil-
lei Klage eingereicht, da WahlwerberInnen durch
einen besonderen Kiindigungs- und Entlassungs-
schutz geschiitzt sind.

Die Entlassung hatte zum Ziel, die Beschéftigten bei
KiK einzuschiichtern. Dennoch wurden im Februar
2007 Osterreichweit gewerkschaftliche Informati-
onsabende der GPA-DJP fiir die Beschéftigten beim
Textildiskonter KiK angeboten. Auch hier wieder
versuchte das Management, diese Veranstaltungen
zu beeinflussen und zu sabotieren. Im Vorfeld hat-
ten alle MitarbeiterInnen von der Unternehmens-
flihrung ein Schreiben erhalten, in denen ihnen
nahe gelegt wurde, an keiner gewerkschaftlichen
Veranstaltung teilzunehmen.



Eine von der GPA-DJP am
Abend des 22.Februars 2007
durchgefithrte  Informations-
veranstaltung in  Salzburg
wurde seitens der Geschifts-
leitung nicht nur im Vorfeld
boykottiert, sondern auch mit
Stasi-Methoden bespitzelt. Die
Bezirksleiter wurden von der
Unternehmensfithrung beauf-
tragt ihre eigenen Kollegen zu
fotografieren, um zu kontrol-
lieren, wer an dieser Veranstal-
tung teilnahm. ,KiK hat hier
nicht nur im hochsten MaBe die
Versammlungsfreiheit  miss-
achtet”, kritisiert Walter Steidl,
Regionalgeschiftsfiihrer  der
GPA-DJP in Salzburg, ,sondern
auch durch die Bespitzelungs-
aktion die Menschenwiirde der
eigenen Mitarbeiter verletzt.“

SICH
DIESE

Hunderte Demonstranten fanden sich am selben
Tag vor der KiK-Zentrale in Wien ein und machten
ihrem Unmut iiber die Machenschaften der Ge-
schiftsfiihrung bei KiK Luft. Zwei Stunden spéter
kam endlich die Riickmeldung, dass die einstweilige
Verfiigung erlassen wurde, wonach Andreas Fillei in
der Ausiibung seiner Tatigkeit als Wahlwerber nicht
beschnitten werden diirfe und insofern das Haus-
verbot aufgehoben war. Das Verfahren wegen Fil-
leis Entlassung lief jedoch weiter. Er galt zwar als
freigestellt vom Dienst, hatte so aber sowohl aktives
als auch passives Wahlrecht.

Erste Betriebsratswahl: eine Farce

Von diesem machte Andreas Fillei auch Gebrauch.
Am 26. Februar brachte er fristgerecht den Wahl-
vorschlag ein. Dann wurde ihm jedoch durch den
Wahlvorstand schriftlich mitgeteilt, dass sein Wahl-
vorschlag nicht zugelassen wiirde. Begriindet wurde
das mit unlesbaren Unterschriften und der angebli-
chen verbotenen Koppelung von Wahlvorschliagen.

Dasbedeutete, dass nur eine Liste zugelassen wurde,
jene von Martin Reischl — dem Assistenten der Ge-
schiftsfiihrung! Er war noch dazu gleichzeitig Vor-
sitzender des Wahlvorstandes. Der Wahlvorstand
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setzte sich aus ihm, dem Assistenten der Geschafts-
fihrung und MitarbeiterInnen aus der Personal-
abteilung zusammen. Die GPA-DJP hat darauthin
entsprechend offentlich reagiert und brachte vor
Gericht Klage ein.

»Das Ergebnis der Betriebsratswahl bei KiK hat fiir
die GPA-DJP keine Relevanz, da der Ausschluss
der von Andreas Fillei angefiihrten Liste bereits als
rechtswidrig anerkannt wurde. Die Wahl wird da-
her unmittelbar nach Abschluss der Wahlhandlun-
gen angefochten®, versprach damals Georg Grund-
ei, der fiir KiK zustdndige Regionalsekretér bei der
GPA-DJP.

Damit konnte die aktive Wahlhandlung trotzdem
von 13. bis 15. Mérz 2007 abgehalten werden, ob-
wohl sich die Wahl als reine Farce darstellte.

Endlich regularer Betriebsrat bei
KiKk-Textil-Diskont

Nach der Betriebsratswahl beim Textildiskonter KiK
teilte der Wahlvorstand den KiK-MitarbeiterInnen
mit, dass die gewéhlten BetriebsridtInnen der Liste
Reischl die Wahl doch nicht annahmen. In Zusam-
menarbeit mit der GPA-DJP konnte eine neue Wahl
vorbereitet werden.
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Nach zahlreichen Schikanen der Geschiftsleitung,
mit denen sie auf jeden Fall die Griindung eines Be-
triebsrates verhindern wollte, konnte schlieflich im
Juni 2007 dennoch ein Betriebsrat gewihlt werden.
KiK nahm auch die fristlose Entlassung von Wolf-
gang Fillei zuriick.

Auf Grund der Beschiftigtenzahl waren 14 Mandate
zu vergeben. Zur Wahl standen zwei verschiedene
Listen. Die Liste von Andreas Fillei, der sich im Vor-
feld sehr fiir die Wahl engagierte, erreichte trotz der
monatelangen Einschiichterungsversuche des Ma-
nagements vier Mandate.
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,Erstmals haben die Beschéftig-
ten des Textil-Diskonters KiK
einen gewihlten Betriebsrat
in einem europaweit agieren-
den Unternehmen, das bislang
immer grundsitzlich gegen
eine Wahl eingestellt war. Das
ist eine groBer Erfolg“, erklart
der stellvertretende Bundes-
geschéftsfithrer der GPA-DJP
Karl Proyer, ,Wir bieten dem
gesamten neu gewihlten Be-
triebsrat eine konstruktive Zu-
sammenarbeit an und werden
in den néachsten Wochen darauf
drangen, dass die bislang mit
der Geschiftsfilhrung verein-
barten MaBnahmen zur Verbes-
serung den Arbeitsbedingungen
zligig umgesetzt werden.”

Conclusio

Aktuell wurde erreicht, dass
den Betriebsrdatinnen bei den
regelméBig stattfindenden Sit-
zungen die Fahrtkosten riicker-
stattet werden. Der Betriebsrat
versucht unter diesen widrigen
Umsténden in Gang zu kom-
men. ,Wichtig ist, dass es nun
einen Betriebsrat bei KiK gibt,
dass diese Form der Organisie-
rung fiir die Angestellten ver-
traut wird und sie lernen damit
zu arbeiten. Erst dann konnen auch die bis dato
nicht beseitigten Missstéinde bei KiK in Osterreich
bekampft werden., meint Michaela Konigshofer,
Koordinatorin der osterreichischen Clean Clothes
Kampagne.

Die problematischen Arbeitsbedingungen bei KiK,
beruhen sowohl in den Vertriebs- als auch in den
Produktionslandern auf Einschiichterung und Un-
terdriickung durch das Management. Hier wie dort
gibt es das Argument, dass aufgrund von Kritik von
auBen - sei es von NGOs oder Gewerkschaften - bei-
spielsweise die Umsatzzahlen zuriickgehen wiirden,
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was eine Entlassung von ArbeiterInnen zur Folge
hétte. Deswegen ist es wichtig, dass im Arbeits-
kampf, wenn er nicht direkt breit von den Arbei-
terInnen selber getragen wird, sondern von deren
VertreterInnen oder UnterstiitzerInnen, immer das
Wohl der ArbeiterInnen im Vordergrund steht.

"Ll WER FUREHTET

DIESEM MANNY

§

o kik

DIESEM MANNT

Christina Schroder arbeitet bei der entwicklungs-
politischen NGO Siidwind Agentur im Bereich Of-
fentlichkeits- und Kampagnenarbeit in Osterreich
und arbeitet fiir die dortige Clean Clothes Kam-
pagne. Im Herbst 2006 war sie in Bangladesch, um
die Missstande in der Bekleidungsindustrie zu do-
kumentieren.
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5.3 Der erfolglose Versuch von Lidl, die
Grundung von Betriebsraten zu ver-
hindern - der lange Kampf von ver.di

Von Gudrun Giese

Der 1. November 2007 war ein guter Tag fiir die Be-
schiftigten der Lidl-Filiale in Hamburg-Eimsbiittel.
Konnten sie doch erstmals einen Betriebsrat griin-
den. Mit neun zu acht Stimmen setzten sich am
Ende die gewerkschaftlich orientierten KollegInnen
der Filiale durch. Mittlerweile hat der Betriebsrat
seine Arbeit aufgenommen.

Eine Betriebsratswahl in einer Discounterfiliale mit
17 Beschiftigten — ist das iiberhaupt eine Nachricht
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wert? Wenn es um Lidl geht — neben Kaufland und
Handelshof Bestandteil des Neckarsulmer Schwarz-
Konzerns — dann ist das durchaus berichtenswert.
Existieren doch bei einem Filialnetz von bundes-
weit rund 2.800 lediglich in fiinf Geschiften Be-
triebsrite.

In der Vergangenheit haben die Lidl-Oberen viel-
fach demonstriert, dass sie nichts von gewéhlten
Arbeitnehmervertretungen halten.



ver.di-Kampagne gegen Lidl

In dem 2004 von der Gewerkschaft ver.di heraus-
gegebenen Schwarz-Buch Lidl wird etwa geschil-
dert, mit welchen Mitteln die Geschiftsleitung im
Raum Unna die Wahl eines Regionalbetriebsrates
verhinderte. Da wurden Beschéftigte unter Druck
gesetzt, eingeschiichtert und gehindert, an einer
Wahlversammlung teilzunehmen. Am Ende muss-
te die Wahl komplett abgesagt werden. Doch das
Beispiel Unna war einer der Ausgangspunkte fiir
die Lidl-Kampagne von ver.di. Nach dem Erschei-
nen des Schwarz-Buchs meldeten sich Tausende
von Lidl-Beschiftigten bei der Gewerkschaft, die in
der Mehrzahl die Aussagen des Buches bestitigten:
Uber Arbeitshetze, zu wenig Personal in den Filia-
len, allgegenwirtige Kontrollen der Beschiftigten
und teilweise riide Umgangsformen der Vorgesetz-
ten wurde immer wieder berichtet. Auch iiberlange
Arbeitszeiten, Arbeit auf Abruf und ungerechtfer-
tigte Diebstahlvorwiirfe waren offenkundig an der
Tagesordnung.

ver.di startete Anfang 2005 die Lidl-Kampagne mit
dem Ziel, die Rechte der Filialbeschéftigten zu star-
ken. ,Wir wollen Kolleginnen und Kollegen bei der
Bildung von Betriebsriten fiir die Lidl-Filialen un-
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terstiitzen, um menschengerechte Bedingungen an
den Arbeitsplidtzen durchzusetzen®, hatten der ver.
di-Vorsitzende Frank Bsirske und die damalige ver.
di-Fachbereichsleiterin Franziska Wiethold im Vor-
wort zum Schwarz-Buch geschrieben. Die ver.di-
Kampagne sollte nun diesen Anspruch in die Praxis
umsetzen.

GroB war in den ersten Monaten 2005 das Offent-
liche Interesse an den Missstdnden bei Lidl, doch
scheiterte der Versuch einer Filialbetriebsratswahl
aufgrund massiven Drucks von Lidl. Im Sommer
des Jahres gab es bereits KandidatInnen und einen
Termin fiir die Wahl in einem Miinchener Geschift.
Doch die Vorgesetzten nahmen kurz vor dem ent-
scheidenden Tag jede/n Beschiftigten einzeln ,ins
Gebet“. AnschlieBend wollte die Belegschaft mehr-
heitlich keinen Betriebsrat mehr, die engagierte
Spitzenkandidatin sah sich unversehens mit Belei-
digungsvorwiirfen und anschlieBender Kiindigung
konfrontiert. Die massive Unterstiitzung durch ver.
di, das globalisierungskritische Netzwerk attac und
andere Gruppen, ja, sogar die Tatsache, dass Miin-
chens Oberbiirgermeister Christian Ude (SPD) die
Patenschaft fiir die Filiale iibernahm, interessierte
dabei offenkundig niemanden im Lidl-Manage-
ment.

Betriebsriate werden kalt gestellt

Offentliche Unterstiitzung und eine breite
Lidl-kritische Berichterstattung hielten die
Geschiftsleitung im Jahr darauf auch nicht
davon ab, funktionierende Filialbetriebsrite
kaltzustellen: Im baden-wiirttembergischen
Calw wurde eine gut gehende Filiale von
heute auf morgen geschlossen. Dass dieser
iiberraschende Schritt etwas mit dem akti-
ven Betriebsrat in der Niederlassung zu tun
hatte, wurde zwar von Lidl entschieden zu-
riickgewiesen, diirfte dennoch ausschlagge-
bend fiir die SchlieBung gewesen sein.

Raffiniert verfuhr das Management im Fall
von Lidl Forchheim. Der dortige Betriebsrat
Frank Kalina hatte sich als besonders durch-
setzungsstark erwiesen. Nach seiner Wahl
sorgte er innerhalb weniger Monate dafiir,
dass die Filialbeschiftigten nicht mehr Ta-
schen- und Autokontrollen unterzogen so-
wie dass Uberstunden exakt notiert und be-
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zahlt wurden. 2006 wurde die Filiale jedoch Knall
auf Fall in einen Schnidppchenmarkt umgewandelt
— und gehort seitdem zumindest formal nicht mehr
zum Unternehmen Lidl. Zwar blieb Frank Kalina
Betriebsratsvorsitzender, aber seine Handlungs-
moglichkeiten sind seit der Umwandlung deutlich
begrenzt.

Erfolgreiche Betriebsratwahlen trotz
zahlreicher Schikanen

In punkto Betriebsratswahlen erwies sich die Lidl-
Kampagne von ver.di auf den ersten Blick als we-
nig erfolgreich. Bei genauerem Hinsehen allerdings
baute ver.di mit Hilfe vieler Haupt- und Ehrenamt-
licher in etlichen Orten in dieser Zeit ein dichtes
Kontaktnetz auf. ,Eine derart grof3 angelegte Kam-
pagne kann nicht von heute auf morgen Erfolge
vorweisen®, erklart Rainer Kau, der die ver.di-Lidl-
Kampagne auf Bundesebene leitet.

In Stuttgart beispielsweise arbeitete eine aus haupt-
und ehrenamtlichen GewerkschafterInnen zusam-
mengesetzte Kampagnengruppe rund ein Jahr an
der Betriebsratsgriindung in der Lidl-Filiale im
Stadtteil Feuerbach. ,Es gab viel Unterstiitzung®,
erinnert sich Oliver Handel, der als Organizer die
Kampagne betreut. ,Den letzten Schwung
brachte schlieBlich der Besuch der Bamber-

ger Lidl-Betriebsratin Ulrike Schramm de
Robertis bei den Stuttgarter KollegInnen.

Thr Bericht iiberzeugte sie vollends, dass ein
Betriebsrat eine Menge erreichen kann.“ Am

4. Oktober 2007 wihlten die Beschiftigten

der Stuttgarter Filiale ihren Betriebsrat, ei-

nen Tag spiter wurden die Briefwahlstim-

men ausgezahlt — und kurz darauf lag bereits

die Wahlanfechtung der Geschiftsleitung

auf dem Tisch. ,Die behaupten, der Filial-

leiter sei daran gehindert worden, fiir die
Wabhlen zu kandidieren®, sagt Oliver Handel

und weist diesen Anfechtungsgrund als vol-

lig unbegriindet zuriick. Anders sehe es wohl

mit der Auszdhlung der Briefwahlstimmen

aus, da habe es Probleme gegeben. Dennoch
dndere das nichts am Wahlergebnis insge-

samt. Die gerichtliche Entscheidung {iiber

die Wahlanfechtung wird noch einige Zeit in
Anspruch nehmen.
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Fest steht jedoch, dass die Lidl-Geschiftsleitung vor
dem Wahltermin versucht hat, massiv Einfluss auf
das Geschehen zu nehmen: So erhielten drei Tage
vor den Betriebsratswahlen Beschiftigte der Filiale
zu Hause ,Besuch” von ihren Vorgesetzten, die sie
von der Abstimmung iiber die Arbeitnehmervertre-
tung abhalten wollten. Doch dieser Druck verfing
nicht. Die Wahl fand statt.

Allerdings sehen sich die KollegInnen in der Feuer-
bacher Filiale auch seit der Wahl unter verstarkter
Beobachtung: So haben sich mittlerweile die Test-
kaufe massiv gehduft. Einer Mitarbeiterin wurde
innerhalb von sieben Minuten zweimal ein Testwa-
gen an die Kasse geschoben. Wer bei diesen Tests
den ein oder anderen trickreich im Einkaufswagen
versteckten Artikel iibersieht, erhilt in aller Regel
eine Abmahnung — auch dies ist in der Feuerbacher
Filiale seit den Betriebsratswahlen bereits zweimal
passiert. ,,Sicher haben wir im Moment eine schwie-
rige Situation®, stellt Oliver Handel fest. ,Doch es
ist ein Erfolg, allen Widerstinden zum Trotz den
Betriebsrat gewihlt zu haben.”

Das sieht der Hamburger Organizer Bjorn Krings
ganz dhnlich. Auch in der Hansestadt war die Be-
triebsratswahl mdoglich, nachdem ver.di-Vertre-
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terInnen rund anderthalb Jahre lang Kontakte zu
Beschiftigten der Eimsbiitteler Lidl-Filiale aufge-
baut hatten. Ebenso wie in Stuttgart machte die Ge-
schiftsleitung Druck und stellte letztlich den Filial-
leiter als Gegenkandidaten auf. ,Seit dem knappen
Ergebnis von Neun zu Acht fiir den gewerkschaft-
lichen Kandidaten Tayeb Azzab fiir den Betriebsrat
geht ein Riss durch die Belegschaft“, weifl Bjorn
Krings. Diese Spaltung zu iiberwinden gehort zu
den ersten Aufgaben des neuen Betriebsrates. Einen
handfesten Erfolg konnte er allerdings schon wenige
Tage nach seiner Wahl vorweisen: Plotzlich durfte
die dringend bendtigte Ruheliege fiir eine schwan-
gere Kollegin in der Filiale angeschafft werden.

Fundamentale Rechte erkampft

Bis die Arbeit der Betriebsrite in Stuttgart
und Hamburg rund lauft, diirfte noch einige
Zeit vergehen: Zunéchst werden sich die Ar-
beitnehmervertreterInnen, das belegen Bei-
spiele aus anderen Filialen, ihre fundamen-
talen Arbeitsgrundlagen erkdmpfen miissen.
Einfiihrungskurs ins Betriebsverfassungsge-
setz, die notigen Arbeitsmittel, ein Raum —
das gibt es bei Lidl, wie auch anderen Dis-
countern, nicht automatisch. Ublicherweise
steht den Betriebsriten hier ihre erste Ausei-
nandersetzung bevor, die duBerstenfalls bis
vors Arbeitsgericht fithren kann.

Umso erstaunlicher liest sich kurz nach den

schwierigen Betriebsratswahlen in Stuttgart

und Hamburg eine Aussage der Lidl-Leitung,

die in der Lebensmittel-Zeitung vom 16. No-

vember 2007 (online-Ausgabe) wiedergege-

ben wird: ,,Lidl hat noch nie die Bildung von
Betriebsriaten behindert”, heiffit es da. Rainer Kau
von der ver.di-Lidl-Kampagne versteht das als di-
rekte Aufforderung an die Filialbeschaftigten. ,Die
KollegInnen sollten ihren Arbeitgeber beim Wort
nehmen und darauf pochen, dass Betriebsrats-
wahlen bei Lidl nie behindert werden“, meint er.
Unabhingig davon plant ver.di bereits die nichs-
ten Wahlen — ohne Orte oder genaue Zeitpunkte
bekannt zu geben. So ganz mdchte man sich in der
Gewerkschaft doch nicht darauf verlassen, dass die
Lidl-Leitung kiinftig keinen Einfluss auf Wahlvor-
bereitungen und -abldaufe nimmt.

Gudrun Giese: Diplom-Politologin und freiberuf-
liche Journalistin, Ko-Autorin des ,,Schwarz-Buch
Lidl* (mit Andreas Hamann).
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6. Aufgaben des Staates:
Einfuhrung verbindlicher Sozial-

standards
Von Uwe Wotzel

Worum geht es?

In Europa expandieren Discounter und Billig-Ket-
ten. In diesem Prozess breiten sich prekire Niedrig-
lohn- und Minijobs aus und verdriangen Normalar-
beitsverhiltnisse. Insbesondere Frauen, Migranten
und Menschen, die iiberwiegend unter prekiren
Bedingungen bei Lidl, Aldi, Schlecker, KiK, Nor-
ma, Netto und anderen Billig-Ketten arbeiten, sind
betroffen. Extremer Leistungsdruck und Uberwa-
chung sind an der Tagesordnung. Grundrechte von
Beschiftigten werden unterdriickt und die Wahl
von ArbeitnehmervertreterInnen verhindert.

Die Hiarte des Konkurrenzkampfes im Handel hat
weitreichende Folgen fiir Beschiftigte, Kunden und
die gesamte Gesellschaft. Das Schwarz Buch Lidl
und das Schwarz Buch Lidl Europa von ver.di do-
kumentieren eindrucksvoll, wie die Billig-Kette bei
ihrer Expansion ins europiische Ausland

auch dort ihr Prinzip “Billig auf Kosten der
Beschiftigten” eingefiihrt hat. Diese be-
schiftigtenfeindliche Geschiftspraxis hat

zur Folge, dass soziale Standards nicht nur

in Deutschland, sondern auch bei unseren
europdischen Nachbarn rapide sinken — So-
zial-dumping als deutscher Exportschlager.

Grundrechte von Beschiftigten werden je-
doch nicht nur im europidischen Handel
missachtet, sondern auch bei den Zuliefe-
rern der Discounter, insbesondere in den
Entwicklungsldndern. Mit der Konzentrati-
on im Einzelhandel steigt die Verhandlungs-
macht der Discounter. So konnen diese ihren
Zulieferern die Produktions-, Preis- und Lie-
ferbedingungen diktieren. Durch die rigoro-
se Preispolitik der Discounter geraten Lohne
und Arbeitsbedingungen bei den Zulieferern
in den Entwicklungslindern immer mehr
unter Druck.
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Gegen Willkiir, Respektlosigkeit, gegen Unterdrii-
ckung am Arbeitsplatz wehren wir uns. Wir wol-
len, dass den Beschiftigten bei Discountern und in
Billig-Ketten Fairness, Respekt und Wertschitzung
entgegengebracht wird. Wir streiten fiir Gewerk-
schaftsrechte und damit Menschenrechte, auch und
besonders bei Discountern und Billig-Ketten. Wir
treten dafiir ein, dass Discounter in Deutschland,
Europa und den Zulieferlandern die Menschenrech-
te einhalten und fordern, dass ArbeiterInnen und
Produzenten vor den negativen Auswirkungen der
Einkaufsmacht von Discountern geschiitzt werden.

Was sind die Hintergrinde?

Die Politik, mit voran die Europaische Union, zielt
systematisch und seit den goer Jahren sehr dyna-
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misch auf die globale Entgrenzung der Markte fiir
Finanzen, Waren, Arbeitskrifte und Dienstleistun-
gen. Sie bedient primér die Wiinsche der Investoren
und der transnationalen Unternehmen und férdert
ihren Expansionsdrang
und Machtzuwachs.
Dieser Prozess verlauft
politisch asymmetrisch,
das heiBit er vernachlas-
sigt die Moglichkeiten,
um gleichsam mit der
okonomischen Entwick-
lung die universellen
Menschenrechte sowie
international anerkann-
ten sozialen und 6kolo-
gischen Standards welt-
weit zu gewédhren und zu
sichern. Resultat dieser
Prozesse ist die Zunah-
me von politischen und
sozialen Ungleichheiten
in der Welt. Die Ent-
grenzung von Wert-
schopfungsprozessen
iiber Staatsgrenzen und Kontinente hinaus erhoht
den Machtzuwachs von Transnationalen Unterneh-
men. Heute agieren nahezu 90.000 Unternehmen
transnational. Die 500 maichtigsten kontrollierten
im Jahr 2005 52,8 % des Weltsozialproduktes. Die
374 groBten Unternehmen besitzen Finanzreserven
in Hohe von 555 Milliarden Dollar. Dieser Betrag
hat sich seit 1999 verdoppelt. Der Return on Invest-
ment iibersteigt den tatsdchlichen Investitionsbe-
darf mehr als deutlich. Die enorme Hohe der Profite
beruht auf der politischen Schwiche der Arbeits-
krafte und der Steuerpolitik der Regierungen. Die
Unternehmen nutzen ihre Freiheit um Lieferanten
und Arbeitskrifte unter Druck zusetzen. Ein Bei-
spiel aus dem Handel ist Li & Fung (siehe hierzu
den Artikel von Gisela Burckhardt ,,Wie Discounter
ihre Macht nutzen®).

Die gewaltigen Veridnderungen des globalen Ar-
beitsmarktes haben bei gleichzeitiger Schwéichung
von sozialer Regulierung ein erhebliches Druck-
potenzial auf die Lohne. Der Begriff ,The Great
Doubling“ meint die Verdoppelung der Zahl der
Arbeitskrifte, die den globalen Markten zur Ver-
fligung stehen. Seit 1990 kamen etwa 1,47 Milliar-

den erwerbstétige Menschen aus den vorher stark
abgeschotteten Volkswirtschaften der ehemaligen
Sowjetunion und ihrer Verbiindeten sowie aus den
Entwicklungslandern wie China und Indien hinzu.

In den nachsten zehn Jahren wéchst das Arbeits-
kriftepotenzial um eine Milliarde Menschen. Die
gegenwartige politische Schwiche dieses Arbeits-
kréaftepotenzials erleichtert die fast schrankenlose
Ausbeutung und die gleichzeitige Anhaufung un-
vorstellbar groBen Reichtums. Die Vermehrung des
Arbeitskraftepotenzials ist verbunden mit globaler
Unterbeschiftigung und Massenarbeitslosigkeit.
Weltweit fehlen Hunderte von Millionen Arbeits-
platze. Doch 600 Millionen Menschen arbeiten
mehr als 48 Stunden in der Woche. Armut trotz Ar-
beit ist zur weltweiten Erscheinung geworden. 1,2
Milliarden Erwerbstitige haben weniger als 1 US-
Dollar, insgesamt 3 Milliarden haben weniger als
2 US-Dollar taglich fiir ihre Bediirfnisse. Die Aus-
weitung von Zonen sozialer Unsicherheit ist global.
Prekire und informelle Arbeit dringen vor: In den
50er und 60er Jahren betrug der Anteil der sta-
bilen Arbeitsverhiltnisse im Westen zwischen 80
und 90 Prozent, in den Linder des Siidens etwa 50
Prozent. Heute sind es im Westen noch 60 Prozent
und im Siiden ganze 20 Prozent. Global verringer-
te sich der Anteil von stabilen Arbeitsverhiltnissen
von 75 auf 25 Prozent. Gewerkschaftlicher Wider-
stand gegen schlechte Arbeitsbedingungen wird
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weltweit behindert. Gewerkschaftsrechte werden
in iiber 130 Landern verletzt. Der Internationale
Gewerkschaftsbund berichtet von Mord, Korper-
verletzungen, Haftstrafen, Streikverbote, Uberwa-
chungen und willkiirlichen Entlassungen von Ge-
werkschaftsmitgliedern.

Solidaritat drangt Arbeitsrechtsver-
letzungen zuriick: Die Aktionen der
Kampagne fir Saubere Kleidung

Vor dem Hintergrund der aktuellen weltweiten
Rahmenbedingungen fiir Lohnarbeit findet sich ein
bemerkenswertes Beispiel fiir grenziiberschreiten-
de Kooperation von Menschenrechtsorganisationen
und Gewerkschaften in der Arbeit der Kampagne
fiir ,Saubere’ Kleidung. Die 1990 in den Niederlan-
den gegriindete Kampagne fiir ,Saubere® Kleidung
(Clean Clothes Campaign - CCC) engagiert sich fiir
bessere Arbeitsbedingungen in der Textilindustrie
weltweit. Zu den Triagern der Kampagne gehoren
in Deutschland neben Frauenrechtsorganisationen
und christlichen Initiativen auch die IG Metall, die
Gewerkschaft ver.di und das DGB Bildungswerk
(siehe Verzeichnis der CCC im Anhang). Die Kam-
pagne leistet durch ein starkes Engagement Beitra-
ge, die zu messbaren Erfolgen, zu verbesserten Be-
dingungen fiir Arbeitende in Bekleidungsfabriken
Osteuropas und Asiens fiihrten. Mehr als 9o % der
Kleidung, die {iber deutsche Ladentische geht, wird
von Frauen aus Asien, Mittelamerika und Osteuro-
pa gendht. Sie arbeiten zum Teil unter miserablen
Bedingungen, zu Hungerlohnen und {iberlangen
Arbeitszeiten, wie diese Studie zeigt. Die Kampag-
nen-Triager haben auf der Basis der Empfehlungen
des Internationalen Gewerkschaftsbundes einen
Verhaltenskodex entwickelt, der die wichtigsten
Normen der Internationalen Arbeitsorganisation
beinhaltet und regelt, wie die Einhaltung der Nor-
men tiberpriift wird (siehe Anhang).

Allgemeine Ziele der Kampagne sind:

1. Verbesserung der Arbeitsbedingungen der
mehrheitlich weiblichen Beschéftigten in der
Bekleidungsindustrie weltweit, insbesondere
in der ,Dritten Welt",

2. Sensibilisierung der Offentlichkeit fiir die Fol-
gen unkontrollierter Globalisierungsprozesse,

3. Die Einhaltung sozialer Mindeststandards,
auch bei den Lieferanten:
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« Organisationsfreiheit und das Recht auf
kollektive Verhandlungen,

« Angemessener Lohn,

« Arbeitszeitregelungen und Uberstunden-
zuschlige,

» Gesundheits- und Sicherheitsbestimmun-
gen,

» Mindestalter, Verbot von Kinderarbeit,

« Schutz vor Diskriminierung,

« Keine Zwangsarbeit,

« Stabile Arbeitsverhiltnisse.

Konkretes Ziel der Kampagne ist die Verpflichtung
von in Deutschland téitigen und anséssigen Einzel-
handelsunternehmen zur Einhaltung von sozialen
Mindeststandards bei der Herstellung aller ihrer Be-
kleidungsprodukte, das Unterschreiben des von der
Kampagne geforderten Verhaltenskodizes und eine
Kontrolle iiber die Einhaltung durch eine unabhin-
gige Instanz. Wichtigstes Instrument zum Erreichen
der Ziele der Kampagne ist der Aufbau von massi-
vem Offentlichem Druck auf Einzelhandelsunterneh-
men der Bekleidungsbranche, damit sich diese ihrer
sozialen Verantwortung stellen. Zu den o6ffentlichen
Aktionsformen der Kampagne gehoren u.a.:

« Informationen fiir Kundinnen und Kunden der
Handelsunternehmen tiber Arbeitsrechtsverlet-
zungen bei ihren Lieferanten,

« Presse- und Medienarbeit,

« Informationsstiande und StraBentheater,

« Globalisierungskritische Stadtrundgénge,

« E-Mail und Postkartenaktionen zu konkreten
Arbeitsrechtsverletzungen,

« Informationsveranstaltungen mit Beschéftigten
aus Zulieferbetrieben.

Die Kampagne ruft nicht zum Boykott gegen Unter-
nehmen auf, jedoch machen die beteiligten Grup-
pen und Organisationen auf vielfaltige Weise Kritik
und Forderungen o&ffentlich. Die Ziele der Kampa-
gne fiir ,Saubere’ Kleidung werden auch durch die
betriebliche Gewerkschaftsarbeit in verschiedenen
Unternehmen unterstiitzt.

Unternehmen reagieren auf die Kritik. So hat die
KarstadtQuelle AG sich einen eigenen Kodex gege-
ben, Tchibo hat seinen Verhaltenskodex tiberarbei-
tet. Auf stindigen Druck der Kampagne verstarken
die Unternehmen ihre Bemiihungen zur Erfiillung



ihrer Verpflichtungen. Doch je nach Unternehmen
sind sie vom Ziel noch weit entfernt. Die AuBen-
handelsvereinigung des deutschen Einzelhandels
(AVE) folgte 1999 mit einem eigenen Kodex den
Forderungen der Kampagne fiir ,Saubere’ Kleidung.
Doch diese Erklarung fiihrt nicht automatisch zu
besseren Arbeitspraktiken in den Zulieferbetrieben.

Das Engagement und der unnachgiebige Druck
der Akteure der CCC hat groBen Anteil daran, dass
die AVE in Kooperation mit der Gesellschaft fiir
Technische Zusammenarbeit (GTZ) die Einhal-
tung der Sozialstandards bei Lieferanten auf den
Priifstand stellte. Im Jahr 2003 begann das Projekt
zur ,Einfiihrung eines einheitlichen Modells zur
Verbesserung der Arbeitsbedingungen in den Be-
schaffungsmarkten des deutschen Einzelhandels in
ausgewahlten Landern®. Die AVE, das Bundesmi-
nisterium fiir wirtschaftliche Zusammenarbeit und
Entwicklung (BMZ) und die GTZ bauten in den elf
grofBten Lieferlandern des deutschen Einzelhandels
in Kooperation mit der Industrie vor Ort ein Audi-
tierungs- und Qualifizierungssystem fiir Sozialstan-
dards in 2.500 Zulieferbetrieben auf. Fiir die betei-
ligten Unternehmen der AVE steht dabei der ,,Code
of Conduct der AVE® im Mittelpunkt. Mit dieser
freiwilligen Selbstverpflichtung mdochten die Un-
ternehmen ihre Zulieferbetriebe im Bereich Textil,
Bekleidung, Leder und Spielzeug an die Einhaltung
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sozialer Mindeststandards in Anlehnung an die
Kernarbeitsnormen der International Labour Orga-
nisation (ILO) und nationale Gesetze binden. Das
Projekt erreichte Zulieferunternehmen mit insge-
samt rund 1,25 Millionen Beschiftigten. Allerdings:
Die Ergebnisse des ersten Audits zeigten eindeutig,
dass Instrumente der freiwilligen Selbstverpflich-
tung nur selten zu akzeptablen Arbeitsbedingungen
fiihren. Nach zuvor angekiindigten Uberpriifungen
konnte die Einhaltung der geforderten Mindest-
standards nur bei 7% der Lieferanten festgestellt
werden. Auch die etwas besseren Ergebnisse des
zweiten Audits konnten nicht iiberzeugen. Trotz des
groBen Aufwands konnten letztlich nur wenig kon-
krete Verbesserungen bei den ArbeiterInnen festge-
stellt werden.

Freiwillige Selbstverpflichtungen
sind vollig ungentigend

Freiwillige Selbstverpflichtungen erfiillen eben
nicht ihre wohlklingenden Versprechungen. Not-
wendig sind verbindliche und von unabhingiger
Seite liberpriifbare Regeln. Von der Politik erwarten
wir konkrete Schritte zur Durchsetzung von Unter-
nehmensverantwortung: So sollen etwa 6ffentliche
Auftrage nur noch an Firmen vergeben werden,
die — ebenso wie ihre Zulieferer — die Menschen-
rechte sowie soziale und 6kologische Normen ein-
halten und dariiber Rechenschaft ablegen.
Menschenrechtliche und sozial-6kologische
Anforderungen an Unternehmen miissen
zudem in internationalen Wirtschaftsab-
kommen und bei der Wirtschaftsférderung
verankert werden.

Das kritische Spannungsverhiltnis zwischen
gesetzlichen Anforderungen und freiwilligen
Selbstverpflichtungen erkennen inzwischen
sogar die Arbeitsminister der G8-Gruppe.
Im Mai 2007 erklirten sie in Dresden: ,Es
ist vor allem Aufgabe des Staats, Menschen-
rechte und Arbeitsnormen umzusetzen
und zu verbessern. Unternehmen konnen
durch eine freiwillige Selbstverpflichtung
mehr tun, als gesetzlich vorgegeben.
Unternehmen sollten ihre Verantwortung
gegeniiber ihren Beschiftigten durch die
Forderung von rechtsstaatlichem Handeln,
Transparenz, guter Unternehmensfiithrung
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und Beseitigung von Korruption sowie der Umset-
zung von guten Arbeitsbeziehungen zwischen Ar-
beitgebern und Arbeitnehmern anerkennen.*

Soziale Standards in die globalen
Zulieferketten

Wie nutzen Kunden ihre Einkaufsmacht auf die Lie-
ferbedingungen? Nehmen sie Einfluss auf die Qua-
litdat der Arbeitsbedingungen? Oder z&hlt nur der
giinstigste Preis? Erweiterte Wirtschaftlichkeitsrech-
nungen und verantwortungsvolles Einkaufen iiber-
schreiten engstirnige Kalkulationen und beachten
Menschenrechte. Das CorA-Netzwerk? fiir Unterneh-
mensverantwortung arbeitet an einem anspruchsvol-
len Projekt. CorA steht fiir Corporate Accountability,
fiir soziale Rechenschaftspflicht der Unternehmen.
Das Netzwerk wird getragen von umwelt-, entwick-
lungs-, verbraucher- und menschenrechtspolitischen
Gruppen sowie den Gewerkschaften IG Metall und
ver.di. Dieses breite politische Biindnis will die ge-
sellschaftliche Debatte iiber das wirtschaftliche und
politische Handeln von Unternehmen verstirken
und fiir verbindliche politische Instrumente eintre-
ten, mit denen Unternehmen verpflichtet werden,
die Menschenrechte sowie international anerkannte
soziale und 6kologische Normen zu respektieren. Fiir
die Arbeitsbedingungen in der globalen Zulieferket-
te bedeutet dies die Einhaltung der Mindestanfor-
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derungen wie Gewidhrung von menschenwiirdigen
Arbeitsbedingungen und befriedigenden Ldhnen,
Gewerkschaftsrechten, Diskriminierungsfreiheit, Ver-
bot von Kinder- und Zwangsarbeit. Inzwischen wis-
sen nahezu alle politischen Krifte, dass Entgrenzung
der globalen Mirkte dringend einer politischen Ein-
bettung bedarf.

Das CorA-Netzwerk hat fiir die Regulierung der
Mairkte Forderungen formuliert, die auch auf die
Praxis der Discounter gerichtet sind. Weil die Un-
ternehmensphilosophie von freiwilligen und priva-
ten Initiativen der ,Corporate Social Responsibility*
(CSR) die Kluft zwischen menschenrechtlichen, so-
zialen sowie 6kologischen Problemen einerseits und
den normativen Werten unserer Zivilisation nicht
allein iiberwinden kann, darum miissen Transnati-
onale Unternehmen in ihrem Wirkungsbereich ak-
tiv zur Einhaltung der genannten Normen beitragen
und ihr Verhalten der Offentlichkeit transparent
und nachvollziehbar darstellen.

Das CorA-Netzwerk ist davon iiberzeugt, dass der
Weg zu verbindlichen, grenziiberschreitend wirksa-
men Unternehmensregeln nicht nur ethisch geboten,
sondern auch wirtschaftlich fiir das Wohl der Allge-
meinheit dringend notwendig ist. Die verbindliche
Verantwortung kann mit einer Kombination von
Instrumenten erreicht werden, insbesondere durch
finanzpolitische Instrumente, durch Grenzwerte,
durch Anreiz- und Sanktionssysteme, durch
ordnungspolitische Vorgaben und langfristig
durch verdnderte Strukturen, die den Weg
zu einer sozial- und 6kologisch vertraglichen
sowie vor allem einer menschenrechtskonfor-
men Wirtschaftsweise erdffnen.
In demokratisch verfassten Staaten fiihren
offentliche Willensbildungsprozesse zu ge-
setzlichen Regelungen, die Inhalt und Reich-
weite der gesellschaftlichen Verantwortung
von Unternehmen bestimmen. Fiir einen
weltweit wirksamen Ordnungsrahmen brau-
chen wir eine starke internationale Gemein-
schaft von demokratischen und handlungs-
fahigen Staaten. Unternehmen diirfen nicht
dazu beitragen, dass staatliche Souveranitat
geschwicht wird, beispielsweise durch Be-
stechung von Politikern oder Staatsbeamten.
Die Wirkung verbindlicher Regeln gegeniiber
transnational titigen Unternehmen entfaltet
sich besser, wenn fiir diese Ziele moglichst



viele Staaten koordiniert handeln, z.B. in der EU,
OECD und in den Vereinten Nationen. Gleichzei-
tig fordern wir auch auf kommunaler, Landes- und
Bundesebene Beitriage zu einem Regelwerk im Sin-
ne von ,Corporate Accountability’.

Uwe Wotzel ist 1956 in Hannover geboren, verhei-

CorA fordert daher vom Bundestag und der Bun- ratet und Vater von drei erwachsenen Kindern. Er
desregierung sowie vom Europiischen Parlament, studierte Sozial- und Rechtswissenschaften in Mar-
dem Europiischen Rat und der Europaischen Kom- burg und Hannover. Seit vielen Jahren arbeitet er
mission konkrete Schritte zur Einfithrung eines ver- als Gewerkschaftssekretar. Er vertritt die Vereinte
bindlichen Rahmenwerkes fiir unternehmerische Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di) im Tragerkreis
Verantwortlichkeit (sieche im Anhang die wichtigs- der Kampagne fiir ‘Saubere’ Kleidung und im Ko-
ten Forderungen von CORA an die Politik). (www. ordinierungskreis des Netzwerkes fiir Unterneh-
corA-netz.de ). mensverantwortung.

t http://www.ilo.org/public/german/region/eurpro/bonn/aktuelles_g8arbeitsminister.htm
2 www.cora-netz.de
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Anhang

l.a Ergebnisse der Befragung von 105 Ar-
beiterinnen bei den sechs Lieferanten
von Lidl und/oder KiK in Bangladesch

Tabelle O1I:

Basisinformationen iiber die Arbeiterlnnen

06

99

Alter bis 17 Jahre 18 - 20 21 - 24 25 -34 35-44 45+ Jahre
Jahre Jahre Jahre Jahre
12 45 29 16 02 02
Geschlecht weiblich: mannlich:
83 22
Bildung keine Bis 5.Klasse | 6.-10.Klasse 10. Klasse +
17 38 48 02
Jahre in der Beklei- unter | Jahr | - 3 Jahre 4-6 Jahre 7-9 Jahre 10-12 Jahre
dungsindustrie
29 39 18 10 09
Jahre in dieser Fabrik unter | Jahr | - 3 Jahre 4-6 Jahre 7-9 Jahre 10-12 Jahre
44 41 I 07 02
Arbeitsbeginn um 8:00 h nach 8:00 h 9:00 h
105 0 0
Arbeitsende 17:00 h 19:00 h 20:00 h 21:00 h 22:00 h 23:00 h
23 26 14 03 38 ol
Erziehungsurlaub ohne Bezah- mit 50% mit Bezahlung | kein Urlaub weiB nicht
(Mutterschaft) lung Bezahlung
34 03 36 22 10
Arbeitsvertrag haben Arbeitsvertrag keinen Arbeitsvertrag keinen Vertag, aber ,,Personen-

karte

Linge der Arbeitsver-
trage

Zeitvertrage

101

unbefristet

04

Tabelle 02: Arbeitsdokumentation, Arbeitsbedingungen und Urlaubsrege-
lung der Arbeiterinnen

Nicht frei- freiwillig
willig

Uberstunden 99 06
Vorankiindigung von Vorankiindi- = keine Voran-
Uberstunden gung kiindigung

02 103
Uberstunden werden Ja Nein WeiB nicht
nach Gesetz bezahlt

38 20 47
Bezahlte Urlaubstage 05 Tage 08 Tage 10 Tage 12 Tage 13-15 Tage WeiB nicht

14 02 17 22 21 29
Haben Probleme, Ur- Ja Nein
laub zu nehmen

8l 24
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Tabelle 03: Lohn- und Lohnzahlungen der Arbeiterinnen

Uberstunden werden bezahlt am 7. des Nach der = Keine Anga-
nachsten Hailfte des ben
Monats nachsten
Monats
24 47 34
Lohn korrekt bezahlt Ja Nein I-2 Std. weniger | 4-8 Std. weniger | Mehr als 10 Std.
weniger
50 26 ol I 17
Lohnerhohung pro Jahr Ja Nein
71 34
Anreize fiir die Anwesenheit Ja Nein
64 41
Andere Vergiitungen Ja Nein
*47 58 *Bananen, Brot:
Nachtarbeit
Rentenversicherung Ja Nein WeiB nicht
0l 103 ol
Abziige bei Fehlern Ja Nein Keine Angaben
31 32 42
Abziige bei schlechtem Ver- Ja Keine Angaben
halten
63 42
Tabelle 04: Vereinigungsfreiheit und Status der Arbeiterinnen
Fabrik hat Gewerkschaft Ja Nein
0 105
Mitglieder in Gewerkschaft Ja Nein
0 105
Arbeiterinnen wahlen ihre Reprisen- Ja Nein
tanten
0 105
Arbeiterlnnen verloren Arbeitsstelle Ja Nein WeiB3 nicht
aufgrund von Mitgliedschaft in einer
Gewerkschaft
0l 51 53
Versuche des Gewerkschaftsaufbaus Ja Nein Weil3 nicht
ol 52 52
Wunsch nach einer Gewerkschaft Ja Nein Keine Antwort
100 02 03
Demonstration von Arbeiterinnen in Ja Nein WeiB nicht
letzten 5 Jahren
53 36 16
Berufung auf Arbeitsgesetze Ja Nein WeiB nicht
39 49 17
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Tabelle 05: Gesundheits- und Sanitarkonditionen der Arbeiterinnen

Hygienische Toiletten Ja Nein
66 38
Begrenzte Toiletten- Ja Nein
zeiten
04 101
Fabrik hat Tagesstitte Ja Nein Nicht funktionsfahig, nur um
den Kaufern zu zeigen
21 72 12
Fabrik hat Kantine Ja Nein
24 8l
Medizinische Versor- Ja Nein Nicht funktionsfahig, nur um
gung in der Fabrik den Kaufern zu zeigen
60 40 05
Sauberes Trinkwasser Ja Nein Keine Antwort
41 54 10

Tabelle 06: Kauferbesuche und Verhaltenskodex fiir Arbeiterinnen

Tabelle 06: Kiauferbesu- Ja Nein
che und Verhaltensko-
dex fiir Arbeiter/innen
66 38
Begrenzte Toiletten- Ja Nein
zeiten
04 101
Fabrik hat Tagesstitte Ja Nein Nicht funktionsfahig, nur um
den Kaufern zu zeigen
21 72 12
Fabrik hat Kantine Ja Nein
24 8l
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1.b Informationen zu den sechs Lieferan-
ten von Lidl und/oder KiK in Bangladesch

Fabrik

Kriterien Fabrik Nr. | Fabrik Nr. 2 Fabrik Nr. 3
U land des Unt h /
rsPrung.s"a n es. n ?rne mens Bangladesch Korea Korea/Bangladesch
Nationalitat des Eigentiimers
Ausstattungsniveau hoch

Lieferung an folg. Lander

Deutschland, Gross-
britannien, USA und

D, Frkr., GB, USA,
NL, Schweden

Deutschland, Hol-
land, USA

Singapur
Anzahl Arbeiterinnen 1800 500 800
Anteil der weiblichen Beschiftigten >75% >70 % 80%

Arbeitsvertrage vorhanden?

nicht vorhanden

z.T. vorhanden

nicht vorhanden

Mindestlohn gezahlt

ja

Zahlungstag

23. des Folgemonats

spatestens 7. des
Folgemonats

I5. des Folgemonats
oder spater

Uberstunden?

nicht freiwillig

freiwillig

nicht freiwillig

Uberstundenbezahlung?

intransparent

selten Uberstunden

keine Vergiitung der
Uberstunden

Arbeitsstunden (pro Arbeitstag)

Arbeitszeit bewegt sich zwischen neun und

14 Stunden taglich

Abziige von der Lohnsumme

bei Verspatungen und Abwesenheit

Entlassungen in letzter Zeit

Kiindigung von
Arbeiter, der Beleg-
schaft organisierte

nein

ja; Entlassungen
in erheblichem
Umfang

Frauendiskriminierung

ja

Medizinische Versorgung

Vertragsarzt da,
aber unzureichende

kostenpflichtiger
Arzt steht der Be-

keine Aussagen

Zugang zu Trinkwasser gewahrleistet?

legschaft taglich zur vorhanden
Untersuchung .
Verfiigung
Wasserversorgung | Vasserversorgung | es existiert keine

nicht auf Trinkwas-
serniveau

auf Trinkwasserni-
veau

gesicherte Wasser-
versorgung

Verhaltenskodex aufgehangt in Fabrik

keine Aussagen

keine Aussagen

nur wahrend erwar-

vorhanden vorhanden teter Kundenvisiten
Verhaltenskodex Arbeiterinnen bekannt? nein
steht Arbeiterlnnen steht Arbeiterlnnen
Kantine nicht zur Verfiigung, vorhanden nicht zur Verfiigung,
sofern vorhanden sofern vorhanden
steht Kindern von e steht Kindern von
Babyraum Arbeiterinnen nicht Arbeiterinnen nicht

zur Verfiigung

vorhanden

zur Verfiigung
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Fabrik

Kriterien Fabrik Nr. 4 Fabrik Nr. 5 Fabrik Nr. 6
U land des Unt h /Nati litat
rspljungs“an es Unternehmens/iNationafita Bangladesch Bangladesch Bangladesch
des Eigentiimers
Ausstattungsniveau sehr hoch hoch
. ) Frir. ltalien, D, GB, USA, Kanada, USA, GB, Frkr.,
Lieferung an folg. Lander . Deutschland ua. | Deutschland, Japan,
USA, Spanien, NL
EU-Staaten Holland
Anzahl Arbeiterinnen 250 550 320, 800-1000 (laut
Arbeitnehmern)
Anteil der weiblichen Beschiftigten 80% >70% 80%
Arbeitsvertriage vorhanden? nein
Mindestlohn gezahlt ja nein ja
10. bis 15. des Folge- keine Al
Zahlungstag s S TO%E™ 15, des Folgemonats sine Aussagen
monats vorhanden

Uberstunden?

nicht freiwillig

Uberstundenbezahlung?

Naherinnen fiihlen
sich betrogen

wird oft verspatet
bezahlt

keine Aussagen
vorhanden

Arbeitsstunden (pro Arbeitstag)

Arbeitszeit bewegt sich zwischen neun und 14 Stunden taglich

Abziige von der Lohnsumme

bei Verspatungen und Abwesenheit

Entlassungen in letzter Zeit

nein

starke Unruhen

nein

Frauendiskriminierung

ja

Medizinische Versorgung

nicht vorhanden

keine Aussagen
vorhanden

arztliche Versorgung
vorhanden

Zugang zu Trinkwasser gewahrleistet?

Wasserversorgung nicht auf Trinkwasserniveau

Verhaltenskodex aufgehangt in Fabrik

nur wahrend erwar-
teter Kundenvisiten

nur wahrend erwar-
teter Kundenvisiten

keine Aussagen
vorhanden

Verhaltenskodex Arbeiterinnen bekannt?

nein

Kantine

steht Arbeiterlnnen nicht zur Verfiigung, sofern vorhanden

Babyraum

steht Kindern von Arbeiterinnen nicht zur Verfiigung
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2. Mindestiohn-Tabelle, Bangladesch,
seit Oktober 2006 in Kraft

Die Bekleidungsindustrie Bangladeschs ist min-
destens 25 Jahre alt. Sie ist einer der wichtigsten
Sektoren der bangladeschischen Wirtschaft. Dieser
prosperierende Wirtschaftssektor bezahlte seinen
ArbeiterInnen einem Mindestlohn, der tiber einen
Zeitraum von 12 Jahren trotz Inflation und damit
verbundener Erhohung der Lebenshaltungskos-

ten von der Regierung nicht angehoben wurde. Im
Jahr 2006 kam es schlieBlich zu massiven Protes-
ten der ArbeiterInnen und der Mindestlohn wurde
nach langwierigen Verhandlungen zwischen allen
Beteiligten (Arbeitgeberverbande, Regierung, Ge-
werkschaften) folgendermaBen neu pro Monat fest-
gesetzt:

SI. No. Stufen Nettolohn Miete Medizinische Versor- Bruttolohn in
30% des | gung (,,Krankenversi- Bangladesch
Grund- cherung*) Taka

lohns
Lehrling Fiir alle einheitlich 1200.00

ol Helferln (G- 7) 1125.00 337.50 200.00 1662.50

02 Naherin (G- 6) 1270.00 381.00 200.00 1851.00

03 Naherin (G-5) 1420.00 426.00 200.00 2046.00

04 Naherin (G-4) 1577.00 473.00 200.00 2250.00

05 Senior Naherin 1730.00 519.00 200.00 2449.00

(G-3)

Lehrlinge: Die Ausbildungszeit dauert nicht ldnger als 3 Monate. Zum Ende dieser Periode miissen die Arbeiterin-

nen soviel wie eine Arbeiterin der 7. Stufe erhalten.
Diese neue Lohnstruktur ist seit dem 22. Oktober 2006 in Kraft.
1 Taka entspricht 0.01 EUR (Ende Dezember 2007).

Uberstundenbezahlung

Die Uberstunden miissen mit dem doppelten Stun-
denlohn bezahlt werden. Uberstunden werden fiir
alle Stunden bezahlt die iiber acht Stunden am Tag
hinausgehen, weiterhin an allen Feiertagen. Zur Be-
rechnung wird der respektive Mindestlohn durch
208 Arbeitsstunden an 26 Arbeitstagen pro Monat
geteilt.

76 — Rubrik



3. Verhaltenskodex der CCC

Die folgenden Sozialstandards beziehen sich auf die
von der Internationalen Arbeitorganisation (IAO)
verabschiedeten Ubereinkommen (die ersten vier
gehoren zu den so genannten Kernarbeitsnormen)
und die universelle Menschenrechtsdeklaration:

« Das Verbot von Zwangsarbeit und Arbeit in
Schuldknechtschaft (ILO Ubereinkommen 29
and 105)

+ Das Diskriminierungsverbot (ILO Uberein-
kommen 100 and 111)

« Das Verbot der Beschiftigung von Kindern
unter 15 Jahren (ILO Ubereinkommen 138 +
182)

« Die Vereinigungsfreiheit und das Recht auf
Kollektivverhandlungen (ILO Ubereinkommen
87, 98, 135 and ILO Empfehlung 143)

« Wochentliche Arbeitszeitbegrenzung von 48
Stunden und max. 12 freiwillige Uberstunden
(ILO Ubereinkommen 1)

» Das Recht auf einen existenzsichernden
Lohn (“living wage” - ILO Ubereinkommen 26
und 131 und die Universelle Menschenrechts-
deklaration)

« Das Beschiftigungsverhaltnis ist stabil und
vertraglich geregelt.

« Bestmoglicher Arbeits- und Gesundheits-
schutz (ILO Ubereinkommen 155)
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4. Die wichtigsten Forderungen des
CorA-Netzwerkes an die Politik

1. Rechenschafts- und Publizitats-
pllichten fir Unternehmen

Unternehmen sollen transparente, kostenlose und
vergleichbare Informationen verdffentlichen, die
zeigen, wie sie in ihrem Wirken die Menschenrechte
sowie die sozialen und 6kologischen Normen ent-
lang der Wertschopfungskette respektieren. Unter-
nehmen sollen an ihren Standorten darstellen, wie
sie die Belange der Beschiftigten, Verbraucher/in-
nen und anderer Betroffener beachten, wie sie Kor-
ruption bekdmpfen, welche Steuern sie zahlen und
welche Folgen ihre Investitionspléne fiir die Allge-
meinheit haben. Unternehmen sollen transparente
Energie- und Umweltbilanzen darstellen. Sie sollen
ihr Sponsoring, ihre Lobby-Arbeit und die Zahlun-
gen an Regierungen und Politiker transparent ma-
chen. Die Uberpriifung der Unter-nehmensberichte
muss durch unabhéngige Stellen erfolgen.

2. Gesellschaftliche Anforderungen
fir die Vergabe offentlicher Auftrage

Offentliche Auftrige diirfen nur an Unternehmen
vergeben werden, wenn sie und ihre Zulieferer
nachweislich die Menschenrechte sowie die sozi-
alen und okologischen Normen respektieren und
ihre Berichtspflichten vollstindig erfiillen. Erbrin-
ger Offentlicher Auftrige und ihre Lieferanten sol-
len tarifliche Leistungen gewiahren. Alle Schritte der
oOffentlichen Beschaffungs- und Auftragsvergabe
miissen transparent erfolgen.
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3.Verankerung von Unterneh-
menspilichten in internationalen
Wirtschafts—abkommen und bei der
Wirtschaftsforderung

Die vielfaltigen AuBenwirtschaftsvertrage Deutsch-
lands und der EU miissen menschenrechtliche und
sozial-0kologische Anforderungen an die Unterneh-
men formulieren, statt ihnen vorbehaltlos Marktzu-
gang und Investitionsschutz zu gewihren. Unter-
nehmen sollen staatliche Biirgschaften, Zuschiisse,
staatlichen Investitionsschutz und andere 6ffentli-
che Hilfen nur erhalten, wenn sie nachweislich die
Menschenrechte sowie die sozialen und 6kologi-
schen Normen beachten.

4. Gerechte Unternehmensbesteue-
rung zum Nulzen der Gesellschaft

Regierungen miissen die Unternehmen entspre-
chend ihrer wirtschaftlichen und 6kologischen Leis-
tungen zur Finanzierung des Gemeinwesens heran-
ziehen. Dazu miissen Regierungen durch verstirkte
internationale Zusammenarbeit die Finanz-méarkte
wirksam regulieren, ihre Steuerregeln harmonisie-
ren, Steuerflucht stoppen, Steuervermeidung be-
grenzen, ,Steueroasen” schlieBen und Steuerhinter-
ziehung in wirksamer Form verfolgen.



5. Wirksame Sanktionen und Haf-
tungsregeln fiir Unternehmen

Unternehmen, die gegen die Menschenrechte sowie
die sozialen und 6kologischen Normen verstof3en,
die ihre Rechenschafts- und Publizitdtspflichten
verletzen oder ihre Kontrolle behindern, miissen
mit Sanktionen belegt werden. Unternehmen, ihre
Vorstande und ihre leitenden Manager sollen fiir
Pflichtverletzungen - auch im Ausland — haften
und sind gegeniiber den Opfern zu Schadensersatz-
leistungen verpflichtet. Die Staaten miissen leis-
tungsfihige Strukturen schaffen, um Unternehmen
grenziiber-schreitend kontrollieren und Sanktio-
nen durchsetzen zu konnen.

6. Starkung der Produktverantwor-
tung und Forderung zukunftsfahiger
Konsum- und Produktionsmuster

Unternehmen miissen durch wirksame Regeln da-
fiir verantwortlich gemacht werden, unter welchen
Bedingungen und in welcher Qualitit sie ein Pro-
dukt herstellen. Dariiber hinaus wollen wir eine ge-
sellschaftliche Auseinandersetzung iiber sozial- und
umwelt-vertriagliche Konsummuster. Regierungen
miissen die Herstellung und Verbreitung von sozial-
und umweltschidlichen Produkten — auch interna-
tional — zurilick-drangen und klare Vorgaben zum
Ressourcenverbrauch entwickeln. Die Erforschung
und Vermarktung sozial- und umweltvertraglicher
Produkte muss dagegen verstiarkt gefordert wer-
den.
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6. Aktionsmaterial

« Made in Dignity, Faire Textilien aus
Simbabwe, 15 min. (VHS) Am Beispiel der T-

Aktionsmaterial zum Ausleihen

und Kaufen (INKOTA)

« Aktions- und Medienkiste ,, Textilien“ mit
Biichern, Videos, CD-ROMs, Informations- und
didaktischem Material und einer Ausstellung
auf der Wascheleine, auf der die Textilkette in
Texten, Graphiken und Fotos dokumentiert ist.

* Medieneinheit zur CCC-Ausstellung.
Ton-Bild-Text-Collage: Zusammenfassung der
wichtigsten Aspekte der Kampagne fiir ,Saube-
re‘ Kleidung, 20 min (VHS oder CD-ROM).

« Drei Schautafeln (180 x 100 cm) mit flexib-
lem Sténdersystem veranschaulichen pragnant
das Anliegen der Kampagne und die Missstan-
de, gegen die sie sich wendet.

« Protestkarten, Faltblitter, KundInnen-
karten

» Ausstellungsbanner und aufblasbares
Riesen-T-Shirt

Filme:

« China Blue, 96 min. (DVD) Regisseur Peled
teilt die Perspektive dreier Arbeiterinnen einer
Jeansfabrik. Menschen, iiberwiegend junge
Frauen, die taglich unter Hochdruck bis zu 14
Stunden schuften — illegal ohne einen Vertrag
in der Tasche und fiir einen Hungerlohn von
zwei Euro pro Tag. Dabei grenzen die Zustidnde
in diesen Betrieben schon an Sklaverei. Folglich
sind Filmemacher bei den Unternehmern auch
nicht willkommen. Peled hat sie iiberlistet und
nur so Bilder eingefangen, denen die Augen
kaum trauen wollen: Einige Maddchen heften
sich Wascheklammern an ihre Lider, damit sie
im Erschopfungszustand nur ja nicht einschla-
fen. Nachts dréngen sie sich in enge Achtbett-
Zimmer mit diirftigen Waschmoglichkeiten.
An ein Privat- oder gar Intimleben in solch
bescheidenen Behausungen ist nicht zu denken.
Mainnerbesuch ist nicht gestattet, Schwangeren
droht eine Kiindigung, wenn sie nicht abtrei-
ben.
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Shirt-Produktion eines kleinen Unternehmens
in Simbabwe und der Absatzmoglichkeiten in
Zusammenarbeit mit Organisationen des Fairen
Handels in Europa wird eine Alternative zu den
iiblichen Bedingungen in der globalen Textil-
produktion gezeigt. Interessante Reportage,
auch einsetzbar im Schulunterricht bzw. in der
Jugendbildung.

« Opfer der Globalisierung, 11 min. (VHS)
Reportage iiber die Arbeits- und Produktions-
bedingungen in den sogenannten Freihandels-
zonen in Zentralamerika und Strategien des
Widerstands.

« Mittendrin: FairKleiden, 30 min. (VHS)
Video zum Thema Okologie, Altkleider und
Textilien. Im Rahmen einer Spielhandlung wird
der Textilkreislauf auf unterhaltsame und leicht
nachvollziehbare Art und Weise dargestellt.
Sehr geeignet fiir die Arbeit mit Kindern und
Jugendlichen ab 12 Jahren.

*Saubere Ernte — Mavuno Safi, 50 min.
(VHS) Video liber Baumwollanbau weltweit,
den Einsatz von Pestiziden, die Folgen fiir
Landwirtschaft und Gesundheit. Insgesamt
kritisch und sehr informativ, fiir Jugendliche ab
der 8. Klasse und fiir die Erwachsenenbildung
geeignet.

« Weltreise einer Jeans, WDR-Kinderwelts-
piegel, 50 min. (VHS/DVD) Angefangen beim
Baumwollanbau in Usbekistan iiber das Faden
spinnen und Weben in Belgien, das ,stonewa-
shen‘ in Frankreich mit Steinen aus der Tirkei,
mit dem Design made in USA weitergeleitet
nach Polen zum Nihen um schlieBlich in Malta
gebiigelt zu werden und dann verkaufsfertig bei
uns zu landen — dieser Herstellungsweg einer
Jeans zeigt auf sehr anschauliche Art und Weise
ein typisches Beispiel der globalisierten Textil-
produktion.



7. Liste der Tragerkreisorganisationen

der CCC und Links

« Kampagne fiir ,Saubere’ Kleidung
www.saubere-kleidung.de

» Arbeitsgemeinschaft der evangelischen
Jugend in Deutschland e.V.
(http://www.evangelische-jugend.de)

« Bund der Deutschen katholischen Jugend
(http://www.bdkj.de)

« Christliche Initiative Romero
(http://www.ci-romero.de)

* DGB Bildungswerk
http://www.dgb-bildungswerk.de

« EIRENE Lateinamerikareferat
http://www.eirene.org

« Evangelische Frauenarbeit in Deutschland
http://www.ekd.de/efd/index.php3

» Evangelische Frauenhilfe in Westfalen e.V.
http://www.ekvw.de

« Evangelische Studentlnnengemeinde
Deutschlands
http://www.bundes-esg.de

* IG-Metall
http://www.igmetall.de/cps/rde/xchg/inter-
net/style.xsl/view_3562.htm

*« INKOTA-netzwerk
http://www.inkota.de

« Katholische Arbeitnehmer Bewegung
http://www.kab.de

« Katholischer Deutscher Frauenbund
http://www.frauenbund.de

« Katholische Landjugendbewegung
Deutschlands
http://www.kljb.org/bund-v4.1.1

« NETZ Partnerschaft fiir Entwicklung und
Gerechtigkeit
http://www.bangladesch.org

« Okumenisches Netzwerk Rhein-Mosel-Saar
http://www.oekumenisches-netz.de

. Siidwind-Institut fiir Okonomie und
Okumene
http://www.suedwind-institut.de

« TERRE DES FEMMES
http://www.frauenrechte.de

« Vereinigte Dienstleistungsgewerkschaft
ver.di
http://www.verdi.de

« Vereinte Evangelische Mission Wuppertal
http://www.vemission.org

Links

« Clean Clothes Campaign International
www.cleanclothes.org

« Kampagne fiir ,Saubere’ Kleidung
Osterreich
www.oneworld.at/cck

« Maquila Solidarity Network
www.en.maquilasolidarity.org

» Sweatshop Watch
www.sweatshopwatch.org

* OECD-Leitsiitze fiir multinationale
Unternehmen
www.oecd.org

» Fair Wear Foundation
www.fairwear.nl
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